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1. Proceso llevado a cabo para la planeacion de la EDINEN 2020 y 2021
1.1 Descripcion del proceso para la planeacion de la EDINEN 2020 Y 2021

La Direccion de Educacion Normal (DEN), como instancia estatal, recibid la invitacidn para asistir
al Taller Regional de la zona Sur-Sureste para la Actualizacion de la “Estrategia de Desarrollo
Institucional de la Escuela Normal” (EDINEN), en el Estado de Quintana Roo, el 10 y 11 de
octubre de 2019, al que asistieron la Dra. Maria Cristina Lara Bada, Directora de Educacién
Normal; el Dr. Cutberto José Moreno Uscanga, Jefe del Departamento de Desarrollo
Institucional; la Mtra. Jocelyn Cano Rodriguez, Jefe del Departamento de Apoyo Académico e
Investigacion y la Mtra. Maria del Carmen Ortega Rivera, Apoyo Técnico Pedagdgico.

Las Escuelas Normales (EN) estuvieron representadas por: el Mtro. Arcadio Marcos Santiago,
Subdirector Técnico Académico del Centro de Estudios Superiores de Educacién Rural “Luis
Hidalgo Monroy” (CESER) de Acececa, Tantoyuca, Ver.; la Mtra. Ma. Luisa Gonzalez Bermany la
Dra. Hercy Baez Cruz, Directora y Subdirectora Administrativa, respectivamente, del Centro
Regional de Educacidn Normal “Dr. Gonzalo Aguirre Beltrdn” (CREN) de Tuxpan, Ver; la Mtra.
Liliana de la Luz Trujillo Ortiz, Jefe del Area de Planeacién y Evaluacién Institucional de la
Benemérita Escuela Normal Veracruzana “Enrique C. Rébsamen” (BENV) y la Mtra. Wendy
Blanco Morales, Jefe del Area de Planeacién y Desarrollo Institucional de la Escuela Normal
Superior Veracruzana “Dr. Manuel Suarez Trujillo” (ENSV), ambas escuelas de Xalapa, Veracruz.

Con la finalidad de atender las disposiciones emitidas por la Direccion General de Educacion
Superior para Profesionales de la Educacion (DGESPE) y retomando la experiencia adquirida en
los procesos anteriores de planeacidn, se organizé una reunidn con personal de la DEN que
participaria en la elaboracién y actualizacién de la EDINEN y del Programa de Fortalecimiento
de la Gestion Estatal (ProGEN), presidida por la Directora Dra. Maria Cristina Lara Bada, en la
gue se presentd la guia metodoldgica correspondiente, haciendo énfasis en las categorias de
analisis a atender y en la que se propuso un cronograma de actividades para la revisién y
desarrollo de los mismos, invitando a todos los participantes a realizar un trabajo
comprometido y colaborativo en la planeacidn. También estuvieron presentes: el Dr. Cutberto
José Moreno Uscanga, que sefialé el propdsito de la reunidn y la estrategia general de este
ejercicio; otro punto de la agenda fue atendido por la Mtra. Maria del Carmen Ortega Rivera, la
gue compartié algunos aspectos importantes de la planeacion prospectiva; la Mtra. Jocelyn
Cano Rodriguez hizo alusidn a las categorias de analisis y su correlacién con el Programa
Sectorial Veracruzano de Educacién (PSVE) 2019-2024, derivado del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2019-2024. Finalmente se presentod la calendarizacidon de las acciones para la elaboracién
de los documentos de los diferentes niveles de la planeacion: EDINEN, ProGEN y ProFEN.

A fin de optimizar los tiempos de elaboracién de la planeacidn institucional, la DEN envio por
correo electrénico la guia metodoldgica EDINEN a los directores de las EN vy les solicitd integrar
un equipo para la planeacion con estrategias incluyentes y participativas en las que estudiantes,
docentes, administrativos y directivos contribuyeran con sus ideas, para tener una perspectiva
institucional que sirvieran de insumo para la planeacién prospectiva del Programa para el
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Fortalecimiento de la Escuela Normal (ProFEN), ademas de la autoevaluacion institucional y el
analisis de las fortalezas y dreas de oportunidad, con el propdsito de actualizar la mision, vision,
politicas, objetivos estratégicos, estrategias y metas con base en las categorias de analisis
establecidas en la guia, en correspondencia con las lineas de accidn del PSVE.

Esta tarea se vio reflejada en la Reunidn Estatal del 15 de noviembre realizada en las
instalaciones de la DEN, para coordinar los trabajos de los tres niveles de planeacién de la
EDINEN, presidida por la Directora y acompafiada por el Mtro. Gersain David Vidafia Corona, en
representacion del Mtro. Jorge Miguel Uscanga Villalba, Subsecretario de Educacion Media
Superior y Superior (SEMSyS), quien presenté la Politica Educativa Estatal en Educacion
Superior, poniendo de manifiesto los énfasis en el Programa Sectorial de Educacidon de
Veracruz. También estuvieron presentes los directivos de las escuelas normales, acompafiados
de los equipos de planeacién institucional (Ver Tabla 1) en la que mostraron la misién, vision,
politicas, metas compromiso y objetivos, a fin de construir de manera interinstitucional los
elementos base de la planeacion de la EDINEN.

Tabla 1. Equipo Estatal

Nombre

Funcion

Institucion

Mtro. Gersain David Vidafia Corona

Coordinador Académico
de la SEMSyS

Subsecretaria de Educacion Media
Superior y Superior

Dra. Maria Cristina Lara Bada

Directora

Direccion de Educacion Normal (DEN)

Dr. Cutberto José Moreno Uscanga

Jefe del Departamento de
Desarrollo Institucional y
Coordinador de la EDINEN

Direccion de Educacion Normal (DEN)

Mtra. Flavia Beatriz Ramos Garcia

Subdirectora Técnica

Mtra. Liliana de la Luz Trujillo Ortiz

Jefe del Area de Planeacidn y
Evaluacioén Institucional

Benemérita Escuela Normal Veracruzana
“Enrique C. Rébsamen” (BENV)

Dr. Francisco Javier Pérez Montiel

Director

Mtra. Wendy Blanco Morales

Jefe del area de Planeaciény
Desarrollo Institucional

Escuela Normal Superior Veracruzana
“Dr. Manuel Sudrez Trujillo” (ENSV)

Mtra. Ma. Luisa Gonzéalez Berman

Directora

Dra. Hercy Baez Cruz

Subdirectora Administrativa

Centro Regional de Educacion Normal
“Dr. Gonzalo Aguirre Beltran” (CREN)

Mtro. Arcadio Marcos Santiago

Subdirector Técnico-Académico

Centro de Estudios Superior de Educacién
Rural “Luis Hidalgo Monroy” (CESER)

Mtra. Marcela Gamboa Palma

Subdirectora

Mtro. Julio César Judrez Pérez Docente
Mtro. Cristobal C. Torres Herrera Docente
Mtro. Mario Antonio Santiago Romero Docente
Mtro. Julio César Farias Lopez Docente

Escuela Normal “Juan Enriquez” (ENJE)

Mtra. Jocelyn Cano Rodriguez

Jefe del Departamento de Apoyo Académico e Investigacion (DEN)

Mtra. Luz Maria Moreno Martinez

Jefe del Departamento de Desarrollo Curricular (DEN)

Mtra. Tania Hernandez Basurto

Jefe del Departamento de Titulacion y Proyectos Estratégicos (DEN)

Mtra. Rosa Virginia Fernandez Mayo

Jefe del Departamento de Regulacion y Control Educativo (DEN)

Mtra. Adriana Mufioz Marin del Campo

Apoyo Técnico Pedagdgico del Departamento de Desarrollo Institucional (DEN)

Mtra. Maria del Carmen Ortega Rivera

Apoyo Técnico Pedagdgico del Departamento de Titulacion (DEN)




La interaccidn entre los participantes tuvo un resultado exitoso, ya que se logré sensibilizar con
el intercambio de ideas para la realizacién de proyectos macro y colaborativos entre EN como
subsistema, dando muestra de voluntad y cooperacién. En esta misma reunién se dio a conocer
el cronograma para la elaboracién y entrega de las actividades a realizar en la conformacion de
la EDINEN, en el que se programaron reuniones de seguimiento presenciales y en algunos casos
virtuales con los equipos de planeacion de las EN y personal técnico-académico de la DEN; estos
ultimos tuvieron la responsabilidad de apoyar y acompafiarlos para retroalimentar el proceso
de autoevaluacion, planeacion y elaboracién de proyectos integrales y revisar la consistencia
entre los niveles de planeacion, estableciendo redes de colaboracion (Ver Tabla 2).

Tabla 2. Equipo de acompaiiamiento a las EN

Equipo revisor de la DEN Departamento Acompanamiento a EN
Mtra. Maria del Carmen Ortega Desarrollo Institucional Benemérita Escuela Normal Veracruzana
Rivera “Enrique C. Rébsamen”

Centro Regional de Educacién Normal

Mtra. Nora Nancy Ledn Lander: Desarroll rricular

tra. Nora Nancy Ledn Landero esarrollo Curricula “Dr. Gonzalo Aguirre Beltran”
Mtra. Merced Guadalupe Hoyos Apoyo Académico e Centro de Estudios Superiores de Educacidon
Ramirez Investigacion Rural “Luis Hidalgo Monroy”

, o Escuela Normal Superior Veracruzana
Dr. Cutberto José Moreno Uscanga Desarrollo Institucional " P , oy
Dr. Manuel Suarez Trujillo

Mtra. Ana Silvia Mota Velasco Comité Editorial Escuela Normal “Juan Enriquez”

El acompafiamiento a las EN se apegd al cronograma previamente establecido, tomando en
cuenta las condiciones institucionales y el contexto geografico donde se ubican, lo que
determind la naturaleza de las asesorias (presenciales y virtuales). Una vez concluida la version
final de los ProFEN, se integraron —junto con el ProGEN—, a la EDINEN para establecer el analisis
de la consistencia.

Es importante sefialar que este mismo personal revisor participé al interior de otros equipos,
con el propésito de retroalimentar la informacion derivada del andlisis de los ProFEN y del
ProGEN, y favorecer de esta manera la planeacidn estatal. La dindmica de trabajo en la DEN se
integré con personal técnico-académico de los Departamentos de Desarrollo Institucional,
Apoyo Académico e Investigacion, Desarrollo Curricular, Titulacién y Proyectos Estratégicos,
Regulacion y Control Educativo, asi como de las areas de Informatica, Incidencias de Personal,
Recursos Materiales y Enlace Administrativo en dos equipos: uno para asumir la funcién de
actualizar el ProGEN vy el otro para integrar la EDINEN 2020 y 2021 con los datos del ProGEN y
los ProFEN.

La actualizacion de la EDINEN también se vio fortalecida por la participacion de pares de las EN,
quienes realizaron un ejercicio de revisién y analisis del ProFEN de otras escuelas,
enrigueciendo los documentos con sus observaciones y sugerencias. Una de las fortalezas que
resultd del ejercicio de integracién de la EDINEN fue que los equipos de las EN realizaron foros
de consulta a estudiantes, docentes, personal administrativo y manual, a fin de detectar areas
de oportunidad para concretarlos en los Proyectos Integrales.



Cabe sefalar que la planeacion estatal estuvo determinada por varios factores, como la
formacién de los docentes, su experiencia en el tema, la participacion en la reunién estatal para
la actualizacion de la planeacién, ademds de la comunicaciéon que mantuvieron con los enlaces
de acompafiamiento de la DEN para el monitoreo de dicho avance, lo que facilité el desarrollo
de la version final del documento.

A inicios de diciembre, el equipo de acompafiamiento de la DEN entregéd a las EN la
retroalimentacion de los ProFEN para que pudieran iniciar con la elaboracién y captura de los
proyectos institucionales. El dia 20 de diciembre la DEN recibié los ProFEN de cada EN para
integrar el documento completo de la EDINEN 2020 y 2021, y ser entregado en tiempo y forma
a la DGESPE el 14 de enero de 2020.

Finalmente, el Mtro. Gersain David Vidafia Corona, en representaciéon del Mtro. Jorge Miguel
Uscanga Villalba, Subsecretario de Educacién Media Superior y Superior (SEMSyS), acudio a la
DEN para revisar los trabajos concluidos de la planeacion y verificar que los rubros acotados,
estuvieran armonizados con los del Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024.

2. Autoevaluacion Estatal

Es de reconocer el gran apoyo de financiamiento que el gobierno federal ha otorgado en pro de
la educaciéon normal, a través del impulso a la cultura de la planeacién y la evaluacion
institucional desde 2001 con el Programa para la Transformacion y el Fortalecimiento
Académico de las Escuelas Normales (PTyFAEN 2001-2005), continuando en 2006 y hasta el
2013 con el Programa de Mejoramiento Institucional de las Escuelas Normales Publicas
(PROMIN); en 2014 y 2015 con el Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones
Educativas (PROFOCIE); en 2016-2019 con el Programa de Fortalecimiento de la Calidad
Educativa (PFCE) y actualmente con el Programa de Fortalecimiento de la Excelencia Educativa
(PFEE) mediante la Estrategia de Desarrollo Institucional de la Escuela Normal (EDINEN) 2020-
2021y 2021-2022, constituyéndose en una herramienta bdsica para el desarrollo de programas
y proyectos orientados a la mejora de los servicios educativos y de gestion que ofrece el
Subsistema de Educacién Normal.

Es importante mencionar que para el desarrollo de las metas, objetivos y acciones planteadas
en el Plan de Apoyo a la Calidad Educativa y la Transformacion de las Escuelas Normales
(PACTEN) 2018 y 2019, no se pudieron llevar a cabo conforme a lo propuesto en la planeacion,
ya que no hubo asignacién de recursos desde 2015 debido a que el gobierno estatal no finiquité
el ejercicio del Plan Estatal de Fortalecimiento de la Educacion Normal (PEFEN) 2014. No
obstante, las EN realizaron algunas acciones académicas y de infraestructura enfocadas a elevar
la calidad educativa con recursos propios, con apoyos financiados por instancias
gubernamentales y programas federales, como Escuelas al Cien, o por otras instituciones de
educacion superior, participando en convocatorias de programas educativos que ofrecen
financiamiento a proyectos de investigacion impulsados principalmente por los cuerpos
académicos y, en otros casos, algunos directivos y personal docente asistieron a congresos y
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foros con recursos personales, utilizandolos también para lograr su habilitacidon y certificacidon
en una segunda lengua (inglés); todo con el propdsito de profesionalizar su trayecto formativo y
en beneficio de la ensefanza y el aprendizaje de los estudiantes.

Cabe resaltar que desde entonces, la entidad continud realizando su planeaciéon en los
ejercicios posteriores recibiendo la evaluacidon correspondiente por parte de los Comités de
Evaluacion, siendo hasta el PACTEN 2018 y 2019 que con apoyo de la DGESPE, el estado de
Veracruz pudo volver a participar en el ejercicio de reprogramacién del 2019, asignandole
recursos a los proyectos presentados en el ProGEN y ProFEN, con lo que se pudo dar
cumplimiento a algunas acciones y metas, de las cuales en los parrafos subsecuentes haremos
mencion de los avances alcanzados y los factores que impactaron en cada uno para su
realizacion.

2.1 Analisis de los coloramas

Al realizar el analisis de la evaluacidn global del PACTEN 2018 y 2019, fue importante reconocer
qgue la conformacidon de dicho documento recuperd los aprendizajes construidos en los
diferentes ejercicios estatales debido, en gran parte, a la integracion y consolidacion de los
equipos académicos a nivel estatal e institucional. Ademads, se debe destacar que algunos
integrantes de estos equipos han participado desde que inicido el PROMIN, nutriéndose con la
renovacion de los equipos directivos y personal académico de reciente movilizacién e
incorporacion a las EN.

Como producto de la evaluacion efectuada al PACTEN 2018 y 2019 por el Comité Evaluador
(CE), los resultados muestran un puntaje aceptable en todos los rubros correspondientes a la
mayoria de los indicadores (escenarios 3 y 4), aproximandose de manera significativa a los
puntajes esperados.

COLORAMA
PACTEN 2018 y 2019
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Centro Regional de Educacion Normal "'Dr. Gonzalo Aguirre Beltran™

1 A0 L R e agaaaaa
DICIC]CIC|C|C]C]|C]C VI{PIPIPIP|P]P]P]P MJRJAJC]C|C
330ARz:200BAMz 33332 @ AAAz M3l AH: @@z @ @3 W3 3333333333
Escuela Normal "Juan Enriquez

LIz1i2121212 1212122 A3 13131313 13 13 4.14.14.15.15-15-
2021221202212 )2])2 33333 s g3 sgsg3 s 3343133134
1p12)3p4ys5)617981)9 4 2134111213
M323323W32@21203 3333 @MM333M333333 3 MAMAMA: 333333333333H333
3.
6
2

Escuela Normal Superior Veracruzana "Dr. Manuel Suérez Trujillo"
LB EEEEEEGEGEEE
A1 EEY P EE1 ) FE BT W] R ST P AN PY ] P2A Pt P d BY WA P Y P L R
3
Como se observa en la valoracion del PACTEN 2018 y 2019, la mayoria de los puntajes se

1.42.02.12.J2.§2.]2.12. 2.} 2. 3131313
AVAVAVAVArAvAavava e
1411213145161 718)°9 112 4
plcc]c I
d:32@:3:040 23333333333333333333333/@333
ubicaron en los escenarios 3 y 4, sélo se encontraron en el escenario 2, los indicadores relativos

4 3333R:@A: M:zAH
a las condiciones estatales en los que se apoyan los programas de certificacién de una segunda
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las condiciones necesarias para el desarrollo de competencias en docentes y estudiantes y ser
sujetos de certificacion.
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En el ProGEN también se obtuvo una valoracidon adecuada, ya que todos los indicadores se
ubicaron en los escenarios 3 y 4 por su coherencia y congruencia con la mayoria de los
programas y proyectos presentados por las escuelas normales, las metas académicas y de
gestidn, acciones y objetivos.

La mayor parte de los indicadores de los ProFEN también se ubicaron en los escenario 3y 4, no
obstante, se observa que existen brechas entre las escuelas normales, toda vez que cuatro de
ellas obtuvieron en algunos indicadores los escenarios 1 y 2, en comparacién con una escuela
en la que todos sus indicadores se ubicaron en los escenarios 3 y 4, con la recomendacién a
esta Ultima de revisar la correspondencia o pertinencia de los recursos solicitados en algunas
acciones y priorizacién de los mismos. Por otra parte, estas escuelas que obtuvieron los
escenarios 1 y 2, coinciden en los indicadores relativos al PRODEP, cuerpos académicos,
movilidad académica y certificaciones de una segunda lengua y TIC, en cuanto a la ausencia o
falta de atencidon para desarrollar o establecer politicas y programas institucionales, generada
en gran parte por el niumero de docentes, tipo de nombramiento, horas frente a grupo,
programas educativos que ofrecen, el acceso a internet, la ubicacion geografica, entre otras
causas.

2.2 Autoevaluacion de la calidad educativa
2.2.1 Gestion y fortalecimiento institucional

2.2.1.1 Programas de tutoria, asesoria y apoyo a estudiantes

Con el propdsito de continuar impulsando los aprendizajes y la trayectoria escolar de los
estudiantes, asi como su permanencia en la EN, a partir del Plan de Estudios 2012 la DEN
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fortalecié acciones para que las escuelas establecieran un programa dirigido a la tutoria y
asesoria académicas, en cumplimiento con la politica de la DGESPE, realizando cursos vy talleres
para que cada escuela elaborara su programa institucional para atender las necesidades de los
estudiantes, lo que ha determinado que estos programas se desarrollaran con diferentes
niveles de operaciéon e impacto debido al contexto en que se ubican, lo que ha representado un
reto para su implementacion.

Es importante sefialar que en el marco de la Planeacion Integral de la Educacion Superior
(PIDES) coordinada por la Subsecretaria de Educacion Superior de la Secretaria de Educacién
Publica (SEP), el estado de Veracruz fungié como lider a nivel nacional en la elaboracién del
proyecto para la retencidon de estudiantes (tutorias y asesorias), a fin de reducir los niveles de
desercidn escolar y reprobacidn, elevar el rendimiento escolar e incrementar la eficiencia
terminal, en el que participarian los estados de Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo, Yucatdn,
Tabasco y Campeche. Finalmente, por situaciones diversas, Veracruz elabord el documento
"Orientaciones para disefiar un programa de acompafamiento integral al estudiante de
educacion superior", con la participacion de académicos destacados de la BENV y |la DEN.

Con base en este documento orientador, en la actualidad las EN publicas de la entidad estan
iniciando la revision y reestructuracidon de sus programas de tutoria y asesoria académicas,
tomando en cuenta los requerimientos en los diferentes momentos del trayecto escolar de los
estudiantes de 1° a 6° semestres, practica docente de 3° a 8° semestres y asesoria en 7° y 8°
semestres para el desarrollo de su documento de titulacion, correspondiente a los Planes de
Estudio 2012 y 2018, a fin de enriquecerlos con un enfoque integral que garantice la
permanencia de los estudiantes en riesgo de fracaso o abandono escolar para contribuir a la
reduccion de la brecha relacionada con la desercidn que impacta en la tasa de egreso, y en
cumplimiento a las acciones establecidas en el Programa Sectorial Veracruzano de Educacién
2019-2024. Por otra parte, la DEN opera una estrategia de acompafiamiento a cada institucidn
en esta tarea, teniendo como prospectiva para agosto del 2020 que operen su nuevo programa.

Una problematica para las EN ha sido la asesoria orientada al proceso de titulacion, debido a
gue los Planes de Estudio 2012 y 2018 establecen el grado de maestria para fungir como asesor,
mientras que la capacidad académica es limitada como en el caso del CESER y en la ENJE debido
a la habilitacion de la planta académica. Para coadyuvar al fortalecimiento de las competencias
docentes del asesor, la DEN, en coordinacién con las EN, ha impulsado procesos de
capacitacién, como el “Taller de Induccién a la Funcién de Asesoria: Puntos de partida o
fundamentacion tedrico-metodoldgica de los procesos de titulacion para profesionales de la
educacion”, realizado durante los meses de agosto y septiembre, capacitando a 147 docentes
de las EN, el cual se disefié a partir del documento “Modalidades de Titulaciéon para la
Educacién Normal” de la DGESPE.

Los propdsitos del taller fueron: construir el sentido sobre el proceso y los documentos de
titulacion al comparar el documento recepcional vy las modalidades; innovar la puesta en
practica de la mirada investigadora y los ciclos reflexivos a fin de mejorar la asesoria de los
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documentos de titulacién; valorar su practica de asesoria con relaciéon a la documentacién
narrativa como estrategia pedagdgica y de formacién; intervalorar la puesta en practica de las
habilidades cognitivo-linglisticas en la elaboracién de documentos de titulacion; asesorar la
problematizaciéon entendida como proceso y producto, a partir de ello, plantear un problema
para la construccién de saberes y conocimientos; finalmente, reflexionar sobre la ética, las
normas de la American Psychological Association (APA), la ruta critica y la carta de exposicidn
de motivos en el proceso de titulaciéon de los estudiantes normalistas. Actualmente se estdn
disefiando los cursos subsecuentes con base en las modalidades de titulacion: Tesis de
investigacion, Informe de Practicas Profesionales, Portafolio de Evidencias y Documento
Recepcional.

Con relacion a la tutoria, el pasado 25 de octubre de 2019, la BENV fue sede de los trabajos del
“Segundo Encuentro de Representantes de Tutoria de Escuelas Normales” y “Primer Encuentro
entre tutores de Escuelas Normales”, participando docentes de instituciones educativas de la
Ciudad de México, Morelos, Puebla, Tlaxcala y Veracruz, rescatando de las conclusiones la
necesidad de desarrollar actividades de capacitacion y formacién de tutores académicos.

Como apoyo al fortalecimiento de los habitos de lectura y escritura en docentes y estudiantes,
la DEN ha impulsado la Estrategia Nacional de Fomento a la Lectura (ENFL) de la SEP, a través
de los enlaces de las EN, creando actividades vinculadas como el “Curso de Capacitaciéon de
Servicios Bibliotecarios y Estrategias de Fomento a la Lectura” realizado el 6 y 7 de junio de
2019, impartido por la Lic. Teresa Pérez Ornelas y la Mtra. Edna Laura Zamora Barragan,
dirigido a los responsables de bibliotecas de EN publicas. Asimismo, el 12 de septiembre del
mismo afio, se instauré el Organo Interinstitucional de Bibliotecas y Programas de Lectura del
Ciclo Escolar 2019-2020 en el Centro de Servicios Bibliotecarios e Informatica (CSBI) “José
Mancisidor” de la BENV, en donde se llevd a cabo la primera reunién a la que asistieron los
responsables de biblioteca de las instituciones formadoras de docentes, realizandose el Taller
“Literacidad Digital para el Servicio de Bibliotecas en las Escuelas Normales”, impartido por la
Mtra. Ingrid Alieen Trevifio Bravo; también se han participado en diversas acciones para
atender las necesidades de los estudiantes normalistas, buscando integrar las competencias
para la ensefianza, el fomento de la lectura y escritura, asi como el desarrollo de practicas
pedagdgicas e innovadoras.

Por otra parte, y en apego a las politicas del gobierno federal, se han realizado diversas
actividades para el fomento y desarrollo de actividades fisicas dentro de las EN y la DEN. Se
promovio el dia de la actividad fisica mundial; se implementd el Programa “Pausa para la salud”
gue consiste en realizar actividades fisicas en un espacio de la jornada de trabajo; se participo
en el Congreso Estatal de Educacion Fisica y Recreacién y en la Primera Jornada Veracruzana de
arte, cultura y deporte, ambas actividades promovidas por la Subsecretaria de Educaciéon Media
Superior y Superior (SEMSyS). Dentro de las actividades recreativas y culturales, los estudiantes
normalistas y personal de la DEN participaron en el rescate de las tradiciones, como: Caminata
de Catrinas y Festival de Muertos para Vivos, organizado por la Universidad Popular Auténoma
de Veracruz (UPAV), asi como en el MICCAOTLI (Camino de los muertos) con la elaboracion y
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exposicion de tapetes artisticos, organizado por la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN).
También se participé en los Certamenes Intersubsistemas de Cuento, de Dibujo 2019 y de
Ramas Navidefias con toda la comunidad normalista. Por su parte, las EN contintdan reforzando
el rescate del fomento a la lectura y al desarrollo de la educacidn fisica, recreativa y cultural,
para transmitirlas en las aulas de educacion basica y fortalecer los rasgos de perfil de egreso.

2.2.1.2 Actividades de apoyo a estudiantes de nuevo ingreso

Desde 2014, las EN ofrecen el Curso de Induccién a los estudiantes de nuevo ingreso
desarrollado por las EN tomando como referencia los médulos disefiados por la DGESPE, mismo
gue se sigue implementando de manera académica. Cabe sefialar que dentro de estos cursos,
las instituciones educativas nunca han permitido las practicas que generen violencia o acciones
gue afecten la integridad fisica de los estudiantes, sino por el contrario, desde el inicio del curso
y a lo largo de su trayectoria académica, se les inculca el respeto a la individualidad, a los
semejantes y a la propia instituciéon. Este curso se ofrece a todos los estudiantes que ingresan a
las escuelas normales, no obstante, también se imparte el Curso-Taller Nivelacién para el
Ingreso a la Educacion Normal en linea disefiado por la DEN, para aquellos estudiantes que
obtuvieron un puntaje CENEVAL hasta de 900.

Se han promovido los cursos que oferta la DGESPE, a través de las Plataformas del Centro
Virtual de Innovacion Educativa (CEVIE) y de la Plataforma México X, con la finalidad de
coadyuvar al fortalecimiento académico de los estudiantes de las EN, dandoles herramientas
para reforzar su trayecto de formacién en cuanto a la identidad docente, la reflexién del rol del
maestro, las estrategias para innovar su practica, entre otras. Cabe sefalar que el impacto de
estas acciones se ha visto reflejado en el fortalecimiento del perfil de egreso, en los resultados y
las experiencias obtenidas sobre el desempefio de los estudiantes en el Examen de Ingreso al
Servicio Docente, a fin de mejorar los niveles de su desempeio académico.

Es importante mencionar que desde que se lleva a cabo el proceso de Ingreso al Servicio
Profesional Docente, en la Academia Interinstitucional de Gestién se analizan los puntajes que
obtienen los egresados, observando que en las ultimas aplicaciones, estos se han mantenido en
un promedio por arriba del 80%. De los 667 egresados en 2018, el 82% obtuvo un puntaje
idéneo, por lo que se focalizaron las areas de oportunidad por EN y servicio educativo que
ofrecen, para que a su vez desarrollen programas de formacién complementaria, dirigidos a los
estudiantes de séptimo y octavo semestres, y los cursos del trayecto de la practica profesional
(Grafica 1).



Grafica 1. Resultados del Examen Ingreso al Servicio Docente
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2.2.2  Profesionalizacidn y educacion continua
2.2.2.1 Programa de seguimiento a egresados

En el Programa Institucional de Seguimiento a Egresados no se ha podido avanzar en todas las
EN por la falta de recursos financieros y humanos para realizar visitas a las escuelas de
educacion basica donde laboran los egresados, ya que se encuentran en zonas geograficas
dispersas, por lo que se optd realizar encuestas en linea para entrevistar a los supervisores,
directores o empleadores, con el propdsito de obtener informacién que dé cuenta del
desempefio de los docentes de nuevo ingreso, asi como sugerencias y recomendaciones para
mejorar la formacion inicial, en la que expresan su vision desde la perspectiva profesional de la
institucidon que los formd; no obstante, esta estrategia no ha sido exitosa debido a la deficiente
conectividad en algunas de las zonas donde estan ubicados los egresados. Asimismo, se han
aplicado encuestas en linea a los estudiantes de 8° semestre para conocer la satisfaccion de
aspectos de su formacidn y otros relativos a su institucién, cuyos resultados serviran para el
disefio de estrategias que coadyuven a la mejora de los procesos formativos de los estudiantes.

Ante esta situacién, la DEN tiene programadas acciones de acompafiamiento para dar
seguimiento al programa de cada EN, analizando la pertinencia de las estrategias
implementadas hasta el momento, y por otro lado, coadyuvando con cursos y talleres dirigidos
a los responsables para la reestructuracion de dicho programa. Por su parte, con el andlisis de
los resultados del proceso para el Ingreso al Servicio Profesional Docente y de las encuestas
aplicadas, las EN han detectado areas de oportunidad en el uso de las TIC, procesamiento de
datos estadisticos, evaluacién para intervenir en los diferentes ambitos y momentos de la tarea
educativa, con lo que han realizado algunas acciones al interior de los colegiados y academias
interinstitucionales.

2.2.3  Movilidad Académica
2.2.3.1 Programa de movilidad académica nacional e internacional

En el marco de las politicas internacionales, nacionales y estatales para favorecer los programas
de movilidad académica y con el apoyo de la SEP, a través de la Coordinacidon Nacional de Becas
de Educacion Superior (CNBES) en conjunto con la DGESPE, se atendieron convocatorias
dirigidas a docentes y estudiantes de las EN. A nivel internacional, en 2018 un estudiante de la
BENV fue beneficiado por un mes con la Beca de Capacitacidon en Canada; dos estudiante mas
(ENJE y BENV) fueron favorecidos con la Beca Proyecto “Paulo Freire” y “Jaime Torres Bodet-
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Paulo Freire”, respectivamente en una estancia de tres meses en Argentina. A nivel nacional, se
participé en el Programa de Capacitacién Nacional (PCN), en el que se beneficiaron a tres
docentes y dos estudiantes de la BENV y una del CREN, quienes se ubicaron en IES de los
estados de Campeche, Yucatdn, Quintana Roo y Jalisco, y dos estudiantes del CREN en
Campeche y Nuevo Ledn, todos por el lapso de tres meses.

En 2019 un docente de la BENV fue beneficiado en el Programa de Cooperacion Educativa de
Escuelas Normales (PCEEN) quien realizé una estancia de tres meses en una EN del estado de
Hidalgo; a nivel internacional a tres estudiantes: uno del Programa de Movilidad Académica
“Jaime Torres Bodet-Paulo Freire” en Cuba por un lapso de 40 dias; otro estudiante de octavo
semestre en el Programa de Capacitacién en Mejores Practicas sobre Inclusiéon Educativa en la
Republica de Irlanda por tres semanas, y uno mas en la Beca de Capacitacion en Canada con
una estancia de un mes. A nivel nacional, una estudiante de la BENV participd en una movilidad
nacional a la Universidad Auténoma del estado de Hidalgo para estudiar en el quinto semestre
la Licenciatura en Ciencias de la Educacion.

Estos programas de movilidad han propiciado experiencias enriquecedoras para los
beneficiados, tanto académica como culturalmente, al permitir conocer otras formas de
ensefanza y aprendizaje; no obstante, el nUmero de participantes es minimo y a pesar de que
socializan sus experiencias con la comunidad educativa, se considera que no es suficiente, ya
gue no participan todas las EN, por lo que es una brecha que tienen que trabajar; en este
sentido la DEN, junto con las EN, han propuesto implementar estrategias para realizar la
movilidad académica a nivel estatal entre docentes y estudiantes, a fin de enriquecer el perfil
profesional y la operacion de los PE.

2.2.4 Vinculacién Académica
2.2.4.1 Conformacion de Cuerpos Académicos

Una politica a nivel estatal y nacional es la que se refiere a la implementacién de acciones para
el desarrollo de la investigacién que contribuyan a la obtencion de perfiles deseables y a la
conformacion de Cuerpos Académicos (CA) en las EN del Programa para el Desarrollo
Profesional Docente (PRODEP). En lo que respecta a los perfiles deseables, actualmente sélo 47
docentes estan vigentes: BENV 32, CREN 11 y ENSV cuatro. Con relacién a los CA, la BENV
cuenta con 11; cuatro en consolidacién y siete en formaciéon; el CREN uno en consolidaciéon y
dos en formacién y el CESER uno en formacion (Ver Tabla 3).

Tabla 3. Cuerpos Académicos de las escuelas normales

. Escuela Grado de
Num. Nombre del CA LGAC oy
Normal consolidacién
BENVECR-CA-1 Innovacion ducatl\./a en la Sociedad del Cultura escolar, saberes ds)lcentes y En consolidacion
BENV Conocimiento procesos de formacion
*Procesos tutoriales en la formacién del
_CA- Formacién del Profesorado: Educacion, rofesorado o
BENVECR-CA-3 : . uead Dot i P . En consolidacién
Cultura y Sociedad Préctica docente: concepciones y
representaciones sociales
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BENVECR-CA-4

BENVECR-CA-5

BENVECR-CA-6

Estudios sobre cultura de la legalidad y
derechos humanos en la educacién

Estudios socioculturales en la formacién
docente

En consolidacion

Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién en la Formacion del
Profesorado

*Formacion profesional e integral del
docente para el uso de las TIC
*TIC y cultura digital en la formacion
integral del profesional docente

En
formacion

Formacidn y Practica Docente en
Educacién Especial

Formacion, practica docente y trabajo
colaborativo

En consolidacion

Evaluacién Educativa y Autorregulacion

Evaluacién educativa y procesos de

En

BENVECR-CA-7 en la Construccion de los Aprendizajes autorregulacion en la docencia y el L
o Formacion
aprendizaje
NGm. Escuela ‘ Nombre del CA LGAC Grado de
Normal consolidacién

BENVECR-CA-9 Formacién para la Docencia, Desarrollo El desarrollo humano y la construccion En

Humano y Mejora Educativa de la profesién docente Formacion
*Profesionalizacién docente
BENVECR-CA-10 Profesionalizacion de Formadores *Politica educativa y su efecto en la labor En .,
Formacién
docente

BENVECR-CA-11 Contextos, Actores Educativos y Estudios socioculturales sobre la escuela En
Didacticas Especificas y didacticas especializadas formacion

BENVECR-CA-12 Temas Transversales en la Educacién Filosofia y teoria de la educacién En
Normal: Filosofia, Sociedad y Cultura formacion

BENVECR-CA-13 Practicas de Ensefianza para Innovar en Planificacién y evaluacién diddcticas para En
el Aprendizaje mejorar el aprendizaje formacion

CESERLHM-CA-1 CESER Innovacion de las Practicas Docentes en Innovacion de las practicas docentes de En
los Alumnos Normalistas los alumnos normalistas formacion

CRENGAB-CA-1 Evaluacion, Intervencién y Tecnologia Evaluacién, intervencion y tecnologia En

Educativa en la Labor Docente educativa en la labor docente consolidacién

CRENGAB-CA-2 CREN Innovacion Educativa y Practica Docente Innovacion educativa, practica docente y En
gestion del conocimiento formacion

CRENGAB-CA-3 Procesos de Ensefianza y Gestion del Procesos de Ensefianza y Gestion del En
Aprendizaje Aprendizaje formacion

Es necesario sefialar que en el caso de la BENV, el CAEF BENVCR-CA-2 "Politicas Publicas y
Evaluacidon Educativa” en la dltima evaluacidn que realizd el PRODEP, se le retird el registro, por
lo que los integrantes impugnaron este resultado y estan en espera de una respuesta.

En 2019, la ENSV participd en la convocatoria para el registro de CA en formacidn, sin embargo,
no fueron reconocidos en la evaluacién que realizé el PRODEP, ya que no cubrieron todos los
requisitos, por lo que atenderdn las observaciones que les hicieron para participar en la
préxima convocatoria. Por su parte, la ENJE estd trabajando al interior de la instituciéon para
atender y cubrir los requisitos que se establecen en la convocatoria, brecha que no se ha
superado debido a la habilitacion docente y al tiempo de dedicacién del personal académico;
en muchos casos no han podido realizar estudios de posgrado o titularse por diversas causas,
entre ellas la ubicacidén geografica de IES de calidad, alejadas de la EN. La principal problematica
en las EN foraneas es el nimero de docentes y el tiempo de dedicacidn, debido a que la mayor
parte de su plantilla esta frente a grupo y ha sido dificil diversificar las cargas dentro de las
funciones sustantivas de las IES.

El impacto que han tenido las acciones desarrolladas por los CA de la BENV se debe a que sus
integrantes han diversificado sus funciones, reforzando el disefio y el desarrollo de los
programas educativos que oferta la Unidad de Estudios de Posgrado (UEP) de la institucion, asi
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como la docencia vinculada a las Lineas de Generacion y Aplicacién del Conocimiento (LGAC)
gue atienden. Esta institucion reconoce la importancia de disefiar e implementar de manera
colegiada un Plan de Desarrollo de Cuerpos Académicos, en el que se manifieste la evolucién y
los resultados como grupos consolidados de investigacion y generacion de conocimiento, a fin
de orientar el rumbo de los mismos y contribuir al desarrollo institucional, de vanguardia y con
expectativas al cambio, principalmente el de la docencia.

Un rubro a fortalecer por parte de los docentes es el analisis y el desarrollo de condiciones para
el ingreso al Sistema Nacional de Investigadores (SNI), ya que la BENV cuenta con tres docentes
reconocidos, por lo que seria pertinente generar condiciones para propiciar la incorporacion a
redes de colaboracién nacionales e internacionales, que potencien su produccién académica y
de investigacion.

Los CA del CREN han fortalecido la publicacién de libros y articulos en revistas con
reconocimiento y la divulgacion de trabajos de investigacién en diversos foros nacionales e
internacionales, ademas de propiciar la participacion del personal académico de otras EN y la
comunidad escolar en congresos, seminarios, coloquios, diplomados y talleres de formacién
continua, contribuyendo a la toma de consciencia respecto a la construccién del conocimiento
pedagdgico, lo que ha contribuido al registro de otro CAEF.

En el caso del CESER, sdélo cuenta con un CAEF, sin embargo sus integrantes no tienen perfil
PRODEP debido a que dos docentes que lo iniciaron cambiaron de adscripcién. Actualmente,
cuenta con un Plan de trabajo que no han podido desarrollar de manera puntual debido a que
los recursos humanos y financieros necesarios son limitados, por lo que es imperativo generar
condiciones para conservar su status como CA.

Para coadyuvar en la formacién de nuevos CA con registro ante PRODEP, en noviembre de 2019
la DEN ofrecié un curso-taller impartido por el Dr. Rubén Edel Navarro, investigador de tiempo
completo de la Universidad Veracruzana (UV) y Coordinador del Laboratorio para la Innovacion
y Desarrollo Regional en el que participaron docentes de las cinco EN publicas.

De manera general, se puede decir que los CA han impactado en algunas acciones del dmbito
académico, politico y de gestion de las EN, por ejemplo la DEN en colaboracién con los CA de las
cinco EN y la SEMSyS, organizaron el 2° Foro Estatal "Proyecto Educativo para la Formacién de
Docentes en las Escuelas Normales Publicas del estado de Veracruz", llevado a cabo el 5y 6 de
diciembre de 2019 en el que participaron 11 directivos, 92 docentes y 24 egresados. Sin
embargo, se reconoce que aun es necesario implementar mecanismos de seguimiento a estas
iniciativas, apoyarlas con un financiamiento suficiente, sistematizar y difundir los resultados de
las investigaciones, asi como impulsar la movilidad académica de los integrantes en estancias
en otras IES y centros de investigacién para propiciar redes de colaboracién y asi lograr su
consolidacioén.
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2.2.4.2 Convenios de colaboracion

La SEV firmd un convenio con la Universidad de Malaga para el desarrollo del Programa de
Doctorado en Educacion y Comunicaciéon Social en la BENV, dirigido a formadores de docentes,
quienes en el transcurso de estos estudios tendran que realizar dos estancias académicas como
minimo en dicha instituciéon, como parte del desarrollo curricular. Asimismo, los docentes
espanoles podran realizar funciones de tutoria y asesoria de tesis doctoral y de docencia en la
propia BENV. Un convenio mds de colaboracién interinstitucional es con la UV para la
realizacion de proyectos y acciones de interés que beneficiaradn las areas académicas, cientificas
y de investigacién. Asimismo, se encuentra en proceso de firma uno entre la Direccion General
de Educacion Normal y Actualizacidon del Magisterio (DGENAM) y la SEV, con la finalidad de
desarrollar actividades de profesionalizacién y actualizacidon docente.

La BENV particip6 en las Redes de Comunidades de Practica para la Renovacion de la Educacién
Superior (RECREA), cuyo propdsito central es el vinculo interinstitucional con pares académicos
de Universidades Estatales. Este proyecto se visualizd con una duraciéon de cuatro afios,
financiado las primeras dos fases por la DGESPE y la DGESU. Hasta el momento han formalizado
seis redes de colaboracion interinstitucional con grupos nacionales de investigacién
universitarios y, en algunos casos, con universidades extranjeras de paises como Colombia y
Espaifa. Por otra parte, dos grupos de investigacidn participan con la Red de Educacion Rural de
la Universidad Iberoamericana (RIER) y la Federacién Internacional de Educacidn Fisica (FIEP).

Las otras EN han establecidos acuerdos de colaboracién con otras IES a nivel estatal y nacional,
como el Instituto Tecnoldgico Superior de Xalapa, de Tantoyuca y Alvarado, UV y otras EN de
San Luis Potosi, Pachuca, Hidalgo, Amecameca, Edo. de México.

2.25 Evaluacion
2.2.5.1 Programas Educativos

En el periodo 2010-2013 las EN fueron evaluadas por los Comités Interinstitucionales de
Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES) en los Programas Educativos (PE) anteriores al 2012
que ofrecian cada una: BENV cinco, CESER uno, CREN tres, ENJE dos y ENSV uno; cuyas
recomendaciones fueron atendidas en su mayoria. Debido a insuficiencia de recursos
financieros no fue posible continuar con la evaluacién de los PE e incluir los del 2012. En
cumplimento a la politica estatal, se tiene contemplado iniciar con cursos de capacitacion para
conocer la metodologia 2018 de los CIEES y elaborar la autoevaluacién, a fin de desarrollar
estrategias contextualizadas orientadas a fortalecer las condiciones de las EN para dar
continuidad a los procesos de evaluacidén externas de los nuevos PE y de gestion.

2.2.5.2 Certificacion 1SO 9001:2015

Como parte de la politica estatal, a partir de 2015, las EN publicas y la DEN se encuentran
operando dentro de un Sistema de Gestidn de Calidad (SGC) certificado bajo la norma ISO 9001,
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a través del organismo certificador Alliance Veritas Register (AVR). Dicho sistema esta
conformado por los siguientes procesos multisitio: seleccidn de aspirantes, inscripcidon y
reinscripcion de estudiantes, credencializacidon, emision de boletas de calificaciones finales,
conformacion y desarrollo de academias de semestre y asignatura o curso, evaluacién del
docente frente a grupo, emision de acta de examen profesional y emisidn de titulo profesional.
Cabe hacer mencién que la validez del certificado comprende un periodo de tres afios, por lo
gue el SGC se encuentra en su segunda certificacidn o recertificacidon bajo la versidn vigente de
la ISO 9001, el cual expira en el mes de septiembre de 2021.

La implementacion del SGC ha logrado en las EN y en la DEN, la sistematizacién de las
actividades, aumentando asi la eficacia en el desarrollo de los procesos certificados teniendo
como resultado productos y servicios de calidad que satisfacen a los interesados, partiendo del
principio de la mejora continua.

2.2.5.3 Certificacion I1ISO 21001:2018

La calidad en la educacién como derecho de todo estudiante, es también una via para lograr la
modernizacidn y el bienestar de la poblacidn. El estandar ISO 21001:2018 “Sistemas de Gestidn
para Organizaciones Educativas” brinda una herramienta de gestién para las instituciones
educativas. Su objetivo es mejorar los resultados de los procesos ensefianza-aprendizaje dentro
de las EN, de tal forma que se atiendan las necesidades y se cumplan las expectativas de los
estudiantes que utilizan sus servicios. Mas alld, el estandar estd orientado a fomentar la
eficacia en el funcionamiento de un sistema educativo.

Por tal motivo, se pretende desarrollar cursos de capacitacion para conocer la estructura
general de la Norma vy realizar un diagndstico y analisis con la participacién de los actores
escolares que permitird comprender un sistema de gestién alineado con ISO 21001, sobre Ia
posibilidad de obtener esta certificacién, ya que serd necesario conocer las implicaciones que
dicha iniciativa conlleva, para propiciar las condiciones dentro de las instituciones a certificar y
convertirse en un agente de cambio dentro el sector educativo de nivel normal.

2.2.6 Posgrado
2.2.6.1 Habilitacion docente

Actualmente la planta académica de las EN esta integrada por 677 docentes, de los cuales 218
tienen grado de maestria (32.20%) y 35 de doctorado (5.16%). Si bien la mayoria de los
docentes se ubica en el grado de licenciatura (54.06%), se observa una evolucidn favorable en
la habilitacion, ya que con respecto al ciclo escolar 2018-2019, se incrementd el numero de
académicos con grado de maestria en 7.82%, y con doctorado en 2.55% ( Ver Gréfica 2).
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Grafica 2. Planta académica respecto a su tiempo de dedicacion y nivel de estudios
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* En este nivel de estudios estan considerados los profesores de normal basica, los pasantes de licenciatura y estudios de bachillerato.
Fuente: SIBEN (captura octubre 2019)

Aln cuando existe un avance en el nivel de estudios de posgrado, es necesario continuar con
acciones de apoyo que permitan incrementar el nimero de docentes con perfil deseable, ya
gue los criterios de la educacidn superior establecen la maestria como uno de los requisitos
basicos para fungir como asesor y sinodal en el proceso de titulacién, ademds de ser una
condicidén para integrar un CA y un indicador de calidad de las IES (Tabla 4).

Tabla 4. Nivel de estudios de la planta académica en las EN
Ciclo escolar 2018-2019

Doctorado

Maestria

Institucion Menor a Licenciatura

licenciatura T
BENV
CESER 0 26
CREN 1 10 0 26 8 7 2 54
ENJE 3 19 5 13 6 0 1 47
ENSV 0 33 16 32 9 3 1 94
Total 8 239 50 196 127 35 22 677

T =Titulado N/T= No titulado
Fuente: SIBEN (captura octubre 2019)

Como se aprecia en los datos de la tabla, adn continua la necesidad de acortar las brechas en la
formacién profesional del personal académico de las EN, puesto que hay un ndmero alto de
docentes sin titularse en cada uno de los grados de estudio, siendo un 29.39% del total de
docentes, por ello es necesario, dar continuidad al Programa Integral para la Titulacién de
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Egresados de Posgrado. Es importante mencionar que en el nimero de docentes sin estudios
de licenciatura se encuentran los de normal bdsica que en su mayoria estdn en proceso de
jubilacién. El drea de oportunidad a corto plazo se centra en los pasantes de maestria y de
doctorado, que seria un avance significativo en el cierre de esta brecha y las EN mejorarian sus
condiciones como IES, mientras que a mediano plazo se debe favorecer el establecimiento de
condiciones para que los que cuentan con licenciatura estudien una maestria vinculada a los PE
que desarrollan las EN.

La carga académica de los docentes de tiempo completo con posgrado, se centra en la
docencia, aunque dependiendo de la EN, algunos han diversificado sus funciones con otras
actividades, como asesoria, tutoria académica y participaciéon en la formacién de CA, cabe
sefialar que 47 docentes (44.76%) cubren el perfil PRODEP de un total de 105 docentes de
tiempo, debido que a los demas no cubren requisitos tales como: realizar investigacion,
publicar articulos en revistas indexadas y participar en eventos académicos especializados a
nivel nacional e internacional. Otro problema que presentan las EN para la formacion vy
desarrollo de los CA, es el tiempo de dedicacidén que ostentan los docentes (Ver Grafica 3).

Grafica 3. Docentes por tiempo de dedicacion y nivel de estudios
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Es importante destacar que la mayoria de los docentes que cuentan con el perfil PRODEP
participan como integrantes de un CA, lo que permite fortalecer el desarrollo de las LGAC con la
elaboracién de proyectos de investigacién innovadores y fungir como lideres que favorecen la
formacidn en competencias para la investigacién de los demas integrantes.

2.2.7 Investigacion

La investigacion ha sido una tarea incipiente en las EN, porque en la mayoria, la carga laboral
del personal se centra en la docencia, restando tiempo para el desarrollo de las otras tareas
sustantivas y adjetivas de la educacién superior, por lo que la organizacion del tiempo resulta
insuficiente para el desarrollo de la investigacion, ademas, como ya se menciond con
anterioridad, una problematica es la habilitacién, la formacion especifica en las metodologias
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de la investigacion, la falta de un proyecto que la favorezca y la articule. No obstante, existe el
interés de algunos docentes que han conformado grupos de investigacion al interior con el
propdsito de generar condiciones para participar en el registro de un CA ante el PRODEP, como
en el caso de la ENSV y la ENJE; otros docentes realizan investigacidon, pero se pueden
considerar como esfuerzos aislados al no difundir los resultados para la mejora de los procesos
educativos.

Con el propésito de favorecer la difusidon del conocimiento generado en las investigaciones, se
tiene contemplado que los productos se socialicen a través de su publicacién en las revistas
“Kinesis. Revista Veracruzana de Investigacion Docente”, la cual cuenta con indexacion vy
“Eduscientia. Divulgacién de la Ciencia Educativa”, en proceso de indexacién, ambas con
registro ISSN, editadas por la DEN, asi como difundirlos en otros medios o eventos nacionales e
internacionales.

2.2.8 Diseno curricular y formacién docente
2.2.8.1 Certificacion en una segunda lengua

La certificacion en una segunda lengua en las EN es aun un drea de oportunidad pendiente de
atender en su totalidad, ya que sélo la BENV tiene las condiciones para avanzar en esta tarea.
Actualmente, cuenta con un Centro de Lenguas que tiene como misién lograr la certificacion en
el idioma inglés de los estudiantes normalistas a través de la Certificacién Nacional de Nivel de
Idioma (CENNI) avalada por la SEP, la cual permite acreditar los cursos de inglés dentro de sus
mallas curriculares. Desde 2015 obtuvo el registro como centro de preparacion oficial de
Cambridge, lo que incrementd la poblacion de docentes y estudiantes normalistas en el
aprendizaje del idioma, ademas se tiene proyectado convertirse en centro certificador. Los
avances que se han tenido con la formalizacién del Centro de Lenguas, al ciclo escolar 2018-
2019, 20 docentes cuentan con certificacién en inglés en diferentes niveles, dos tienen la
certificacidn en francés y dos mas en lenguaje de seflas mexicana.

En las otras EN, la asignacidn de maestros especialistas en el idioma inglés por parte de la SEP,
ha permitido atender los cursos de la malla curricular, no obstante se requiere avanzar en la
capacitacion de directivos y docentes para que obtengan la certificacién, asi como Ia
habilitacidn de laboratorio de lenguas con el propésito de atender tanto la capacitacién antes
mencionada como la nivelacién de los estudiantes en riesgo. También es necesario continuar
gestando politicas institucionales para que el Centro de Lenguas se convierta en un centro
certificador oficial que beneficie a la comunidad normalista de todas las EN, donde se
promueva la certificacién como parte primordial para la habilitacion docente, en la mejora de la
formacion profesional de estudiantes, lo cual contribuye en una mayor participacion en
programas de Movilidad Académica.
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2.2.8.2 Certificacion en TIC

En 2019 se renové el Colegiado de TIC de la entidad en el que elaboraron su plan de trabajo
para atender este indicador. Iniciaron con el disefio de un trayecto formativo “Competencias
Digitales para Estudiantes Normalistas” con base en el conocimiento y aplicacidn de las TIC en
la educacién, en el que se considerd la elaboracién de los cursos optativos: ¢Qué debo saber
sobre las TIC en Educacién?; Saberes Digitales aplicados el aula; Saberes Digitales para la
Investigacion Educativa; Tecnologia Educativa para la Inclusién de alumnos en situacién de
discapacidad; mismos que ya fueron revisados por la DGESPE y atendidas las observaciones
emitidas. Se encuentra en proceso de elaboracion el curso Disefio e Implementacién de
Herramientas Educativas en el Aula para completar el trayecto. Este trayecto va dirigido a las
Licenciaturas en Educacion Preescolar, Primaria e Inclusién Educativa.

Con recursos PACTEN 2019, se realizo la capacitacién de 21 docentes en el uso pedagodgico de
las TIC a través del taller Saberes Digitales para Docentes, asi como en la elaboracion de
ponencias de investigacion para participar en congresos nacionales e internacionales, cuyos
productos fueron presentados en el IV Encuentro de Experiencias Exitosas en el Uso de las TIC
en las Instituciones Formadoras de Docentes del Estado de Veracruz, realizado el 18 y 19 de
diciembre de 2019 en el CSBI de la BENV. Los trabajos estdn en proceso de dictaminacion por
especialistas, quienes elegiradn los tres mas destacados. El primer lugar participard en el Tercer
Congreso Mundial de Educacién. EDUCA 2020 del 27 al 29 de febrero en el Palacio de
Congresos de Santiago de Compostela, Espafia, mientras que el segundo y el tercer lugares
participaran en el IV Congreso Internacional de Investigaciéon Educativa RIE-UANL Integracion-
Inclusién: Realidad Educativa, Estrategias y Resultados, los dias 6, 7 y 8 de febrero de 2020 en
Monterrey, Nuevo Ledn. La certificacion de estos docentes se atenderd con recursos federales
asignados en EDINEN 2020.

Actualmente son pocos los docentes y estudiantes de las EN certificados en el uso pedagdgico
de las TIC, por lo que se considera prioritario impulsar el funcionamiento y habilitacidn de los
laboratorios, para posteriormente estar en posibilidades de establecer convenios con otras IES
gue conlleven a la certificacidn en competencias digitales.

2.2.8.3 Capacitacion

Con relacién a la formacidn y capacitacidon docente se llevaron a cabo diversas acciones como:
el Taller de lectura “El paraiso de la biblioteca”, el taller “Literacidad digital para el servicio de
bibliotecas de las escuelas normales”, “Curso de Capacitacion de Servicios Bibliotecarios vy
Estrategias de Fomento a la Lectura”, el "Curso de Capacitacién de Enlaces de Bibliotecas de
EN"; "Curso de capacitacién para la elaboracion del programa de acompanamiento integral al
estudiante de educacion superior de las escuelas normales", Curso “Las TIC para obtener
correlacién y regresion”, curso sobre "Entornos virtuales de aprendizaje" (EVA), segunda parte
del curso “Practica de estadistica descriptiva (Tablas de distribucién de frecuencia, graficas,
medidas de: tendencia central, de posicidon no central, de dispersion y de forma)”; Taller para la
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elaboracién de ponencias rumbo al COMIE 2019”; “Taller de Induccién a la Funcidon de
Asesores: Puntos de partida o fundamentacion tedrico-metodoldgica de los procesos de
titulacion para profesionales de la educacion”; “Taller Evaluacién de competencias bajo el
enfoque Socioformativo”; asimismo se brindaron cursos sobre evaluacién por competencias
Planes de estudio 2012 y 2018, asi como de habilitacién docente de primero, segundo
semestres; asi mismo las EN tuvieron acceso de manera sincronica a través de webinar a la
presentacion de los cursos de tercer semestre de los planes 2018.

Otra forma de capacitacién y actualizacién, ha sido a través de los colegiados y academias
(matematicas, inglés, TIC, asesores para la titulacion, bibliotecas, programa de lectura y
gestidn) al ser espacios en los que docentes y directivos tienen la oportunidad de avanzar en el
desarrollo de sus competencias profesionales, asi como la asistencia a talleres, conferencias,
foros, seminarios, entre otros.

2.2.9 Infraestructura

La infraestructura de las EN han sido un drea de oportunidad para conservar su mantenimiento,
debido a que la construccién de los edificios en tres de ellas, datan de mas de cuatro décadas,
una de medio siglo, ademas de la zona geografica donde se encuentran ubicadas como el
salitre, la humedad, las inundaciones, fendmenos meteorolégicos, movimientos teldricos, entre
otras; otra escuela, aunque su construccién se puede decir que es reciente, también sufre de
deterioro climatico.

En el caso de la BENV, al tener un edificio con una gran extensidon de espacios para realizar
actividades: académicas, deportivas, culturales, etc., requiere de apoyo constante para la
funcionalidad de las instalaciones hidraulicas, eléctricas, sanitarias e infraestructura de redes.
Otra drea de oportunidad es el mantenimiento a los equipos de cdmputo. Asimismo, es
prioritario contar con accesos para personas con discapacidad para favorecer la inclusién, el
mantenimiento de las canchas deportivas y alberca, auditorios con cambio de butacas y demas
areas con mobiliario y equipo.

La ENJE con los recursos financieros recibido en 2017 a través del Programa de “Escuelas al
Cien”, dio mantenimiento de pintura, iluminacién, impermeabilizacién y remodelacién a
algunos espacios en los tres edificios que conforman la institucién, no obstante los techos de
cemento presentan grietas, los de lamina corrosidn y filtraciones, y con el deterioro de los
techos de asbesto, representa un riesgo para la comunidad normalista. Con relacion a la
instalacion eléctrica e hidraulica como en el caso de los sanitarios, es necesario un
mantenimiento correctivo y preventivo, al igual que los climas de las aulas. Por otra parte, es
necesario renovar el mobiliario y equipo de las aulas y dareas administrativas.

En el caso del CESER es necesaria la construccidén de tres aulas con equipamiento que incluya
aire acondicionado, en virtud de que las temperaturas son de hasta de mas de 40°, asi como
espacios para las oficinas y para brindar la tutoria de manera adecuada. Asimismo, no cuenta
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con espacios para la practica de actividades fisicas, culturales y recreativas, por lo que no
pueden cumplir al 100% los requerimientos para la formacidn inicial de los estudiantes.

En el CREN es necesario el equipamiento nuevo en el drea de computo, ya que el existente se
encuentra obsoleto o dafiado; de las 51 computadoras, 30 cuentan con servicio de internet y el
resto no posee la instalacion necesaria. El espacio que se adaptd para danza requiere piso de
duela, ventanas e impermeabilizacién; es indispensable la reparacion del techo de los
laboratorios de inglés y matematicas, ya que a pesar de haber sido impermeabilizado, presenta
filtraciones y desprendimiento de losa, asi como el de otros cinco espacios educativos, lo que
pone en riesgo a estudiantes y docentes.

Las instalaciones de la ENSV de reciente creacidon, también tienen necesidades de
mantenimiento y construccién, como las bardas perimetrales, pavimentacion de acceso al
plantel y la habilitacién de un sistema de captacidon de agua; asi mismo es indispensable el
equipamiento de las diversas areas que conforman la institucién.

2.2.10 Evolucidn de la matricula

Las EN publicas ofrecen actualmente las Licenciaturas en: Educacion Preescolar y Educacion
Primaria, Planes 2012 y 2018; Educacion Fisica, Planes 2002 y 2018; Educacién Especial (drea de
atencion intelectual, y auditiva y de lenguaje), Plan 2004; Inclusién Educativa, Plan 2018;
Educacién Secundaria en las especialidades de lengua extranjera (inglés), espafiol vy
telesecundaria, Plan 1999; Ensefianza y Aprendizaje en Telesecundaria, Ensefianza y
Aprendizaje del Espafiol en Educacién Secundaria, Ensefianza y Aprendizaje de las Matematicas
en Educacién Secundaria, Planes 2018.

En el afio 2017 se determind un incremento en las Licenciaturas en Educacién Preescolar y
Primaria de cinco estudiantes por grupo para la matricula de nuevo ingreso, asi como de 20
lugares para la Licenciatura en Educacion Secundaria en la ENSV, a fin de compensar los lugares
gue ya no eran ocupados por estudiantes de traslado provenientes de escuelas normales
particulares, y en 2018 se autorizd un incremento adicional de 15 estudiantes al CESERy 10 a la
ENSV, para dar mayor oportunidad a aspirantes procedentes de zonas rurales. Estos
incrementos permanecieron en los ciclos escolares subsecuentes, lo que provocd que para el
2019 se diera un aparente incremento significativo de matricula. (Ver Gréfica 4)
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Es importante mencionar que después de un descenso significativo en el interés de ingresar a
una EN que se dio durante varios afios, a partir de 2017 la demanda se ha incrementando
anualmente, destacandose el 2019, primer proceso de ingreso de la administracion federal
actual y derogacién de la Ley del SPD (Ver Grafica 5).

Grafica 5
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2.2.11 Cumplimiento de metas compromiso de la calidad educativa

El seguimiento puntual de la planeacién es garantia para el logro de las metas compromiso de
la entidad propuestas en un periodo determinado. En el ejercicio de planeacién 2018 y 2019, no
se logré el 100% debido a que en las planeaciones de 2015 a 2018 no se otorgaron recursos
federales a través del PACTEN; siendo hasta el 2019 que se empezaron a recibir nuevamente a
partir de la reprogramacion, mismos que se aplicaron de manera parcial, debido al tiempo de
erradicacion y al periodo estipulado para su ejercicio, asi como los trdmites administrativos
implementados en la entidad para la liberacion de los recursos, lo que impactd de manera
negativa en el desarrollo de las acciones programadas, por lo que se tendra que reintegrar lo no
ejercido a la Tesoreria de la Federaciéon (TESOFE). Sin embargo, hubo un avance parcial en
algunas metas que no implicaron financiamiento directo. Frente a estas situaciones, se
replantearon estrategias de colaboracion con las EN que posibilitaron el cumplimiento de
ciertos compromisos suscritos, resultados que a continuacion se describen de manera sucinta
en el Anexo 1.

Dentro de las metas compromiso referente al rubro de la Mejora de la Calidad Educativa de los
directivos, se encontré que el inicio de estudios de posgrado se alcanzd un 50%; en el que
alcanzaran el grado se logro el 83.33%; en la certificacion en una segunda lengua el 50%; en
directivos a quienes se evaluara su desempefio el 100%; mientras que la participacion en
programas de formacién, actualizacidn y en eventos académicos se rebasé la meta; la de
asesoria pedagodgica a profesores y otros fue alcanzada en un 100%. Con relacién a los
docentes, se identificd que las metas compromiso relacionadas con el inicio de estudios de
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licenciatura y de posgrado, fueron de un 79.16%, asi como los que obtendrdn el grado se
rebaso la meta; los que obtendran la certificacidon en otra lengua y TIC se logrd 83% y el 40%,
respectivamente; los docentes con perfil deseable se rebasd la meta al igual que los que
obtuvieron el perfil PRODEP; los que participaron en programas de tutoria, asesoria,
seguimiento a egresados y apoyo a nuevo ingreso se alcanzé el 97%; en el rubro relativo a la
participacién en eventos académicos para la capacitaciéon y actualizacion fue del 53.60%;
docentes que participaron en programas de movilidad académica se logré sélo el 16.90%; el
tipo de contratacion de los docentes que dieron seguimiento a las actividades de acercamiento
a la practica se concentré en los maestros de carrera cumpliéndose la meta programada, asi
como la relativa al status de los CA.

Con relacién a las metas-compromiso relacionadas a los estudiantes, se puede decir que se
cumplieron en su totalidad de acuerdo a lo establecido, logrando el 100% y en algunos casos, se
rebasd la meta.

Un rubro importante que ha significado un reto en los ultimos afios es el relativo a la
evaluacién, especificamente lo relacionados con los programas educativos, el intercambio
académico, la vinculacion y eventos académicos, ya que la participacién ha sido incipiente, por
lo que es necesario obtener financiamiento para desarrollar las acciones inherentes a estos
procesos.

En las metas compromiso relacionadas con la Gestién: Organizacion y Funcionamiento se
alcanzé el 100% respecto a la vinculacion con las escuelas de educacién basica donde los
estudiantes realizan la practica docente; sin embargo, en la relativa a los procesos de gestién
gue serian certificados no se logré avanzar, no obstante se fortalecié el SGC. En las relativas a la
sistematizacion y actualizaciéon de la informaciéon académica y administrativa se avanzd en
promedio en un 90%, asi como el personal que seria capacitado para esta accidn, alcanzando un
84%.

En el dltimo rubro relacionado con la Capacidad Fisica instalada y su grado de utilizacién, hubo
un avance, ya que en algunos casos se utilizaron recursos propios y de programas federales, lo
gue permitid dar mantenimiento preventivo y correctivo, acondicionar o remodelar algunos
espacios.

2.3 Analisis de Brechas de gestion

Como ya se menciond con anterioridad, en el nivel académico de la planta docente, aun existe
una brecha entre las EN respecto a la habilitacion, a pesar de que si hubo un incremento en la
titulaciéon de posgrado, por lo que se tiene que continuar impulsando el acceso a los estudios y
a la titulacidén en los diferentes niveles profesionales, para poder contar que una planta docente
gue responda a los requerimientos de la educacién superior y a los criterios que establecen los
planes de estudio vigentes. En lo que se refiere al nivel académico de los directores, se puede
decir que no existe una brecha, ya que desde 2014 se cuenta con lineamientos estatales para el
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nombramiento de directores en las EN y centros de actualizacion del magisterio, donde se
establece que para ostentar el cargo, es necesario que cuenten con maestria. Para el caso de
los subdirectores, ain no hay un documento que formalice el perfil requerido, sélo se ha tenido
cuidado de incorporar a docentes que cuenten con el grado y ademds de un destacado
desempefio laboral, por lo que dos de 11 no tienen el grado de maestria.

Una brecha que ha sido dificil de superar, es la relativa al tiempo de dedicacidn de los docentes,
ya que del total de la planta académica, sélo el 32.34% cuenta con nombramiento de tiempo
completo, mientras que el 67.65% se distribuyen en nombramientos menores, destacando un
gran numero de docentes de 1/2 tiempo y por horas, lo que limita el desarrollo de las funciones
de la educacidn superior, y por tanto, la diversificacién de la docencia.

Los resultados del aprovechamiento académico de los estudiantes no se consideran una
brecha, ya que la tasa de aprobacién se ubica en un rango del 98% al 90%.

Otra brecha que se ha ido superando de manera paulatina, es el resultado obtenido en el
Examen de Ingreso al Servicio Docente, ya que en el caso de la Licenciatura en Educacion
Preescolar el 80% fue idoneo; en el caso de Primaria el 84.6%; 83.9% en telesecundaria; el
84.9% en especial y el caso de educacion fisica el 78%; aun persiste la necesidad de superar los
resultados de los No Idéneos. A nivel nacional el estado de Veracruz, se ubica arriba de la
media y por debajo de la media en los resultados No Iddneos. (Ver Grafica 6)

Grafica 6. Resultados obtenidos en el Examen de Ingreso al Servicio Docente 2018
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Fuente: Unidad de Planeacion, Evaluacién y Control Educativo. SEV. 2018.

Con relacién a la tasa de titulacién, la generacién 2015-2019 tuvo una tasa de titulacion del
97.76%, lo que se considera una fortaleza. Haciendo un analisis de las modalidades, se encontré
que 271 egresados del Plan de Estudios 2012, el 55% eligid la Tesis de Investigacion, el 42.44%
considerd como opcion de titulacion el Informe de Practicas Profesionales, mientras que sélo el
2.6% opta por el Portafolio de Evidencias, pudiéndose considerar una brecha, sin embargo,
estos resultados responden a las condiciones que prevalecen en cada una de las EN, como la
habilitacion docente, el tiempo de dedicacion o en ocasiones, el desconocimiento de la
modalidad, por lo que los asesores de las EN tienen que buscar otras estrategias que permitan
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que los estudiantes diversifiquen la elecciéon de la modalidad de titulacion. En el caso de los
planes de estudio anteriores al 2012 que aun ofertan tres EN, se puede decir que no existe
brecha, en virtud de que la Unica opcién de titulacién es la del Documento Recepcional. (Ver
Grafica 7)

Grafica 7. Total de titulados por modalidad
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En la eficiencia terminal existe una gran brecha entre las licenciaturas que ofrecen las EN, con
relacidn en la tasa de ingreso y la de egreso, ya que de los 641 estudiantes que ingresaron en
2015, sélo egreso el 78.62% en 2019, destacandose la Licenciatura en Educaciéon Fisica que
ofrece la BENV con una eficiencia terminal de 9.04%. (Ver Grafica 8)

Grafico 8. Eficiencia Terminal por Licenciatura
Generacién 2015 - 2019
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Preescolar Primaria Educ. Especial Fisica Telesecundaria
M Ingreso 2015 165 187 79 90 120
W Egreso 2019 126 165 61 58 94

Fuente: Escuelas Normales Publicas (2019)
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2.4 Sintesis

El proceso de planeacion en sus tres niveles, se llevd a cabo conforme al cronograma que se
establecid para el desarrollo de cada una de las etapas: autoevaluacién, planeacion y
elaboracién de proyectos para la integracion de la EDINEN. Con el andlisis de los resultados
obtenidos en los coloramas de la planeacién del PACTEN 2018 y 2019, permitié identificar que
algunas EN, se ubicaron en los escenarios 1y 2 en los relativos al PRODEP, cuerpos académicos,
movilidad académica y certificaciones de una segunda lengua y TIC, donde se requiere poner
mayor atencién en este ejercicio de construccién del ProFEN 2020y 2021.

En la Autoevaluacién de la Calidad Educativa se encontré que en la tutoria y asesoria
académicas, las EN han avanzado de acuerdo al contexto institucional, lo que hace necesario
una estrategia de acompafiamiento a las instituciones y la actualizacién de sus programas
respectivos para disminuir la desercién escolar e incrementar la eficiencia terminal y el
rendimiento académico. El programa de seguimiento a egresados es otra drea de oportunidad
en la que se necesita establecer otras estrategias que permitan recabar informacién valida
respecto al desempefio de los profesores nobeles y de los empleadores, para lo que se hace
necesario ampliar los recursos humanos y contar con financiamiento para realizar estas tareas.

El programa de movilidad académica nacional e internacional es un tema que ha tenido poco
impacto, debido a que las convocatorias son de poco alcance, ademas que los usuarios no
cuentan con el perfil estipulado, siendo necesario mejorar las condiciones para el desarrollo de
las competencias requeridas, como el dominio de una segunda lengua, por lo que se proyecta
gue los docentes y estudiantes tengan movilidad académica a nivel local, como un primer
momento.

La formacién y consolidacién de CA ha sido también una tarea en la que se ha avanzado
conforme a la capacidad académica de cada escuela, pero se puede decir que las dos EN que
aun no cuentan con uno, estan desarrollando acciones, ademas de la investigacién, para
cumplir con todos los requisitos que establece el PRODEP para el registro de un CAEF. Por otra
parte, las redes de colaboracidn que han generado los CA, han permitido visualizar la gestién de
convenios con otras IES, ademas del que se tiene con la Universidad de Malaga, Espaia.

La evaluacién de los PE por parte de los CIEES también es una tarea pendiente, ya que después
de la primera evaluacidn, no se contd con recursos financieros para la reevaluacién. Esta se
tiene programada para realizarse en etapas, iniciando con una capacitacion de la nueva
metodologia. La certificacion bajo la Norma ISO 9001 es una fortaleza, debido a que con los
ocho procesos que integran el SGC, se han optimizado los servicios de las areas involucradas,
por lo que se requiere mantenerlo, atendiendo las observaciones de las auditorias
correspondientes. Se tiene programado avanzar en la certificacién de procesos educativos a
través de la Norma ISO 21001:2018, teniendo proyectado brindar capacitacion al personal que
integra el sistema.

26



En la habilitacion docente se muestra una evolucién favorable, ya que existe la tendencia al
incremento de docentes que estudian posgrado y que obtienen el grado de maestria o
doctorado, pudiéndose considerar que un primer momento se deba a los requisitos de los
planes de estudio y por otra parte, el interés de los docentes en hacer investigacién.

El avance en las certificaciones de una segunda lengua sélo se ha visto reflejada en una EN que
tiene las condiciones para avanzar en esta tarea, que ha atendido mas a estudiantes que a
docentes y directivos, y si logra constituir su Centro de Lenguas en una instancia certificadora,
serd una ventaja para las otras EN. La capacitacién en las TIC también ha tenido un avance
minimo, ya que los costos de las instancias certificadoras son elevados. La capacitacion de
directivos, docentes y estudiantes ha sido atendida en diversas tematicas para coadyuvar al
desarrollo de los PE y a la formacion profesional, por lo que se debe continuar apoyando en
todas las actividades que se emprendan al respecto.

La infraestructura fisica y tecnoldgica de las EN ha sido atendida de manera remedial en la
mayoria de los casos, ya que el deterioro por factores ambientales es generalizado y en
ocasiones no se pueden atender las necesidades de construccidén o remodelacién por los
recursos disponibles. Por otra parte, la evolucion de la matricula ha tenido un incremento
gradual debido a que la docencia es una opcién de desarrollo profesional que se ha visto
incrementada en los Ultimos anos, situacién que se ve reflejada en el nUmero de aspirantes a
ingresar a alguna de las licenciaturas que ofrecen las EN.

Las metas compromiso establecidas en el PACTEN 2018 y 2019 se cumplieron de manera parcial
y algunas de ellas con recursos propios, ya que sdlo se recibid financiamiento para el 2019, el
cual no fue posible aplicar en su totalidad debido a los requerimientos estipulados en la
entidad.

Con el analisis realizado en la autoevaluacidn, se pudo constatar que aun persisten brechas
entre las EN relativas a la habilitacién docente, el tiempo de dedicacidn y la eficiencia terminal,
sobre todo en el caso de la Licenciatura en Educacién Fisica y Preescolar. Por lo que resulta
prioritario realizar acciones orientadas al cierre de brechas, tomando en cuenta las
caracteristicas de cada institucion.

2.4.1 Cuadro para jerarquizar las principales fortalezas

Principales fortalezas en orden de importancia

Importancia Calidad Educativa Gestion

Reconocimiento de <cinco CA en
consolidacion y 10 CA en formacion,
favoreciendo con ello el establecimiento
de redes de colaboracién entre pares y
obtencién de 47 perfiles deseables del
PRODEP.
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Avance en las condiciones para el
desarrollo de la investigacion e

2 .
incremento en la oferta de programas
de posgrado en las EN.
Recertificacion multisitio de ocho
3 procesos en las EN publicas y la DEN
bajo la Norma ISO 9001:2015.
Disefio y operacion de ocho Cursos
4 Optativos correspondientes a los Planes
de Estudio 2018.
Publicaciones de investigacion y trabajos
5 académicos en revistas con ISSN e
indexadas.
6 Alta tasa en la titulacidn de egresados.
7 Promocidn de la lectura, la recreacion, la
cultura, el arte y el fomento del deporte.
3 Trabajo interinstitucional a través de
academias y colegiados.
Establecimiento de redes de
9 colaboracién a través de convenios con
otras IES.
10 Directores de las EN con posgrado.
2.4.2 Cuadro para jerarquizar las areas de oportunidad

Principales dreas de oportunidad en orden de importancia

Importancia Calidad Educativa Gestion
Bajo porcentaje de docentes con el
1 grado de maestria y doctorado para el
logro del perfil deseable.
Incipiente avance en la actualizacién del
2 programa de acompafiamiento integral
de estudiantes.
3 Disminucidn en la Eficiencia Terminal.
Insuficientes condiciones en tres EN
4 para la formacién, permanencia o
incremento de CA.
5 Operacién del programa estatal de

seguimiento a egresados en las EN.
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Bajo porcentaje en la certificacion de
directivos, docentes y estudiantes en

6
el uso de una segunda lengua y de las
TIC.
Inexistencia de un programa estatal
7 gue regule la movilidad académica de
directivos, docentes, CA y estudiantes
en las EN.
Insuficiente infraestructura fisica vy
8 tecnolégica para el desarrollo idéneo de
los PE.
9 Re-evaluacién de PE por evaluadores
externos.
Actualizacién de la normativa
institucional interna en las EN: Plan de
10 Desarrollo Institucional, Reglamento
Interno 'y Manual Especifico de

Organizacion.

3. Planeacion

3.1 Visién

Ser un subsistema que consolide a las escuelas normales como instituciones de educacién
superior de calidad, con liderazgo en la formacién de profesionales de excelencia, que
respondan a las demandas de la nueva escuela mexicana, a través de una gestidn estratégica,
prospectiva, innovadora, participativa y transparente que impulse el desarrollo de las funciones
sustantivas y adjetivas de la educacidn superior, el establecimiento de redes de colaboracion y
la movilidad académicas a nivel estatal, nacional e internacional, asi como la certificacién y la

acreditacidn de procesos académicos, administrativos y de gestion.

3.2 Politicas estatales

1. Favorecer el desarrollo de la investigaciéon a través de la formacién y consolidacion de
cuerpos académico, de lineas de generacion y aplicacién del conocimiento, la innovacién y
la difusion, asi como el incremento de los perfiles deseables que contribuyan a la
profesionalizaciéon del personal docente y elevar la capacidad y la competitividad

académicas de las escuelas normales.

2. Asegurar el acompanamiento integral de estudiantes a través programas de tutoria,
asesoria académicas, lectura, cultura y deporte, que permita el desarrollo de sus
competencias profesionales y la mejora de los resultados educativos, coadyuvando al logro




10.

11.

12.

13.

del los rasgos del perfil de egreso y la eficiencia terminal.

Fortalecer el seguimiento a egresados en las escuelas normales con estrategias que
enriquezcan la formacién de los futuros docentes y la calidad del servicio educativo que se
ofrece.

Promover la participacién de directivos, docentes y estudiantes en programas de movilidad
estatal, nacional e internacional, que fortalezca la vinculacién académica, investigacion,
redes de colaboraciéon y comunidades de practica que contribuyan al fortalecimiento de las
competencias profesionales y al desempefio eficaz en los diversos contextos
socioeducativos.

Avanzar en la evaluacién, la acreditacién y la certificacion de programas y procesos
académicos, administrativos y de gestion en las escuelas normales e instancia estatal, a
través de organismos externos, que favorezcan el cierre de brechas de calidad y la
construccion de la cultura de transparencia y la rendicion de cuentas.

Asegurar la habilitaciéon de docentes y directivos con estudios de posgrado de calidad y la
titulacién de pasantes de maestria y doctorado, que responda a las necesidades de las
instituciones formadoras de docentes.

Certificar a directivos, docentes y alumnos en competencias digitales, en uso de una
segunda lengua y de habilidades docentes de acuerdo a los retos de la sociedad actual.

Promover el desarrollo profesional de directivos y docentes con programas de actualizacidon
y capacitacion en congruencia con los planes de estudio vigentes.

Asegurar que la normatividad estatal y federal que rige al Subsistema de Educacién Normal
se aplique conforme a lo que se establece en ella.

Gestionar acciones para reducir las brechas en la calidad educativa entre las escuelas
normales con relacién a la formacién académica de los docentes y a los resultados
educativos de los estudiantes.

Atender las necesidades prioritarias para la construccién, ampliacién, rehabilitacion y
equipamiento de la infraestructura fisica y tecnolédgica que optimicen los servicios de las
oficinas centrales y las escuelas normales.

Fortalecer el desarrollo de los sistemas integrales de informacion para la mejora de los
procesos académicos, administrativos y de gestion.

Gestionar la formalizacidon de convenios marco de vinculacidon con otras instituciones de
educacion superior estatal, nacional e internacional, que permita fortalecer la excelencia
educativa.
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3.3 Objetivos estratégicos

10.

11.

12.

13.

14.

Incrementar la formacién y consolidacidon de cuerpos académicos y perfiles deseables, a
través de un proyecto orientado a la profesionalizacién académica y a la investigacion, a fin
de contribuir a la calidad de la educacidn superior.

Mejorar los resultados académicos de los estudiantes con el desarrollo de proyectos
innovadores, a partir de las lineas de generacidn y aplicacién del conocimiento de los
cuerpos académicos y de la operacién de programas especificos, para cumplir con los
rasgos del perfil de egreso.

Dar seguimiento a los programas de tutoria y asesoria académicas para ofrecer un
acompafiamiento integral a los estudiantes durante su trayectoria escolar.

Aprovechar los resultados del seguimiento de egresados para fortalecer el desarrollo de los
planes y programas de estudio vigentes.

Generar las condiciones para realizar movilidad e intercambio académico, a través de un
programa estatal dirigido a directivos, docentes y estudiantes, que permita incrementar la
participacidn a nivel estatal, nacional e internacional.

Mejorar los mecanismos de vinculacion de la educacién normal con educacién basica y
otras instituciones de educacién superior, a través del establecimiento de convenios y
proyectos comunes, con el propdsito de favorecer la calidad educativa que ofrecen las
escuelas normales.

Atender los requerimientos de los CIEES, mediante el establecimiento de etapas, para estar
en condiciones de llevar a cabo la evaluacion y acreditacion de programas de estudio,
gestion y administracion.

Ampliar el alcance de los procesos académicos y administrativos certificados bajo la Norma
ISO 9001 para favorecer la optimizacidon de los servicios que se ofrecen en las escuelas
normales.

Propiciar en las escuelas normales las condiciones para certificar un Sistema de Gestidn
para Organizaciones Educativas bajo la Norma ISO 21001.

Contar con directivos y docentes con perfiles profesionales de excelencia para contribuir a
la mejora en los procesos educativos y de gestidn.

Incrementar el nimero de directivos, docentes y estudiantes certificados en una segunda
lengua, competencias digitales y habilidades docentes, para coadyuvar en los perfiles de
egreso.

Favorecer el logro de las competencias profesionales de directivos, docentes y estudiantes
con acciones de capacitacion en temas transversales, a fin de complementar la operacién
de los programas educativos que ofertan las escuelas normales.

Fortalecer la organizacion académica y administrativa de las escuelas normales mediante la
revision y actualizacion de la normativa vigente, para su buen funcionamiento.

Avanzar en el cierre de brechas de calidad al interior y entre las escuelas normales, para
mejorar los indices de capacidad y competitividad académicas, asi como los indicadores de
buen funcionamiento en el marco de la educacién superior.
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15.

16.

17.

34

10.

11.

Avanzar en la optimizacién, habilitacion y equipamiento de las areas administrativas y de
apoyo a la docencia, para brindar un servicio de calidad a estudiantes y personal académico
de las escuelas normales.

Mejorar las condiciones de infraestructura fisica y tecnolégica de las dreas sustantivas en
las escuelas normales, para la construccion de ambientes propicios para el aprendizaje.
Optimizar el funcionamiento del sistema integral de informacién para el desarrollo de los
procesos académicos, administrativos y de gestion.

Estrategias para cumplir los objetivos

Propiciar espacios formativos de investigacién con la participacion de docentes, que
conlleven al desarrollo de lineas de generacion y aplicacién del conocimiento.

Desarrollar un programa sostenido de asesoria de expertos y de pares, dirigido
prioritariamente a los integrantes de los cuerpos académicos en formacién para el
desarrollo de las lineas de generacion y aplicacion del conocimiento que coadyuven a su
consolidacién.

Organizar eventos para el intercambio y difusion de los avances y resultados de los
proyectos de investigacion, que contribuyan en el desarrollo profesional de la comunidad
normalista.

Favorecer la profesionalizacién del personal académico con acciones de apoyo a la
titulacién y estudios de posgrado.

Impulsar el conocimiento derivado de la investigacion e innovacién educativa, experiencias
docentes y trabajo colegiado, a través del programa editorial de la Direccidn de Educacién
Normal.

Difundir convocatorias de programas federales y locales entre la comunidad normalista,
para elevar la capacidad y competitividad académicas.

Incorporar a los estudiantes normalistas en el desarrollo de las lineas de generacion y
aplicacion del conocimiento de los cuerpos académicos para enriquecer su desarrollo
profesional.

Favorecer la participacién de estudiantes en eventos académicos para el intercambio de
proyectos innovadores y de investigacidon que contribuya a la formacidn del ciudadano del
mundo de la agenda 2030.

Verificar el desarrollo de los programas de acompanamiento integral como la lectura,
produccién de textos, asi como actividades fisicas, culturales, recreativas y deportivas para
los estudiantes mediante la tutoria y asesoria académicas, a fin de fortalecer su perfil de
egreso.

Instrumentar procesos innovadores para la formacidon de asesores y tutores a través de
diversas estrategias virtuales y presenciales.

Fortalecer la capacitacién de los asesores para el acompanamiento en el desarrollo del
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

trabajo de titulacion.

Dar continuidad a los programas dirigidos al fortalecimiento de la formacién inicial de
docentes impulsados a nivel nacional y estatal.

Analizar en colegiado los resultados del programa de seguimiento a egresados, para la
toma de decisiones que permitan la mejora académica al interior de cada escuela normal.

Disefiar y operar un programa estatal que propicie la movilidad e intercambio académico
de directivos, docentes y estudiantes con otras instituciones de educacion superior.

Gestionar convenios de colaboracién con otras instituciones de educacidn superior, a fin de
realizar intercambios académicos y establecer comunidades de aprendizaje.

Socializar la produccion académica en diversos eventos como simposios, congresos y
coloquios, en coordinacién con otras instituciones de educacion superior, para favorecer el
desarrollo de redes de colaboracion.

Brindar asesorias especializadas para dar continuidad a los procesos de evaluacién externa
de los programas educativos y de gestidén en cada escuela normal.

Desarrollar acciones de actualizacion, orientadas a la ampliacién del alcance de los ocho
procesos operativos del Sistema de Gestién de Calidad.

Desarrollar cursos de capacitacién para conocer la estructura general de la Norma ISO
21001 y analizar las condiciones de las escuelas para la implementaciéon de la misma.

Facilitar las condiciones institucionales para la incorporacién de directivos y docentes a
programas de posgrado de calidad.

Ofrecer un programa de titulacién al personal académico con estudios de maestria y
doctorado, a fin de que obtengan el grado.

Habilitar los laboratorios de una segunda lengua, matematicas y tecnologias de la
informacién y la comunicacién.

Establecer convenios de colaboracidn con instancias especializadas para la capacitacion y la
certificacién de una segunda lengua, habilidades docentes y tecnologias de la informacién y
la comunicacién.

Trabajar en colegiado y academias con acciones de actualizacién, capacitacion, disefio de
programas educativos y orientaciones académicas, para la construccidén y aplicacién de
proyectos en comun.

Reforzar las competencias de directivos, docentes y estudiantes para el desarrollo de los
planes educativos vigentes, a través de acciones de actualizacién y capacitacién sobre
temas transversales y curriculares contribuyendo al desarrollo profesional.

Disefiar programas de cursos curriculares considerados optativos y extracurriculares que
respondan a las necesidades contextuales de la entidad para fortalecer la formacion inicial.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Revisar y validar los reglamentos internos y manuales de organizacién para su
actualizacion.

Analizar, difundir y dar acompafiamiento a la aplicacion de la normatividad académica y de
gestidn en las escuelas normales.

Favorecer acciones de apoyo a la titulacion y estudios de posgrado para la
profesionalizacion y habilitacion del personal directivo y docente.

Operar el Plan Maestro de Construccion para la habilitacion, equipamiento vy
mantenimiento de la infraestructura fisica, tecnoldgica y académica de las escuelas
normales y de la Direccién de Educacién Normal.

Acondicionar y equipar espacios para la operacion idénea del curriculum: biblioteca,
laboratorios, aulas digitales, entre otros.

Establecer un proyecto integral para el mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura fisica y tecnoldgica en las escuelas normales y la Direccion de Educacién
Normal.

Ampliar el alcance de los lineamientos para el nombramiento del director, a partir de un
adéndum que incorpore los criterios para el nombramiento de subdirectores de las
escuelas normales.

Actualizar el sistema integral de informacion para contar con una base de datos confiable
gue permita la mejora de la gestién administrativa y académica.

3.5 Metas compromiso

EDINEN 2020y 2021
Apartado de Planeaciéon

Ciclo Ciclo
Escolar Escolar
Metas compromiso de la Entidad 2020-2021 2021-2022
GESTION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
Estudiantes que participaran en los siguientes actividades:
Ingreso a la educaciéon normal mediante procesos de seleccién
e . . 795 795
(examen). Especificar licenciaturas.
Programa de asesorias. Especificar licenciatura y semestre. 1645 1559
Programa de tutorias. Especificar licenciatura y semestre. 2850 2851
Programas de apoyo a estudiantes de nuevo ingreso. Especificar. 795 795
Programas para formar habitos de lectura y produccion de textos
. i . 395 420
escritos Especificar tipo.
Programas para desarrollar actividades fisicas, recreativas y
. e X 1374 1374
deportivas Especificar tipo.
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Estudiantes a quienes se aplicaran encuestas para conocer el grado

de satisfaccion sobre la formacion recibida. Especificar escuelas y 1868 1899
licenciaturas.
Estudiantes a quienes se aplicara el examen de seleccion para nuevo 1483 1553
ingreso. Especificar instancia evaluadora y licenciaturas.
PROFESIONALIZACION Y EDUCACION CONTINUA
Programas de seguimiento a egresados. 610 666
Programas de capacitacion, cursos y diplomados para egresados de 13 17
las Instituciones.
MOVILIDAD E INTERCAMBIO ACADEMICO NACIONAL E INTERNACIONAL

Programas de movilidad académica (especificar congresos, foros, 2 25
coloquios, intercambio académico, etc.)

Programas de intercambio académico (especificar lugar) 5 5

Cuerpos Académicos con quiénes se estableceran intercambios. 10 12
Instituciones  de Educacién Superior con las que se realizara 1 13
intercambio académico. Especificar tematica.
Eventos académicos en los que participaran las instituciones 19 2
(congresos, coloquios, foros, etc.) Especificar.
Instituciones de Educacién Superior con las que se vincularan las 14 11
Escuelas Normales. Especificar tematicas y tipo de vinculacion.
Otros.

VINCULACION
Cuerpos Académicos con estatus de:
v Formacién 11 20
v’ Consolidacion 8 8
v'Consolidados 0 0
Cuerpos Académicos que desarrollaran proyectos de investigacion.
Especificar objeto de estudio y Lineas de Generacién y Aplicacién 14 15
Innovadora del Conocimiento (LGAC) (18-19 LGAC)
Cuerpos Académicos que publicaran productos de investigacion. 29 34
Especificar tematica.
Nimero de Convenios de colaboracion a celebrarse en la entidad 8 5
Especificar instancias.
EVALUACION

Programas educativos que iniciaran procesos de evaluacion.
Especificar cuéles. 3 9
Instancias evaluadoras con quienes se mantendra la evaluacion de los ) )
programas educativos. Especificar.
Espacios administrativos que seran certificados. Especificar: Area y
proceso. El SGC auditard y recertificara los 8 procesos que lo 5 4

conforman.

POSGRADO

Directivos que iniciaran estudios de:
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v Licenciatura 0

v'Especialidad 0
v'Maestria 0
v Doctorado 2

Directivos que obtendran el grado de:

v Licenciatura 0
v'Especialidad 0
v'"Maestria 0
v Doctorado 1
Directi\_/os a quienes se evaluara su desempefio. Especificar el 13
mecanismo de evaluacion.
Directivos que participaran en:
v Programas de formacion 11
v Programas de actualizacion 1
v'Eventos académicos (congresos, coloquios, foros, etc.) 12
Directivos que proporcionaran asesoria pedagogica a:
v Profesores 7
v’ Otros (especificar) 10
Docentes que iniciaran estudios de:
vLicenciatura 0
v Especialidad 5
v'Maestria 5
v'Doctorado 6
Docentes que obtendran el grado de:
v'Licenciatura 0
v'Especialidad 0
v'Maestria 32
v'Doctorado 38
Docentes que contaran con el perfil académico deseable:
v'PTC con Doctorado 5
v'PTC con Maestria 8
v'P3/4T con Doctorado 1
v'P3/4T con Maestria 3
v'PMT con Doctorado 0
v'PMT con Maestria 2
v'Otros con Doctorado 0

13

10

11

13

10

14

22

10
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v'Otros con Maestria 5 4
Docentes con perfil PRODEP 41 50
Docentes que participaran en programas de:

v'Tutoria 396 399

v'Asesoria académica de 7° y 8° semestres 149 157

v'Programa de seguimiento a egresados 14 15

v'Programa de apoyo a nuevo ingreso 119 119

v/Capacitacion y actualizacion (Especificar tematica y modalidad) 412 430

v'Programa de Movilidad Académica (especificar congresos, 47 61
foros, coloquios, intercambio académico, etc.)

Tipo de contratacion de los docentes que daran seguimiento a las
actividades de acercamiento a la practica docente que realizan los
estudiantes en las escuelas de educacion basica. Especificar
Licenciatura y profesor de:
v'Tiempo completo 77 77
v'¥ de tiempo 36 36
v, tiempo 47 47
v'Por horas 33 33
INVESTIGACION
Lineas de Generacion y Aplicacion del Conocimiento a desarrollarse 23 24
en la entidad.
Estrategias y mecanismos de vinculacion con cuerpos académicos
. L . . L. . 31 32
afines a las lineas de investigacion de la entidad.
Otros
DISENO CURRICULAR Y FORMACION DOCENTE
Directivos que obtendran la certificacion en otra lengua (especificar) 0 2
Directivos que obtendran la certificacion en el uso de las TIC: 6 9
Docentes que obtendran la certificacién en otra lengua (especificar) 9 8
Docentes que obtendran la certificacién en el uso de las TIC: 35 34
Cursos, talleres o diplomados para directivos, docentes y personal de 40 48
apoyo.
Otros
INFRAESTRUCTURA
Escuelas donde se realizaran nuevas construcciones. Especificar
cuales. Aulas, sanitarios, cubiculo maestros, auditorio, instalaciones 4 5

deportivas, laboratorio de ciencias, area comin y sefialamientos
pododactiles.




Escuelas donde se realizar4 mantenimiento preventivo y
correctivo.Especificar cudles. Sanitarios, rehabilitacion de
infraestructura eléctrica y sanitaria, aulas, biblioteca, cubiculos

maestros, instalaciones deportivas, laboratorio de inglés, matematicas 4 4
y computo, cafeteria, salén de usos multiples, areas administrativas y
talleres.

Escuelas donde se remodelara la infraestructura fisica. Especificar
cudles. Sanitarios, infraestructura eléctrica y sanitaria, aulas,
biblioteca, cubiculos maestros, instalaciones deportivas, laboratorio de 3 3
inglés, matematicas y computo, cafeteria, salén de usos mdltiples,
areas administrativas y talleres.

Escuelas donde se mejorara el equipamiento (equipo, recursos
educativos, mobiliario y conectividad). Especificar cuéles. Sala de
medios, oficinas de atencion a estudiantes, ampliacion de red, control
escolar, area del sistema de gestion de calidad, subdireccion técnica 5 4
académica; subdireccion administrativa; departamento de
organizacion y operacion, biblioteca y centro de cémputo, cubiculos
maestros, laboratorio de inglés, matematicas y computo, areas
administrativas y talleres.

Escuelas en donde se mejorara el mobiliario Especificar cuales.
Aulas, biblioteca, cubiculos maestros, laboratorio de inglés, 5 4
matematicas y computo, area administrativa, cafeteria y talleres.
Otros

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Escuelas de educacién basica con las que se estableceran
mecanismos para que los estudiantes realicen la practica 660 665
docente. Especificar mecanismos y licenciaturas.
Licenciatura en educacion primaria 160 165
Licenciatura en educacion preescolar 158 158
Licenciatura en educacién especial 137 137
Licenciatura en inclusién educativa 20 20
Licenciatura en educacion fisica 115 115
Licenciatura en educacion secundaria con especialidad en
telesecundaria 70 70
Programas de servicio de apoyo a la docencia cuya calidad se 7 7
evaluara. Especificar tipo de servicio.
Programa institucional de tutoria 1 1
Programa nacional de becas 1 1
Proyecto de la practica de la Licenciatura en Educacién Preescolar. 1 1
Servicio: Practica Profesional.
Proyecto de la practica de la Licenciatura en Educacion Primaria. 1 1
Proyecto de la practica de la Licenciatura en Educacién e Inclusion 1 1
Educativa.
Conformacion de academias de semestre y asignatura/curso. 1 1
Evaluacion del desempefio docente frente a grupo. 1 1
Procesos de gestion que seran certificados. Especificar: Area y 8 3

Proceso.
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Control Escolar. Seleccion de Aspirantes para ingresar a alas escuelas 1 1
normales.
Control Escolar. Inscripcion y reinscripcion de estudiantes. 1 1
Control Escolar. Credencializacion. 1 1
Control Escolar.Emisisén de Boleta. 1 1
Control Escolar. Emision de Acta de Examen Profesional C 1
Control Escolar. Emision del Titulo Profesional de Educacion Normal C 1
Académico. Evaluacion Docente Frente a Grupo 1 1
Académico. Conformacion y Desarrollo de Academias y de Cursos. 1 1
Porcentaje de avance en la sistematizacion y actualizacion de la
informacion académica y administrativa en las siguientes areas:
v’ Control escolar 93% 95%
v'Recursos humanos 68% 85%
v'Recursos financieros 68% 85%
v'Seguimiento a egresados 66% 85%
Personal que se capacitara para la sistematizacion, captura y
actualizacion de la informacién. Especificar cursos y escuelas 147 146
normales.
Personal del area de control escolar, para el manejo y operacion del 51 51
sistema informéatico de control escolar
Personal del area de recursos humanos, para el manejo y operacion % 2%
del sistema informatico administrativo
Personal del area de recursos financieros, para el manejo y operacion 23 23
del sistema informatico administrativo
Personal del Sistema de Gestion de Calidad 47 46
Nota: Cada Entidad determinaréa los indicadores que les sean aplicables en funcion de los
resultados de la autoevaluacién, la planeacién y los objetivos y metas de los proyectos
integrales de sus Escuelas Normales.

4. Proyecto Integral

Escuela Nombre del Proyecto Objetivo General Total Solicitado

Mejorar de la calidad de los
servicios educativos y de | Mejorar de la calidad de los servicios
gestion del Centro de | educativos y de gestién del Centro
Centro de Estudios Estudios Superiores de | de Estudios Superiores de Educacién

Superiores de Educacion Rural "Luis Hidalgo | Rural "Luis Hidalgo Monroy" para

L2 a " . $7,802,816.49
Educaciéon Rural “Luis | Monroy" para contar con | contar con profesionales de la
Hidalgo Monroy” profesionales de la educacion | educacion competentes que

competentes que respondan | respondan a las exigencias vy
a las exigencias y necesidades | necesidades de la sociedad.
de la sociedad.

Centro Regional de Fortalecimiento de la gestion | Impulsar la habilitacion de docentes

. o ' ., 10,659,251.56
Educacion Normal institucional en pro de la | con perfil deseable, la conformacion ?
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“Dr. Gonzalo Aguirre
Beltran”

formacién de docentes
investigadores al servicio de
la Educacion Mexicana.

de CA, los procesos de certificacidon y
el mejoramiento de la
infraestructura institucional a fin de
mejorar la formacion de los
estudiantes  normalistas y el
reconocimiento institucional a nivel
nacional e internacional.

Escuela Normal
Superior Veracruzana
“Dr. Manuel Suarez
Trujillo”

Proyecto de fortalecimiento
de la ENSV

Elevar la calidad educativa ofertada

en la institucién, mediante el
fortalecimiento de la  gestidn
institucional, capacidad y

competitividad académica y contar
con instalaciones adecuadas para
cumplir con la misién y vision
institucional

$12,640,007.91

Benemérita Escuela
Normal Veracruzana
“Enrique C.
Rébsamen”

Fortalecimiento Al Desarrollo

Institucional De La
Benemérita Escuela Normal
Veracruzana  "Enrique C.
Rébsamen"

Fortalecer la formacién inicial y la
profesionalizacion a través de la
docencia, la investigacion y la
difusion de la cultura, al
implementar y articular acciones
académicas y de gestion de la
calidad.

$7,973,210.00

Escuela Normal “Juan
Enriquez”

Desarrollo y Consolidacidn de
la Escuela Normal "Juan
Enriquez"

Formar Licenciados en Educacién
Preescolar y de Educacion Primaria,
que se comprometan con la
docencia, la investigacion y la
gestidon, que enfrenten los retos y
requerimientos que demanda la
Escuela Mexicana.

$9,192,364.10

Direccion de
Educacién Normal

Proyecto Académico

Coadyuvar en la formacién integral
de los estudiantes para fortalecer la
competitividad académica de las EN,
mediante el impulso de acciones
académicas y modernizacion de la
infraestructura, a través de una
gestidn innovadora.

$6,165,208.00

Proyecto Gestion de Calidad
en las EN.

Fortalecer la gestion institucional,
organizacion, funcionamiento,
rendicidn de cuentas e
infraestructura de las EN, para la
mejora de los servicios educativos.

$4,917,606.00

Total

$59,350,464.06
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5. Conclusiones

Es necesario realizando acciones para mantener las fortalezas relativas a la calidad educativa
para la formaciéon y consolidacion de CA, registro de perfiles deseables y ampliar las redes de
colaboracién. Impulsar en dos EN que cuentan con grupos de investigacién, al logro del registro
como CAEF; difundir las publicaciones de investigacion y trabajos académicos en revistas con
ISSN e indexadas, como las revistas Eduscientia y Kinesis editadas por la DEN; continuar con la
promocién de la lectura, la recreacion, la cultura, el arte y el fomento al deporte, asi como
impulsar temas transversales imprescindibles para el ciudadano del mundo. Asimismo, se
deben continuar fortaleciendo las acciones de gestidon, como el incremento en la oferta de
programas de posgrado y las oportunidades para el desarrollo de la investigacion, el
mantenimiento y ampliacion de certificacion de procesos académicos y de gestidon bajo la
Norma ISO 9001, el trabajo interinstitucional, redes de colaboracién a través de convenios y
ampliar los requerimientos profesionales para el nombramiento de Subdirectores.

Por otra parte, es imprescindible atender las dreas de oportunidad de la calidad educativa con
estrategias pertinentes para incrementar el porcentaje de docentes con estudios de maestria y
la obtencién del grado, asi como de doctorado, a fin de favorecer el logro del perfil deseable y
la formacién de mas CA y acrecentar la movilidad académica de directivos, docentes, CA y
estudiantes; brindar capacitacién a directivos, docentes y estudiantes para alcanzar las
competencias necesarias y lograr la certificacion en una segunda lengua y las TIC.

Las dreas de oportunidad prioritarias de la gestién, también deben ser atendidas con
estrategias viables que coadyuven a reducirlas o a transformarlas en fortalezas, como la
actualizacién para la operacidn del programa de acompafiamiento integral de estudiantes, lo
gue redundara en la disminucion de la eficiencia terminal; avanzar en la operacién del
programa estatal de seguimiento a egresados para estar en posibilidades de proponer
adecuaciones curriculares que impacten en la formacién de los futuros docentes y generar un
proyecto de formacién continua; realizar gestiones para que con los recursos asignados, se
apliquen en la mejora de la infraestructura fisica y tecnolégica de las EN; impulsar la re-
evaluacién de los PE y de gestidn a través de los CIEES; dar seguimiento a la actualizacién de la
normativa interna en las EN, a fin de asegurar las condiciones idéneas de organizacion vy
administracion.

Para lograr lo anterior, es necesario aplicar los recursos financieros asignados por la federacion
en tiempo y forma, toda vez que al ser el cierre del ejercicio fiscal en diciembre, no es posible
realizar todas las acciones proyectadas para un afio, aunado a los tramites burocraticos de la
entidad para la dispersién de los recursos.
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