
 

Licitación Pública Nacional No. 59004001-001-05  Pagina 1 de 20 
Junta de Aclaraciones 
 
 
 

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
Nº. 59004001-001-05, PARA LA ADQUISICIÓN DE MOBILIARIO ESCOLAR, 
PIZARRONES,  ARCHIVEROS, SILLAS, EQUIPO DE COMPUTO, TELEVISORES Y 
EQUIPO DE DVD PARA LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN Y CULTURA DEL 
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. 
 

En la ciudad de Xalapa- Enríquez, Ver., siendo las dieciséis horas del día once de 
enero del año dos mil seis, se encuentran reunidos en la Sala de Consejo de la 
Subdirección de Adquisiciones y Arrendamientos de la Secretaría de Educación y Cultura 
del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ubicada en las instalaciones 
que ocupa la referida dependencia, sito en el Km. 4.5 de la Carretera Federal Xalapa a 
Veracruz, Col. S.A.H.O.P., C.P. 91190, de esta Ciudad, los CC. L.A.E. Indra Margarita 
Martínez Zamudio, Representante de la Dirección de Administración y Finanzas, C.P. 
Antonio Razo Gutiérrez, Subdirector de Adquisiciones, Arrendamiento y Mantenimiento 
de Inmuebles; Lic. Miguel Ángel Basilio Mar, Jefe del Departamento de Adquisiciones,  
Lic. Cynthia Delfín Lara, Representante de la Dirección Jurídica; M.S.I. Gustavo 
Balderas Rosas, Subdirector de Informática; Mtro. Pedro Gómez Vélez, Representante 
de la Subsecretaría de Educación Básica; todos ellos funcionarios de la Dependencia 
Convocante, así mismo intervienen los C.C. Lic. Liz Mariela Reyna Franco y Lic. Rafael 
Orozco Torres, Representantes de la Contraloría Interna de la SEC; Lic. Alma Rosa 
Lara Aburto y Lic. José Luis Aguilar Jiménez, Representantes de la Secretaria de 
Finanzas y Planeación; reunidos todos con la finalidad de llevar a cabo la Junta de 
Aclaraciones de la Licitación Pública Nacional Número 59004001-001-05 para 
adquisición de mobiliario escolar, pizarrones,  archiveros, sillas, equipo de 
computo, televisores y equipo de DVD para la secretaría de Educación y Cultura de 
Veracruz de Ignacio de la Llave. 
  

Acto seguido, se procede a pasar lista de asistencia a las empresas concursantes, 
constatando la asistencia de las siguientes empresas: 
 
Empresa: Muebles Cohuxa, S.A. de C.V. 
Representante: Gregorio Estévez Camacho 
 
Empresa: Mobiliario, S.A. de C.V. 
Representante: Raúl Caballero Arista 
 
Empresa: Nueva Walmart de México, S. de R.L. de C.V. 
Representante: Raúl García Cervantes 
 
Empresa: Alta Comercialización en Oficinas, S.A. de C.V. 
Representante: Adolfo Hernández Argüelles 
 
Empresa: Avetronic, S.A. de C.V. 
Representante: Roberto Vázquez Escalante 
 
Empresa: Luna Cubillas Víctor Manuel 
Representante: Victor Manuel Luna Cubillas 
 
Empresa: S.O.S. En computación, S.A. de C.V. 
Representante: Féliz Domínguez y Altamira 
 
Empresa: Tecnoprogramación Humana de Veracruz, S.A. de C.V. 
Representante: Carlos Guillermo Toss Escobar 
 
Empresa: Empresas Orce, S.A. de C.V. 
Representante: Jorge Carvajal Alvizar. 
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Empresa: Ediciones Elmire, S. de R.L. de C.V. 
Representante: Jackelin Espinoza Andrés 
 
Empresa: Industria Universal Didáctica, S.A. de C.V. 
Representante: Pedro Castellanos Melgarejo 
 
Empresa: Productos Metálicos Steele, S.A. de C.V. 
Representante: David Osornio Gómez 
 
Empresa: Foto Contino de Veracruz, S.A. de C.V. 
Representante:  Martha Judith Rojas Cardoza 
 
Empresa: Compañía Mueblera Escolar, S.A. de C.V. 
Representante: Jesús Segura Peralta 
 
Empresa: Mobiliario Escolar del Sureste, S.A. de C.V. 
Representante: Sergio Suárez Zarco 
 
Empresa:  Alfher Porcewol, S.A. de C.V. 
Representante: José Luis Longares Soria. 
 
Empresa: Oscar Cid Vázquez 
Representante: Oscar Cid Vázquez 
 
Empresa:  Tecnoplay, S.A. de C.V. 
Representante:  Karla Karime Aguilar Galicia 
 
 
 Con fundamento en lo dispuesto en la base décima tercera de la licitación y en lo 
establecido en el artículo 29 fracción XII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público, interviene en calidad de observador, el C. Angel Villegas 
Romero. 
 

Hecho lo anterior, con fundamento en la base cuadragésima octava, la Comisión 
de Licitación procede a efectuar las aclaraciones y precisiones siguientes: 

 
a) El pago se realizara dentro de los veinte días naturales posteriores a la 

entrega total de la partida correspondiente. 
b) En la partida 7, correspondiente a computadoras personales dice: “conector 

RJ45, compatible con IEEE 802.3/800” y debe decir: “conector RJ45, 
compatible con IEEE 802.3/802.3U” 

c) En la partida 7, correspondiente a computadoras personales dice: “ISO 
14001:1196” y debe decir “ISO 14001:1996”. 

d) El grado de integración nacional para equipo de cómputo y electrónicos, podrá 
ser del 30% de integración nacional. 

e) Los planos correspondientes a la partida 1 estarán a disposición de los 
interesados en la Subdirección de Adquisiciones a partir de esta fecha y hasta 
un día hábil antes del acto de recepción y apertura de propuestas. 

f) La asociación en participación resulta factible siempre que sea una sola 
empresa (que haya adquirido bases) la única responsable jurídicamente ante 
la convocante. 

 
Acto seguido conforme lo establecido por la base Décima Octava de licitación, se 

procede a dar contestación a las preguntas que fueron formuladas por las empresas en 
tiempo y forma, las cuales se asientan en cuestionario adjunto que pasa a formar parte 
de la presente acta. 



 

Licitación Pública Nacional No. 59004001-001-05  Pagina 3 de 20 
Junta de Aclaraciones 
 
 
 

 
Se observa que los acuerdos derivados de la presente junta de aclaraciones son 

obligatorios para todos los concursantes, aun para aquellos que no se encuentren 
presentes, los cuales deberán informarse de esta junta de aclaraciones, a través del 
sistema CompraNet ó en la página Web de la dependencia www.secver.gob.mx ó 
directamente en la Subdirección de Adquisiciones, Arrendamiento y Mantenimiento de la 
convocante. 

 
Se ratifica a los asistentes que la Junta de Presentación de Propuestas Técnicas y 

Económicas se llevará a cabo el día diecisiete de enero de dos mil seis, a las dieciséis 
horas, en la Sala de Juntas de la Subdirección de Adquisiciones y Arrendamiento de la 
Secretaría de Educación y Cultura del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la 
Llave, sita en el Km. 4.5 de la Carretera Federal Xalapa a Veracruz, Col. S.A.H.O.P., C.P. 
91190, de esta Ciudad Capital. 

 
No habiendo otro asunto que tratar y previa lectura de la presente, la ratifican y 

firman al calce y al margen los que en ella intervienen, dándose por terminada a las 
dieciocho treinta horas del mismo día de su inicio. 

 
 

POR LA SECRETARIA DE EDUCACIÓN Y CULTURA 
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE 

 
 
 

 
L.A.E.  Indra Margarita Martínez Zamudio 

Representante de la Dirección de Administración 
y Finanzas 

 

 
C.P. Antonio Razo Gutiérrez 
 Subdirector de Adquisiciones, 

Arrendamiento y Mantenimiento de 
Inmuebles 

 
 

 
Lic. Miguel Angel Basilio Mar 

Jefe del Departamento de Adquisiciones 
 

 
Lic. Cynthia Delfín Lara 

Representante de la Dirección Jurídica 
 

 
 

M.S.I. Gustavo Balderas Rosas 
Subdirector de Informática 

 
 

Mtro. Pedro Gómez Vélez 
Representante de la Subsecretaría de 

Educación Básica 
 
 

 
 

POR LA CONTRALORIA INTERNA 
 
 
 

Lic. Liz Mariela Reyna Franco 
Representante 

Lic. Rafael Orozco Torres 
Representante 
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POR LA SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION 
 
 
 

 
Lic. José Luis Aguilar Jiménez 

 Representante  
 

 
 Lic. Alma Rosa Lara Aburto 

Representante 

 
 

POR LAS EMPRESAS PARTICIPANTES 
 
 

Muebles Cohuxa, S.A. de C.V. 
Gregorio Estévez Camacho 

 
 

Mobiliario, S.A. de C.V. 
Raúl Caballero Arista 

Nueva Walmart de México, S. de R.L. de 
C.V. 

Raúl García Cervantes 
 
 

Alta Comercialización en Oficinas, S.A. de 
C.V. 

Adolfo Hernández Argüelles 

Avetronic, S.A. de C.V. 
Roberto Vázquez Escalante 

 
 

Luna Cubillas Víctor Manuel 
Victor Manuel Luna Cubillas 

S.O.S. En computación, S.A. de C.V. 
Féliz Domínguez y Altamira 

 
 

Tecnoprogramación Humana de Veracruz, 
S.A. de C.V. 

Carlos Guillermo Toss Escobar 

Empresas Orce, S.A. de C.V. 
Jorge Carvajal Alvizar. 

 
 

Ediciones Elmire, S. de R.L. de C.V. 
Jackelin Espinoza Andrés 

Industria Universal Didáctica, S.A. de C.V. 
Pedro Castellanos Melgarejo 

 
 

Productos Metálicos Steele, S.A. de C.V. 
David Osornio Gómez 

Foto Contino de Veracruz, S.A. de C.V. 
Martha Judith Rojas Cardoza 

 
 

Compañía Mueblera Escolar, S.A. de C.V. 
Jesús Segura Peralta 

Mobiliario Escolar del Sureste, S.A. de C.V.
Sergio Suárez Zarco 

 
 

Alfher Porcewol, S.A. de C.V. 
José Luis Longares Soria. 

Oscar Cid Vázquez 
Oscar Cid Vázquez 

Tecnoplay, S.A. de C.V. 
Karla Karime Aguilar Galicia 
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CUESTIONARIO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 

NACIONAL Nº 59004001-001-05 PARA LA ADQUISICIÓN DE MOBILIARIO ESCOLAR, 
PIZARRONES,  ARCHIVEROS, SILLAS, EQUIPO DE COMPUTO, TELEVISORES Y 

EQUIPO DE DVD. 
 
 

FOTO CONTINO DE VERACRUZ, S.A. DE C.V. 
 
 
DE ACUERDO A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL N°59004001-001-05, PARA LA 
ADQUISICION DE MOBILIARIO ESCOLAR, PIZARRONES, ARCHIVEROS, SILLAS, EQUIPO DE 
COMPUTO, TELEVISORES Y EQUIPO DE DVD. 
  
1.- CAPITULO X INCISO I (CARTA DE RESPALDO Y DE OLIGADO SOLIDARIO EXPEDIDA 
POR EL FABRICANTE) ¿ SON DOS CARTAS O UNA SOLA HACIENDO MENCION DEL 
RESPALDO Y DE OLIGADO SOLIDARIO? 
RESPUESTA: UNA SOLA CARTA  
  
2.-CAPITULO X INCISO J (CERTIFICADOS DE CALIDAD EN ORIGINAL Y COPIA PARA 
COTEJO) ¿SE PUEDE PRESENTAR COPIA FIEL DEL ORIGINAL? 
RESPUESTA: SI 
 
 

S.O.S. EN COMPUTACIÓN, S.A. DE C.V. 
 
 

1.-CLÁUSULA VIGÉSIMA, PUNTO X, INCISO “D”. SOLICITAN MANIFESTACIÓN BAJO 
PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL GRADO DE INTEGRACIÓN NACIONAL CON EL QUE 
CUENTE EL EQUIPO OFERTADO. SEÑALAMOS QUE LA MAYORÍA DE LAS MARCAS DEL 
MERCADO FABRICANTES DE COMPUTADORAS DE ESCRITORIO NO CUMPLEN CON EL 
30% DE INTEGRACIÓN NACIONAL CORRESPONDIENTE, POR LO QUE SOLICITAMOS SE 
NOS PERMITA MANIFESTAR EL PORCENTAJE CON EL QUE CUMPLE EL PRODUCTO QUE 
OFERTEMOS, SIN QUE ESTO SEA RAZÓN DE DESCALIFICACIÓN. ¿ACEPTA NUESTRA 
SOLICITUD? 
RESPUESTA: VER PRECISIÓN A ESTE RESPECTO EN EL CUERPO DEL ACTA. 
 
2.-CLÁUSULA VIGÉSIMA, PUNTO X, INCISO “J”. SOLICITAN CERTIFICADOS EN ORIGINAL Y 
COPIA PARA COTEJO, DE LA NOM Y/O EL ISO QUE RESULTE APLICABLE. SOLICITAMOS 
SE ACEPTE SOLO COPIA SIMPLE PARA ESTE CASO ¿ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? 
RESPUESTA: SE ACEPTA PRESENTAR COPIA SIMPLE DE ESTOS CERTIFICADOS. 
 
3.-“ANEXO TÉCNICO”. PARTIDA # 7. SOLICITAN CONTROLADORA DE AUDIO REALTEK 
ALC880 DE 16 BITS FULL DUPLEX COMPATIBLE CON SOUND BLASTER. ¿PODEMOS 
OFERTAR CONTROLADOR DE AUDIO AC`97 DE 16 BITS FULL DUPLEX COMPATIBLE CON 
SOUND BLASTER, LA CUAL ES ESTÁNDAR DE VARIAS MARCAS DE PRESTIGIO? 
RESPUESTA: SI, SIEMPRE Y CUANDO CUMPLA CON LAS ESPECIFICACIONES MINIMAS 
REQUERIDAS POR LA CONVOCANTE. 
 
4.-“ANEXO TÉCNICO”. PARTIDA 7. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA 
OFERTAR UN EQUIPO CON 8 PUERTOS USB EN LA SIGUIENTE CONFIGURACIÓN: 2 AL 
FRENTE Y 6 EN LA PARTE DE ATRÁS. CABE SEÑALAR QUE ESTA ES LA CONFIGURACIÓN 
ESTÁNDAR DEL MERCADO Y QUE SOLO UNA MARCA CUMPLE CON 4 PUERTOS AL 
FRENTE Y 4 ATRÁS. ¿ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? 
RESPUESTA: SI, SIEMPRE Y CUANDO CUMPLA CON LOS 8 PUERTOS. 
 
 
5.-“ANEXO TÉCNICO”. PARTIDA 7. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NO SEA 
REQUISITO INDISPENSABLE LA PRESENTACIÓN DEL CERTIFICADO ISO 14001:1196 DEL 
FABRICANTE DEL EQUIPO. CABE SEÑALAR QUE LA LEY SEÑALA QUE LOS BIENES DEBEN 
CUMPLIR CON EL CERTIFICADO DE CALIDAD NOM O SU EQUIVALENTE INTERNACIONAL, 
EN EL CASO DE EQUIPOS DE CÓMPUTO ES EL ISO-9001:2000. POR LO ANTERIOR, 
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SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE ELIMINÉ EL REQUISITO DE PRESENTAR EL 
CERTIFICADO ISO14001:1196, ¿ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? 
RESPUESTA: VER PRECISIÒN EN EL CUERPO DEL ACTA EN ESTE SENTIDO. 
 
 

MUEBLES COHUXA, S.A. DE C.V. 
 
 
1.-EN ÉL CAPITULO VII, CLAUSULA VIGÉSIMA, FRACCION X, INCISO “K”, EN DONDE SE 
PIDE CARTA DE COMPROMISO DE GARANTIZAR LOS BIENES CONTRA CUALQUIER 
DEFECTO DE FABRICACIÓN O VICIO OCULTO POR UN TERMINO DE TRES AÑOS O BIEN 
DE CONFORMIDAD CON LA GARANTIA DEL FABRICANTE, MI PREGUNTA ES SI POR 
EJEMPLO EL FABRICANTE NOS DA 2 AÑOS DE GARANTIA, ES EL QUE VAMOS A PONER 
EN LA CARTA COMPROMISO. 
RESPUESTA: SI 
 
 

CAPACITACION DE COMPUTADORAS DE VERACRUZ, S.A. DE C.V. 
 
 
1.-CAPÍTULO VII, CLÁUSULA VIGÉSIMA,, PUNTO X, INCISO “J”. SOLICITAN CERTIFICADOS 
DE CALIDAD EN ORIGINAL Y COPIA PARA COTEJO, DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA Y/O 
EL ISO QUE RESULTE APLICABLE. POR LA DISPONIBILIDAD DE DICHOS CERTIFICADOS 
ORIGINALES, REQUERIMOS SE ACEPTE COPIA SIMPLE DE DICHOS CERTIFICADOS, DE LO 
CONTRARIO LIMITARÍA LA PARTICIPACIÓN DE VARIAS EMPRESAS. ¿SE ACEPTA 
NUESTRO REQUERIMIENTO? 
RESPUESTA: SI 
 
2.-ANEXO NO. 1, “ANEXO TÉCNICO”. PARTIDA 7. ¿LAS CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
SOLICITADAS SON MÍNIMAS? ES DECIR ¿PODEMOS OFERTAR EQUIPOS CON 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS EQUIVALENTES O SUPERIORES? 
RESPUESTA: SI, SIEMPRE QUE CUMPLA CON LAS CARACTERISTICAS  DEL EQUIPO QUE 
REQUIERE LA CONVOCANTE 
 
3.- ANEXO NO. 1, “ANEXO TÉCNICO”. PARTIDA 7. SE SOLICITA CD DVD / CDRW. 
¿DEBEMOS ENTENDER QUE LO QUE SOLICITAN ES UNA UNIDAD COMBO DVD/CDRW? 
RESPUESTA: SI 
 
4.-ANEXO NO. 1, “ANEXO TÉCNICO”. PARTIDA 7. REQUIEREN QUE EL CONTROLADOR DE 
VIDEO SEA INTEGRADO O QUE SEA EN SLOT PCI EXPRESS. 
RESPUESTA: INTEGRADO 
 
5.-ANEXO NO. 1, “ANEXO TÉCNICO”. PARTIDA 7. SOLICITAN 8 PUERTOS USB, 4 
FRONTALES Y 4 POSTERIORES. ESTA CARACTERÍSTICA SOLO LA CUMPLE LA MARCA 
ACER. POR LO ANTERIOR, LE REQUERIMOS SE  PERMITA OFERTAR EQUIPOS CON 8 
PUERTOS USB, 2 AL FRENTE Y 6 POSTERIORES, LO CUAL ES ESTÁNDAR EN EL 
MERCADO Y CON LO QUE PERMITIRÍA LA LIBRE PARTICIPACIÓN. ¿SE ACEPTA NUESTRO 
REQUERIMIENTO? 
RESPUESTA: SI, SIEMPRE Y CUANDO CUMPLA CON  OCHO PUERTOS USB 
 
 
6.-ANEXO NO. 1, “ANEXO TÉCNICO”. PARTIDA 7. SOLICITAN “ PUERTO DE RED RJ45 
802.3/800”, CABE SEÑALAR QUE DICHO CONECTOR SOLO ES COMPATIBLE CON CABLE. 
FAVOR DE ACLARAR A QUE SE REFIERE CON LO ANTES SEÑALADO. 
RESPUESTA: SI 
 
7.-ANEXO NO. 1, “ANEXO TÉCNICO”. PARTIDA 7. SOLICITAN CERTIFICADO ISO 14001:1196 
DEL FABRICANTE DE LA COMPUTADORA OFERTADA VIGENTE. DICHO CERTIFICADO  NO 
SE RELACIONA CON LA CALIDAD DEL PRODUCTO A OFERTAR COMO EL CASO DE LA 
NORMA OFICIAL MEXICANA E ISO-9001. RAZÓN POR LA CUAL ESTE CERTIFICADO NO ES 
SOLICITADO EN LICITACIONES POR OTRAS DEPENDENCIAS O ENTIDADES. LE 
SOLICITAMOS QUE DICHO CERTIFICADO ISO 14001:1196 NO SEA REQUERIDO EN LA 
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PRESENTE LICITACIÓN, YA LIMITARÍA LA LIBRE PARTICIPACIÓN DE VARIAS DE LAS 
PRINCIPALES MARCAS DEL MERCADO. ¿SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD? 
RESPUESTA: VER PRESICIÒN EN EL CUERPO DEL ACTA 
 

 
CORPORATIVO EN ARTICULOS Y MUEBLES EN GENERAL, S.A. DE C.V. 

 
 
PREGUNTA 1.- (ADMINISTRATIVA) 
¿EL ACTO DE PROPUESTAS SE LLEVARA ACABO A LAS 10:00 Ó 16:00 HRS.? 
RESPUESTA: 16:00 HRS 
 
PREGUNTA 2.- (ADMINISTRATIVA) 
¿LA CARTA DE FABRICANTE ES DIRIGIDA A LA CONVOCANTE INDICANDO LA  LICITACIÓN  
EN REFERENCIA? 
RESPUESTA: SE PUEDE DIRIGIR A LA CONVOCANTE O AL PROVEEDOR, SIEMPRE Y 
CUANDO SE REFIERA AL PROCESO DE LICITACIÒN 
 
PREGUNTA 3.- (ADMINISTRATIVA) 
¿SE PUEDE CONSIDERAR UN ANTICIPO O PARCIALIDADES EN CUANTO SE REALICEN LAS 
ENTREGAS? 
RESPUESTA: PROCEDE EL PAGO CUANDO SE REALICE LA ENTREGA TOTAL DE LOS 
BIENES POR PARTIDA 
 
PREGUNTA 4.- (ADMINISTRATIVA) 
¿SE PUEDE CONSIDERAR OTORGAR LA PARTIDA 1 PAQUETE DE MOBILIARIO ESCOLAR 
EN UNA ADJUDICACIÓN A PRIMER Y SEGUNDO LUGAR CONSIDERANDO UN 60%–40% 
RESPUESTA: POR EL VOLUMEN DE LOS BIENES PODRA CONSIDERARSE UN 
ABASTECIMIENTO SIMULTANEO ENTRE DOS FUENTES, CON EL PORCENTAJE 
PROPUESTO SIEMPRE Y CUANDO, EL COSTO DE LOS BIENES NO SUPERE EL 5%. DE LA 
PRIMERA PROPUESTA SOLVENTE. 
 
PREGUNTA 5.- (TÉCNICA) 
¿NOS PUEDEN DAR EL LOGOTIPO QUE SOLICITAN EN LOS PRODUCTOS DE LA PARTIDA 
1? 
RESPUESTA: EL LOGOTIPO SE ORTOGARA A LA EMPRESA QUE RESULTE ADJUDICADO. 
 
PREGUNTA 6.- (TÉCNICA) 
¿SE PRESENTARAN LAS MUESTRAS EN COLOR ROJO Ó PUEDEN SER EN CUALQUIER 
COLOR? 
RESPUESTA: LAS MUESTRAS SE PODRAN PRESENTARSE EN CUALQUIER COLOR.  
 
PREGUNTA 7.- (TÉCNICA) 
¿SE PUEDEN PRESENTARAN LAS MUESTRAS SIN LOGOTIPO PERO INDICANDO EN LA 
OFERTA ESCRITA QUE LLEVARA ESTE? 
EN EL ENTENDIDO QUE AL PROVEEDOR GANADOR SE LE SOLICITARA UNA MUESTRA 
DEL PRODUCTO A ENTREGAR YA CON LAS DIMENSIONES Y DISEÑO QUE INDIQUE LA 
CONVOCANTE. YA QUE EN ESTE MOMENTO NO HAY TIEMPO SUFICIENTE DE 
PRESENTAR LAS MUESTRAS CON EL LOGOTIPO. 
RESPUESTA: SI.   
 
PREGUNTA 8.- (TÉCNICA) 
¿NOS PUEDEN PROPORCIONAR PLANOS DE LOS ARTICULOS QUE COMPONEN LA 
PARTIDA 1? 
RESPUESTA: SI. 
 

WHY-BUY Y/O LUNA CUBILLA VICTOR MANUEL 
 
GENERALES 
1.- RESPECTO AL PAGO EN DADO CASO DE SER AGRACIADOS CON ALGUNA PARTIDA O 
PARTIDAS,  EL PAGO SE PODRÍA REALIZAR POR PARTIDA Y NO POR CONTRATO,  ES 
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DECIR,  UNA VEZ ENTREGADO TODO EL EQUIPO DE UNA PARTIDA PODER TRAMITAR LA 
FACTURA? 
RESPUESTA: SÍ, SIEMPRE Y CUANDO SE EFECTÚE LA ENTREGA TOTAL DE LOS BIENES 
EN LA PARTIDA QUE CORRESPONDA. 
 
2.- EN LAS BASES NO MENCIONAN EL TIEMPO DE PAGO,  PODRÍAN ACLARAR ESTA 
SITUACIÓN? 
RESPUESTA: EL PAGO SE EFECTUARA DENTRO DE LOS VEINTE DÍAS POSTERIORES A 
LA ENTREGA DE LOS BIENES EN LA PARTIDA QUE CORRESPONDA. 
 
PARTIDA NO. 2 
3.- USTEDES SOLICITAN EN ESTA PARTIDA LAMINA CALIBRE 26, PODRÍAMOS OFERTAR 
CALIBRE MAS GRUESO COMO POR EJEMPLO 24 PARA DARLE MAYOR RESISTENCIA AL 
PIZARRÓN, AUNQUE TENGAMOS QUE METER MADERA MAS DELGADA, YA QUE USTEDES 
SOLICITAN DE 9 MM Y AL AUMENTAR EL CALIBRE DE LA LAMINA SE VERÍA DISMINUIDA LA 
MADERA A 6MM? 
RESPUESTA: LA LAMINA DEBERA SER CALIBRE 24 Y LA MADERA DE 6MM.  
  
4.- EN LAS BASES NO MENCIONAN LA MEDIDA DEL PIZARRÓN,  LA PODRÍAN DAR POR 
FAVOR? 
RESPUESTA: LA MEDIDA DEL PIZARRON DEBERA SER DE 1.20 X 2.40 MTS. 
 
PARTIDA NO. 7 
1.- SOBRE EL GRADO DE CONTENIDO NACIONAL, ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE LOS 
COMPONENTES QUE UTILIZAN LAS COMPUTADORAS EN LA ACTUALIDAD, SON DE 
IMPORTACIÓN SOLICITAMOS QUE SE PERMITA OFERTAR UN GRADO DE INTEGRACIÓN 
MENOR AL SOLICITADO. 
RESPUESTA: VER PRECISIÓN A ESTE RESPECTO EN EL CUERPO DEL ACTA. 
 
2.-CREEMOS QUE EXISTE UN ERROR DE ESCRITURA EN EL CONECTOR RJ 45 
COMPATIBLE CON IEEE 802.3 / 800, PODRÍAN ACLARAR ESTA SITUACIÓN  
RESPUESTA: DEBE DECIR CONECTOR RJ45, COMPATIBLE CON IEEE 802.3/802.3U. 
 
 
3.-CADA FABRICANTE  DESARROLLA SUS MOTHERBOARDS, E INCORPORA LA 
TECNOLOGÍA DE INTEL, SE PUEDE OFERTAR, UN MOTHERBOARD, DESARROLLADO POR 
EL FABRICANTE QUE REPRESENTA Y DICHO MOTHERBOARD, INCLUYE EL CHIPSET 
945G. 
RESPUESTA: SE ACEPTA MOTHERBOARD DESARROLLADO POR EL FABRICANTE 
SIEMPRE Y CUANDO ADEMAS DE INCLUIR EL CHIPSET 945G DE INTEL DEBE INCLUIR EL 
LOGOTIPO IMPRESO DEL FABRICANTE DEL EQUIPO Y NO SE ACEPTARÁN ETIQUETAS. 
 
4.-PARA LA CONTROLADORA DE 4 DISPOSITIVOS SERIAL ATA, DEBEN DE ESTAR 
INTEGRADOS A LA MOTHERBOARD, O SE PERMITE OFERTAR LOS PUERTOS POR 
SEPARADO?. 
RESPUESTA: NO, LA CONTROLADORA DE 4 DISPOSITIVOS SERIAL ATA DEBERA ESTAR 
INTEGRADA A LA MOTHERBOARD. 
 
5.-LA CONTROLADORA DE VIDEO SOLICITADA QUE ES UNA INTEL GRAPHICS MEDIA 
ACELERADOR 950, SE PUEDE OFERTAR OTRA DIFERENTE A LA SOLICITADA? 
RESPUESTA: NO, YA QUE DICHA CONTROLADORA ESTA INTEGRADA EN EL CHIPSET 
INTEL 945G. 
 
6.-SOBRE EL ISO 9001:2000, SE SOLICITA QUE SEA DE LA PC Y MONITOR DEL MISMO 
FABRICANTE, SE PUEDE OFERTAR EL ISO DEL MONITOR Y/O PC  DE OTRO FABRICANTE? 
RESPUESTA: NO, LA PC Y EL MONITOR DEBERAN SER DEL MISMO FABRICANTE 
CUMPLIENDO CON EL ISO 9001:2000. 
 
7.-REFERENTE A LAS BOCINAS, SOLICITAN BOCINAS DE LA MISMA MARCA DEL 
FABRICANTE DE LA PC, PERO LOS FABRICANTES INCLUYEN EN SUS EQUIPOS BOCINAS 
HOMOLOGADAS POR ELLOS, SE PERMITE OFERTAR BOCINAS HOMOLOGADAS, POR LOS 
MISMOS? 
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RESPUESTA: SI, SIEMPRE Y CUANDO SE PRESENTE CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR 
VERDAD EXPEDIDA POR REPRESENTANTE LEGAL DEL FABRICANTE QUE HOMOLOGUE 
LA CALIDAD DEL MISMO. 
 
8.-CREEMOS QUE EXISTE UN ERROR EN EL ISO 14001:1196, PODRÍAN ACLARAR ESTO? 
RESPUESTA: VER PRECISIÓN EN EL CUERPO DEL ACTA. 
 
 

TECNOPROGRAMACIÓN HUMANA DE VERACRUZ, S.A. DE C.V. 
 
 
ADMINISRATIVAS. 
PÁGINA 3  CLÁUSULA TERCERA 
1.-SOLICITAN EQUIPO MUESTRA QUIENES DESEEN  PARTICIPAR EN TODAS LAS 
PARTIDAS, NOS PUEDEN INDICAR SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN EL NO 
PRESENTAR DICHA MUESTRA? 
RESPUESTA: ES REQUISITO INDISPENSABLE LA PRESENTACIÒN DE MUESTRAS COMO 
SE REQUIRIO EN LAS BASES DE LICITACIÓN, Y SU OMISION SERA CAUSA DE 
DESCALIFICACIÓN. 
 
2.-NOS PUEDEN INDICAR SI A LAS MUESTRAS SE LES REALIZARÁ ALGÚN TIPO DE 
PRUEBA?. DE SER AFIRMATIVO LO ANTERIOR, SOLICITAMOS A LA DEPENDENCIA NOS 
INDIQUE QUE PRUEBAS LE REALIZARÁN A LOS EQUIPOS, CUÁLES SON LOS 
PARÁMETROS DE DICHA EVALUACIÓN, QUE HERRAMIENTAS UTILIZARÁN PARA LAS 
MISMAS Y SI ES POSIBLE QUE UN REPRESENTANTE DE NUESTRA EMPRESA, ESTÉ 
PRESENTE DURANTE LAS MISMAS? 
RESPUESTA: SE VERIFICARAN LAS MUESTRAS A EFECTO DE CONSTATAR QUE 
CUMPLAN CON LOS COMPONENTES Y ESPECIFICACIONES REQUERIDAS. 
 
 
PÁGINA 5 CLÁUSULA DÉCIMO SEGUNDA  
3.-INDICAN QUE EL REPRESENTATE DEL PARTICIPANTE DEBERÁ PRESENTAR DENTRO 
DEL QUE CONTIENE LA PROPUESTA TÉCNICA, ESCRITO DE ACREDITACIÓN LEGAL 
CONFORME AL ANEXO 1, NO OBSTANTE EL ANEXO 1 SE REFIERE AL ANEXO TÉCNICO, 
ES CORRECTO QUE A LO QUE SE REFIERE LA CONVOCANTE ES AL ANEXO 2 EN CUYA 
INFORMACIÓN SE INCLUYE TODO LO REFERENTE A LOS DATOS LEGALES DE LA 
EMPRESA? 
RESPUESTA: SE ACLARA QUE LOS PARTICIPANTES DEBERÁN PRESENTAR EN EL 
SOBRE DE LA PROPUESTA TÉCNICA EL FORMATO DE ACREDITACIÓN LEGAL 
CORRESPONDIENTE AL ANEXO Nº 2 DE LAS BASES DE LICITACIÓN. 
 
4.-PÁGINA 7  CAPÍTULO VII VIGÉSIMA INCISO II 
SOLICITAN CATÁLOGOS O FOLLETOS O FICHAS TÉCNICAS EN ORIGINAL Y EN IDIOMA 
ESPAÑOL, HACEMOS DEL CONOCIMIENTO A LA DEPENDENCIA QUE HOY EN DÍA 
PRÁCTICAMENTE NINGÚN FABRICANTE EMITE FOLLETERÍA COMO TAL, POR LO QUE 
SOLICITAMOS NOS PERMITA INCLUIR CATÁLOGOS Y/O FOLLETOS EN IDIOMA ESPAÑOL, 
OBTENIDOS DIRECTAMENTE DE LA PÁGINA DEL FABRICANTE, INDICANDO LA URL DE 
DONDE FUERON OBTENIDAS, INCLUSO PARA DARLE MAYOR FIABILIDAD A LA 
DEPENDENCIA, INTEGRAR CARTA DEL FABRICANTE EN DONDE INDIQUE SU PÁGINA 
PÚBLICA WEB EN DONDE SE PUEDAN HACER CONSULTAS TÉCNICAS DEL EQUIPO 
OFERTADO, QUE COINCIDAN AL 100% CON EL EQUIPO PROPUESTO Y EN DONDE SE 
PUEDAN BAJAR MANUALES DE USUARIO Y EN GENERAL CUALQUIER TIPO DE 
INFORMACIÓN REQUERIDA ACERCA DE ESTE, SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?  
RESPUESTA: SE ACEPTARAN CATALOGOS Y/O FOLLETOS EN IDIOMA ESPAÑOL 
OBTENIDOS DIRECTAMENTE DE LA PAGINA WEB DEL FABRICANTE, SIEMPRE Y 
CUANDO SE INDIQUE EL URL Y SE ENCUENTREN DEBIDAMENTE SIGNADAS POR EL 
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PARTICIPANTE. 
 
5.-PÁGINA 7  CAPÍTULO VII VIGÉSIMA INCISO IV  
INDICAN QUE LAS PROPUESTAS TÉCNICAS Y ECONÓMICAS DEBERÁN PRESENTARSE EN 
UN SOBRE CERRADO DE MANERA QUE LOS HAGAN INVIOLABLES, ES DECIR,  QUE 
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DEBERÁN DE INCLUIRSE AMBAS PROPUESTAS DENTRO DEL MISMO SOBRE Y NO EN 
DOS SEPARANDO PROPUESTA TÉCNICA DE LA ECONÓMICA? 
RESPUESTA: LAS PROPUESTAS TÉCNICAS Y ECONÓMICAS DEBERAN INTEGRARSE EN 
UN SOLO SOBRE CERRADO Y DEBERÁN ESTAR CLARAMENTE IDENTIFICADAS Y 
DIFERENCIADAS. 
 
6.-PÁGINA 7  CAPÍTULO VII VIGÉSIMA INCISO V 
INDICAN QUE PARA EL CASO DE LAS PROPUESTAS TÉCNICAS Y ECONÓMICAS, ASÍ 
COMO LOS DOCUMENTOS QUE LAS INTEGRAN, DEBERÁN DE SER FIRMADOS 
AUTÓGRAFAMENTE EN TODAS SUS HOJAS POR PARTE DEL REPRESENTANTE LEGAL,  
SERÁ MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN EL NO HACERLO? 
RESPUESTA: LOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LAS PROPUESTAS TÉCNICAS Y 
ECONÓMICAS DEBERAN SER FIRMADOS POR QUIEN TENGA LEGALMENTE LA 
FACULTAD PARA ASUMIR LAS OBLIGACIONES QUE DE ESTA LICITACIÒN SE GENEREN Y 
EL INCUMPLIMIENTO DE ESTE REQUISITO SERÀ MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN. 
 
7.-PÁGINA 7  CAPÍTULO VII VIGÉSIMA NUMERAL  IX  
LOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LAS PROPUESTAS TÉCNICAS Y ECONÓMICAS SERÁN 
VALORADOS DURANTE EL ACTO DE RECEPCIÓN Y APERTURA DE PROPUESTAS TÉCNICA 
Y ECONÓMICA, SU OMISIÓN DARÁ LUGAR AL DESECHAMIENTO DE LA PROPUESTA, NOS 
PUEDEN INDICAR A QUÉ SE REFIEREN? 
RESPUESTA: EN EL ACTO DE RECEPCIÒN Y APERTURA DE PROPUESTAS LA 
VALORACIÒN SERA CUANTITATIVA, DESECHANDOSE AQUELLAS PROPUESTAS QUE 
NOTORIAMENTE INCUMPLAN EN SU PRESENTACIÒN, EL ANALISIS TECNICO 
ECONÓMICO SERA MOTIVO DEL DICTAMEN CORRESPONDIENTE. 
 
8.-PÁGINA 8   CAPÍTULO VII VIGÉSIMA NUMERAL  X INCISO C 
SOLICITAN ACREDITACIÓN LEGAL CONFORME ANEXO 2, ACOMPAÑADA DE CARTA 
PODER SIMPLE OTORGADA A NOMBRE DE QUIEN REPRESENTE A LA EMPRESA DEL 
CONCURSO, ES CORRECTO QUE DICHA CARTA, APLICA PARA EL CASO DE QUE QUIEN 
COMPAREZCA AL EVENTO NO SEA EL REPRESENTANTE LEGAL QUE FIRMA LA 
PROPUESTA? 
RESPUESTA: ESTA CARTA DEBERA PRESENTARSE EN EL CASO DE QUE COMPAREZCA 
UNA PERSONA DISTINTA AL REPRESENTANTE LEGAL QUE SIGNA LAS PROPUESTAS. 
 
9.-PÁGINA 8   CAPÍTULO VII VIGÉSIMA NUMERAL  X INCISO D 
REQUIERE LA DEPENDENCIA ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS 
EQUIPOS PROPUESTOS CUENTAN POR LO MENOS CON EL 50% DE GRADO DE 
INTEGRACIÓN NACIONAL HACEMOS DEL CONOCIMIENTO QUE LA MAYORÍA DE ESTOS 
EQUIPOS CUENTAN CON UN GRADO DE INTEGRACIÓN NACIONAL DEL 30% PODREMOS 
INCLUIR CARTA INDICANDO DICHO PORCENTAJE? 
RESPUESTA: VER PRECISIÓN A ESTE RESPECTO EN EL CUERPO DEL ACTA. 
 
10.-PÁGINA 8 CAPÍTULO VII VIGÉSIMA NUMERAL  X INCISO H 
NOS PUEDEN INDICAR SI LA DEPENDENCIA EMITIRÁ EL DOCUMENTO DE RECEPCIÓN DE 
LOS EQUIPOS? 
RESPUESTA: LA DEPENDENCIA ENTREGARA COMPROBANTE DE RECEPCION DE 
MUESTRAS. 
 
11.-PÁGINA 8 CAPÍTULO VII VIGÉSIMA NUMERAL  X INCISO I 
SOLICITAN CARTA DE OBLIGADO SOLIDARIO EXPEDIDA POR EL FABRICANTE EN EL 
CASO DE DISTRIBUIDORES Y/O COMERCIALIZADORES, POR LO QUE EN UN AFÁN POR 
DARLE MAYOR SEGURIDAD A LA DEPENDENCIA, SUGERIMOS QUE LA CARTA SEA 
EXPEDIDA DIRECTAMENTE  POR EL FABRICANTE DE LOS EQUIPOS, A NOMBRE DEL 
PARTICIPANTE, YA QUE EN ALGUNAS OCASIONES LOS PARTICIPANTES COMPRAN LOS 
MISMOS A TRAVÉS DE MAYORISTAS, CREANDO CON ELLO MAS UN COMPROMISO CON 
EL MAYORISTA QUE CON EL PROPIO PARTICIPANTE. 
RESPUESTA: SE DEBERÁ PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE A FAVOR DE LA 
EMPRESA PARTICIPANTE, INDICANDO LA PARTIDA ESPECIFICA PARA LA CUAL OTORGA 
EL RESPALDO Y SE OBLIGA SOLIDARIAMENTE. 
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12.-PÁGINA 8 CAPÍTULO VII VIGÉSIMA NUMERAL  X INCISO J 
SOLICITAN CERTIFICADOS DE CALIDAD (EN ORIGINAL  Y COPIA PARA SU COTEJO), 
HACEMOS DEL CONOCIMIENTO DE LA DEPENDENCIA QUE LA MAYORÍA DE LOS 
DOCUMENTOS ORIGINALES CONSTAN EN PODER DE LOS CORPORATIVOS DE CADA 
FABRICANTE, POR LO QUE LES SOLICITAMOS NOS PERMITAN INCLUIR DENTRO DE 
NUESTRA PROPUESTA COPIA SIMPLE DE DICHO CERTIFICADO, ACOMPAÑADO POR 
CARTA DEL FABRICANTE EN DONDE AVALA Y CERTIFICA QUE DICHO DOCUMENTO SON 
COPIA FIEL DE LOS DOCUMENTOS ORIGINALES. 
RESPUESTA: SE ACEPTARAN COPIAS SIMPLES DE DICHOS CERTIFICADOS. 
 
13.-PÁGINA 9  CAPÍTULO VII VIGÉSIMA NUMERAL  X INCISO L 
REQUIEREN ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE QUE POR SU CONDUCTO, 
NO PARTICIPARÁN EN LA PRESENTE LICITACIÓN, PERSONAS FÍSICAS O MORALES QUE 
SE ENCUENTREN INHABILITADAS POR LA SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA, 
SOLICITAMOS A LA DEPENDENCIA NOS INDIQUE CUÁL ES LA REDACCIÓN CORRECTA 
QUE REQUIEREN PARA DICHO DOCUMENTO? 
RESPUESTA: DICHA CARTA DEBERÁ MANIFESTAR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, 
NO ENCONTRARSE INHABILITADO AL MOMENTO DE PARTICIPAR EN LA PRESENTE 
LICITACIÒN POR LA SECRETARÌA DE LA FUNCIÒN PÙBLICA PARA PARTICIPAR EN 
PROCESOS DE LICITACIÒN, DEBIDAMENTE SIGNADA POR REPRESENTANTE LEGAL DE 
LA EMPRESA PARTICIPANTE E INDICANDO ESPECIFICAMENTE LA LICITACION DE QUE 
SE TRATA. 
 
14.-PÁGINA 13 CAPÍTULO XIV  TRIGÉSIMA OCTAVA. 
INDICAN QUE LA DEPENDENCIA PODRÁ PACTAR PENAS CONVENCIONALES A CARGO 
DEL PROVEEDOR POR INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y QUE SEA EN FUNCIÓN DE 
LOS BIENES NO ENTREGADOS OPORTUNAMENTE, SOLICITAMOS NOS INDIQUE SI ES 
POSIBLE EFECTUAR ENTREGAS PARCIALES? 
RESPUESTA: LAS ENTREGAS DEBERÁN EFECTUARSE POR LA TOTALIDAD DE LA 
PARTIDA QUE SE TRATE. 
 
15.-NOS PUEDEN INDICAR A NOMBRE DE QUÉ DEPENDENCIA DEBERÁ DE EFECTUARSE 
LA RESPECTIVA FACTURACIÓN? 
RESPUESTA: A NOMBRE DE LA SECRETARIA DE EDUCACION Y CULTURA. 
 
16.-NOS PUEDEN INDICAR SI PODEMOS HACER UNA CESIÓN DE DERECHOS DE COBRO A 
FAVOR DE NUESTRO FABRICANTE? 
RESPUESTA: NO 
 
TECNICAS. 
17.-PÁGINA 23 ANEXO TÉCNICO PARTIDA 7: 
SOLICITAN 4 PUERTOS USB FRONTALES Y 4 PUERTOS USB POSTERIORES, 
SOLICITAMOS A LA DEPENDENCIA NOS PERMITA OFERTAR EL TOTAL DE PUERTOS 
REQUERIDOS (OCHO) CON LA UBICACIÓN QUE CADA MARCA INCLUYE DE FÁBRICA, 
SIEMPRE Y CUANDO SEAN DISEÑO DE FÁBRICA. 
RESPUESTA: SI, SIEMPRE Y CUANDO CUMPLA CON LOS 8 PUERTOS. 
 
18.-PÁGINA 123  ANEXO TÉCNICO PARTIDA 7: 
SOLICITAN BOCINAS DE LA MISMA MARCA DEL CPU, HACEMOS DEL CONOCIMIENTO DE 
LA DEPENDENCIA  QUE EN LA ACTUALIDAD LA MAYORÍA DE LOS FABRICANTES NO 
PRODUCEN SUS PROPIAS BOCINAS, SINO QUE LAS FABRICAN A TRAVÉS DE TERCEROS, 
POR LO QUE SOLICITAMOS A LA DEPENDENCIA NOS PERMITA OFERTAR BOCINAS 
HOMOLOGADAS O CON DERECHOS RESERVADOS DEL FABRICANTE DEL CPU, AVALADO 
CON CARTA DE ÉSTE ÚLTIMO INDICANDO LO ANTERIOR.  
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RESPUESTA: SI, SIEMPRE Y CUANDO SE PRESENTE CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR 
VERDAD EXPEDIDA POR REPRESENTANTE LEGAL DEL FABRICANTE QUE HOMOLOGUE 
LA CALIDAD DEL MISMO. 
 
19.-PÁGINA 23  ANEXO TÉCNICO PARTIDA 7: 
HACEMOS DEL CONOCIMIENTO DE LA DEPENDENCIA QUE EL SISTEMA OPERATIVO   
WINDOWS XP HOME,   LIMITA EL USO DE LOS SERVICIOS DE RED A MÁXIMO 10 EQUIPOS 
INTERCONECTADOS ENTRE SI,  ADEMÁS, DE QUE SUS NIVELES DE SEGURIDAD LO 
HACEN MAS VULNERABLE QUE WINDOWS XP PROFESIONAL, POR LO QUE LO  MAS 
CONVENIENTE PARA LA SECRETARIA SERIA SOLICITAR WINDOWS XP PROFESIONAL, SE 
ACEPTA ESTO EN BENEFICIO DE LA DEPENDENCIA? 
RESPUESTA: DEBERA OFERTARSE WINDOWS XP HOME. 
 
20.-PÁGINA 23  ANEXO TÉCNICO PARTIDA 7: 
EL CHIP DE SONIDO REALTEK ALC880 DE 16 BITS  SOLICITADO NO ES UN ESTÁNDAR EN 
EL MERCADO DE HECHO  ES PROPIETARIO  DE UNA MARCA, POR LO QUE SOLICITAMOS 
A LA DEPENDENCIA NOS PERMITA OFERTAR EL CHIP DE SONIDO QUE CADA 
FABRICANTE MANEJA EN SUS EQUIPOS, SIEMPRE Y CUANDO ÉSTE SEA COMPATIBLE 
CON SOUND BLASTER. 
RESPUESTA: SI, SIEMPRE Y CUANDO SE CUMPLA CON LAS CARACTERISTICAS MINIMAS 
REQUERIDAS. 
 
 
 

EMPRESAS ORCE, S.A. DE C.V. 
 
 
1.-¿CUAL ES EL PLAZO DE PAGO, SOLICITADO POR LA CONVOCANTE SEGÚN LAS 
BASES? 
RESPUESTA: EL PAGO SE EFECTUARA DENTRO DE LOS VEINTE DÌAS POSTERIORES A 
LA ENTREGA DE LOS BIENES EN LA PARTIDA QUE CORRESPONDA. 
 
2.-CAPITULO VII. VIGESIMA, X 
J).- SOLICITAN CERTIFICADOS DE CALIDAD (NOM) EN ORIGINAL PARA EL COTEJO, Y 
PUESTO QUE ESTE DOCUMENTO POR OBVIAS RAZONES EL FABRICANTE NO QUERRA 
ENTREGAR EL ORIGINAL A NINGUNA EMPRESA PARTICIPANTE. 
¿PUEDO ENTREGAR UNA FOTOCOPIA CLARA Y LEGIBLE PARA CUMPLIR CON ESTE 
PUNTO? 
RESPUESTA: SE ACEPTARA COPIA SIMPLE DE DICHOS CERTIFICADOS. 
 
3.-ANEXO 01 (TECNICO), PARTIDA 05, 872 PIEZAS TELEVISOR. 
A).-¿FAVOR DE ACLARAR A QUE SE REFIERE LA FRASE: ENCHUFE DSCI PARA SISTEMA 
PPV Y COMO FUNCIONA? 
RESPUESTA: ES EL ENCHUFE PARA LA FUNCION DE PAGO POR EVENTO QUE FUNCIONA 
EN SISTEMAS DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN. 
 
B).-¿QUÉ DEBO ENTENDER POR: LIMITE DE VOLUMEN Y VOLUMEN INICIAL Y COMO 
FUNCIONA? 
RESPUESTA: EL LIMITE DE VOLUMEN ES LA FUNCION PROGRAMABLE PARA LIMITAR EL 
VOLUMEN MAXIMO A QUE ES POSIBLE ESCUCHAR EL TELEVISOR; Y VOLUMEN INICIAL 
ES LA FUNCION DE NIVEL DE VOLUMEN PREDETERMINADO AL ENCERDERSE EL 
TELEVISOR. 
 
C).-¿A QUE SE REFIEREN CON: GUIA DE CANALES EN UN SOLO BOTON Y COMO 
FUNCIONA? 
RESPUESTA: A LA FUNCIÓN PROGRAMABLE DE ACCESO A CANALES FAVORITOS A 
TRAVÉS DE UN SOLO BOTON. 
 
 

COMPAÑÍA MUEBLERA ESCOLAR, S.A. DE C.V. 
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ADMINISTRATIVAS: 
CAPÍTULO I, CLÁUSULA SEGUNDA 
1.-FAVOR DE PROPORCIONAR EL LUGAR DE LA ENTREGA DE MUESTRAS? 
RESPUESTA: VER CLÀUSULA QUINTA DE LAS BASES DE LICITACION 
 . 
2.-CLÁUSULA TERCERA, CAPÍTULO I 
CON EL OBJETO DE CUMPLIR CON   LOS TIEMPOS DE ENTREGA Y A SU VEZ LA S.E.C. 
CON SUS PROGRAMA DE DISTRIBUCIÓN, EN   LA PARTIDA   1,   SOLICITAMOS   QUE   LA   
ADJUDICACIÓN   SEA POR ABASTECIMIENTO SIMULTANEO,  
RESPUESTA: POR EL VOLUMEN DE LOS BIENES PODRA CONSIDERARSE UN 
ABASTECIMIENTO SIMULTANEO ENTRE DOS FUENTES, CON EL PORCENTAJE 60%-40%, 
SIEMPRE Y CUANDO, EL COSTO DE LOS BIENES NO SUPERE EL 5%. DE LA PRIMERA 
PROPUESTA SOLVENTE. 
 
3.-CAPÍTULO VII, CLÁUSULA VIGÉSIMA, PUNTO IV 
SE  ENTIENDE  QUE  SERÁN  2 SOBRES. ¿UNO CONTENIENDO  LA OFERTA TÉCNICA Y 
OTRO CONTENIENDO LA OFERTA ECONÓMICA? 
RESPUESTA: LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS DEBERAN DE 
PRESENTARSE EN UN SOLO SOBRE Y SERAN CLARAMENTE IDENTIFICADAS Y 
DIFERENCIADAS 
 
4.-CAPÍTULO VII, CLÁUSULA VIGÉSIMA, PUNTO X INCISO A) 
¿REQUIEREN DOCUMENTO ORIGINAL DEL REGISTRO OFICIAL DE LA MARCA Y MODELO? 
RESPUESTA: NO 
 
5.-CAPÍTULO VIII, CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA 
EL  ACTO  DE  PRESENTACIÓN  Y  APERTURA  DE  PROPOSICIONES   SE CELEBRARÁ EL 
17 DEL MES EN CURSO. ¿A LAS 10:00 Ó 16:00 HRS.? 
RESPUESTA: 16:00 Hrs. 
 
 

ALFHER PORCEWOL, S.A. DE C.V. 
 
 
PARTIDA NO. 2, PIZARRÓN METÁLICO PORCELANIZADO 
1.-EN  EL ANEXO 1 (ANEXO TECNICO) NO MARCA MEDIDAS PARA EL PIZARRÓN, 
ENTENDEMOS QUE ESTE DEBERÁ SER DE 900 X 3,000 MM. QUE ES EL QUE 
NORMALMENTE SOLICITA ESTA SECRETARÍA. ¿ES CORRECTA ESTA APRECIACIÓN? 
RESPUESTA: LAS MEDIDAS SON DE 1200 x 2400mm. 

 
2.-LA SUPERFICIE SE SOLICITA CON ESMALTE DE PORCELANA BLANCO ÓPTICO 
BRILLANTE ANTIRREFLEJANTE, SIN EMBARGO UNA SUPERFICIE BRILLANTE NO PUEDE 
SER ANTIRREFLEJANTE, POR LO QUE ENTENDEMOS QUE LO QUE SE SOLICITA ES UNA 
SUPERFICIE CON BAJO RESPLANDOR NO MAYOR A 80 GU, MEDIDOS A 60°, SOBRE LA 
QUE SE PUEDE PROYECTAR Y EL ESMALTE DEBERÁ SER BLANCO ÓPTICO SE MÍMATE. 
¿ES ESTO CORRECTO? 
 RESPUESTA: SE REQUIERE BLANCO OPTICO BRILLANTE ANTIREFLEJANTE. 
 
3.-SOLICITAN LÁMINA CAL. 26, ESTA LÁMINA ES DEMASIADO DELGADA PARA 
PIZARRONES PORCELANIZADOS Y NO SE PODRÍA GARANTIZAR POR LOS TRES AÑOS 
SOLICITADOS,  SUGERIMOS EMPLEAR LAMINA CAL. 24, LA CUAL ES MÁS RESISTENTE,  
ESTABLE Y SIEMPRE HA SIDO SOLICITADA POR LA “SEC”, ADEMÁS DE QUE LA LÁMINA DE 
CALIBRE 26 TIENE UNA SITUACIÓN DE QUE SE MARCA FÁCILMENTE UN GOLPE O 
RECARGÓN Y QUEDA DAÑADA LA SUPERFICIE DE POR VIDA.  
¿ES POSIBLE CONSIDERAR LA LÁMINA DEL PIZARRÓN EN CALIBRE 24? 
RESPUESTA: LA LAMINA DEBERA SER CALIBRE 24. 
 
4.-AL REFERIRSE AL MARCO DE MODERNO DISEÑO ¿SE REFIERE ESTE A UNA MOLDURA 
TIPO “H” UNIDA EN SUS ESQUINAS CON REGATONES DE ALTO IMPACTO REDONDEADOS 
DE 45° DE ´40 O 60 MM. DE LARGO, REMACHADOS AL MARCO? 
RESPUESTA: APEGARSE A BASES 
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5.-EN EL PUNTO X.J) SOLICITAN CERTIFICADOS DE CALIDAD O ISO, SIN EMBARGO PARA 
LA FABRICACIÓN DE PIZARRONES NO EXISTE NORMA ALGUNA Y POR LO TANTO NO 
TENEMOS DOCUMENTOS ORIGINALES PARA CUBRIR ESTE PUNTO ¿DEBEMOS 
PRESENTAR COPIA DE LOS CERTIFICADOS DE CALIDAD DE LOS MATERIALES 
EMPLEADOS Y ORIGINAL Y COPIA DE LA MARCA REGISTRADA, ACOMPAÑADOS POR UNA 
CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE QUE ESTOS BIENES CUMPLEN CON LA 
CALIDAD REQUERIDA? 
RESPUESTA: PARA EL CASO QUE NO EXISTA NOM Y/O ISO SE PODRA PRESENTAR LA 
CARTA DONDE INDIQUEN QUE NO HAY NOM Ó ISO DONDE SE GARANTICE LA CALIDAD 
DE LOS MUEBLES ESCOLARES 

 
 

TECNOPLAY, S.A. DE C.V. 
 
 
1.-¿SOLICITO DE LA MANERA MAS ATENTA QUE LOS BIENES A LICITAR SE ADQUIERAN 
TODOS POR PARTIDA Y NO LA PARTIDA UNO POR PAQUETE, PARA NO HACER 
LIMITATIVA DICHA PARTICIPACION A LOS DEMAS FABRICANTES? 
RESPUESTA: SUJETARSE A BASES 
 
2.-SOLICITAN CERTIFICADOS DE CALIDAD EXPEDIDOS PARA LA MARCA DE QUE LOS 
BIENES COTIZADOS DE CUMPLIR CON LA NORMA  OFICIAL MEXICANA Y/O EL ISO QUE 
LES RESULTE APLICABLES; EN MUEBLES ESCOLARES NO EXISTEN NORMAS OFICIALES 
MEXICANAS  Y EL ISO ES UNA NORMA INTERNACIONAL POR LO QUE YA LO CONSULTE 
CON LA SECRETARIA DE ECONOMIA Y ME DICEN QUE NO ES OBLIGATORIO DICHA 
NORMA POR LO QUE SOLICITO SE PUEDA INGRESAR UNA CARTA BAJO PROTESTA DE 
DECIR VERDAD QUE LOS BIENES A COTIZAR CUMPLEN CON LAS ESPECIFICACIONES DE 
LA CONVOCANTE; ADEMAS SERAN FABRICADOS CON MATERIALES DE PRIMERA 
CALIDAD Y SERAN   BIENES NUEVOS.   
RESPUESTA: PARA EL CASO QUE NO EXISTA NOM Y/O ISO SE PODRA PRESENTAR LA 
CARTA DONDE INDIQUEN QUE NO HAY NOM Ó ISO DONDE SE GARANTICE LA CALIDAD 
DE LOS MUEBLES ESCOLARES 
 
3.-SOLICITAMOS QUE LAS MUESTRAS  SE PRESENTEN SIN LOGOTIPOS Y SIN IMPORTAR 
EL PANTONE Y QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS ENTREGAREMOS LOS 
BIENES CON EL LOGOTIPO Y EL PANTONE CORRESPONDIENTE QUE LA CONVOCANTE 
NOS PROPORCIONE. 
RESPUESTA: LAS MUESTRAS SE PUEDEN PRESENTARSE EN CUALQUIER COLOR Y SIN 
LOGOTIPO 
 
4.-SOLICITAMOS DE LA PARTIDA 1 INCISO C (SILLA ESCOLAR) SOLICITAMOS QUE LA 
PAPELERA SEA  DESMONTABLE PARA EFECTOS DE TRANSLADO? 
RESPUESTA: SUJETARSE A BASES 
 
5.-SOLICITO PLANOS DE TODAS LAS PARTIDAS. 
RESPUESTA: SI, SE ENCUENTRAN A DISPOSICIÒN LOS PLANOS DE LAS PARTIDAS 1 Y 3.  
 
 

DISTRIBUIDORA FAURE, S.A. DE C.V. 
 
 
1.-EL COLOR TENDRA QUE SER ARENA ¿LA MARCA DE LA PINTURA SERA LA MISMA O 
EQUIVALENTE? DEFINA CARACTERISTICAS 
RESPUESTA: SI SE REFIERE AL ARCHIVERO, DEBERA SER COLOR ARENA EN PINTURA 
ELECTROSTATICA.  
 
 

AVETRONIC, S.A. DE C.V. 
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PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS 
1.-SOLICITAN CARTA DEL FABRICANTE DE OBLIGADO SOLIDARIO. EN CASO DE NO 
EXISTIR EL FABRICANTE EN MÉXICO, SE ACEPTA ESTE DOCUMENTO DEL 
REPRESENTANTE DE LA MARCA EN MÉXICO O DISTRIBUIDOR MAYORISTA? 
RESPUESTA: NO, DEBERÀ SER CARTA DE RESPALDO Y OBLIGADO SOLIDARIO DEL 
FABRICANTE. 
 
2.-EL NOM QUE ESTAN SOLICITANDO EN ORIGINAL Y COPIA PODEMOS PRESENTAR  
SOLAMENTE COPIA?, YA QUE EL ORIGINAL ES DEL FABRICANTE Y/O REPRESENTANTE 
DE LA MARCA EN MÉXICO Y ESTE DOCUMENTO NO ES FACTIBLE QUE NO LO FACILITEN. 
RESPUESTA: SE ACEPTARA COPIA SIMPLE DE ESTOS CERTIFICADOS. 
 
3.-GARANTIA DE LOS BIENES.- USTEDES SOLICITAN TRES AÑOS CONTRA DEFECTOS 
DEFABRCIACION O VICIOS OCULTOS O LA QUE OTOROGUE EL FABRICANTE SERIA 
RECOMENDABLE PARA ESTAR EN IGUALDAD DE CIRCUNSTANCIAS QUE LA GARANTIA 
FUERA DE UN AÑO PARA TODOS, YA QUE LOS FABRICANTES OTORGAN DIFERENTES 
TIPOS DE GARANTIA. 
RESPUESTA: SE DEBERÀN GARANTIZAR LOS BIENES CONTRA CUALQUIER DEFECTO DE 
FABRICACIÓN O VICIO OCULTO POR EL TÉRMINO DE TRES AÑOS COMO SE REQUIERE 
EN BASES DE LICITACIÓN Y EN CASO DE QUE EL FABRICANTE OTORGUE UNA GARANTÌA 
DIFERENTE, SE DEBERÀ PRESENTAR LA GARANTÌA QUE OFRECE EL FABRICANTE 
RESPECTIVO. 
 
PREGUNTAS TÉCNICAS 
4.-EN LA PARTIDA NO. 5 SOLICITAN TELEVISOR DE 29” CON VARIAS CARACTERÍSTICAS, 
SIENDO UNA DE ELLAS: ENCHUFE DSCI PARA SISTEMA PPV, ESTA CARACTERÍSTICA 
SOLO ES APLICABLE EN SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN (CCTV) PARA 
VIDEO BAJO DE MANDO O PAGO POR EVENTO, YA QUE LA CONFIGURACIÓN DEBE 
ESTAR PREESTABLECIDA PARA FUNCION CON UN CONTROL DE DISTRIBUCIÓN DE 
VIDEO, COMO EL CASO DE LOS HOTELES  PARA SELECCIONAR LAS PELÍCULAS DE PAGO 
POR EVENTO, POR LO CUAL CONSIDERAMOS QUE ESTA FUNCION EN EL TELEVISOR 
SOLICITADO NO ES NECESARIA Y ASI SE EVITA UN COSTO ADICIONAL DE INTEGRAR 
ESTE CONECTOR QUE NO TENDRA NINGUN USO.  
RESPUESTA: COMO UN ESTANDAR DE CALIDAD SE REQUIERE QUE EL TELEVISOR 
INCLUYA DICHA FUNCIÓN. 
 
5.-CON REFERENCIA A LA PARTIA NO. 6 LOS DVD QUE SOLICITAN SON MULTIREGION DE 
SALIDA NTSC Y PAL PARA CONECTAR AL TELEVISOR Y/O VIDEOPROYECTOR?. 
COMENTAMOS LO SIGUIENTE: 
 
EN MÉXICO ESTAMOS BAJO EL SISTEMA DE TELEVISIÓN NTSC QUE SON 525 LINEAS 60 
CICLOS, EL SISTEMA PAL SON 625 LINEAS  50 CICLOS Y ESTE FUNCIONA 
PRINCIPALMENTE  EN EUROPA Y BRASIL. 
ASI MISMO EL TELEVISOR EN DONDE SE INTERCONECTE EL DVD DEBE SER NTSC O PAL 
O EN SU CASO MONITOR MULTIFORMATO. POR LO CUAL CONSIDERAMOS  QUE DEBE 
SER  SALIDA NTSC POR NORMA DE LA TELEVISIÓN MEXICANA. 
RESPUESTA: SE REQUIERE QUE LOS DVD INCLUYAN SALIDA EN AMBOS FORMATOS. 

 
 

MOBILIARIO ESCOLAR DEL SURESTE, S.A. DE C.V. 
 
 
INSTRUCCIONES PARA ELABORACIÓN DE OFERTAS: 
 J) CERTIFICADOS DE CALIDAD EXPEDIDOS PARA LA MARCA DE QUE LOS BIENES 
COTIZADOS CUMPLEN CON LA NORMA OFICIAL MEXICANA Y/O EL ISO APLICADO. 
  
PREGUNTA: 
1.-¿EN MOBILIARIO ESCOLAR NO APLICA LA NORMA DE CALIDAD, SE PUEDE RESPALDAR 
CON CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE GARANTIZAMOS LOS BIENES 
OFERTADOS? 
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RESPUESTA: PARA EL CASO QUE NO EXISTA NOM Y/O ISO SE PODRA PRESENTAR LA 
CARTA DONDE INDIQUEN QUE NO HAY NOM Ó ISO DONDE SE GARANTICE LA CALIDAD 
DE LOS MUEBLES ESCOLARES 
  
2.-¿SE SOLICITAN PLANOS DE TODAS LAS PARTIDAS? 
RESPUESTA: NO. 
  
3.-¿LAS MUESTRAS PODRAN ENVIARSE EN CUALQUIER COLOR (POLIPROPILENO) Y SIN 
LOGOTIPOS? 
RESPUESTA: SI. 
 
 

MG OFIMUEBLES Y/O LUIS ALBERTO MARTÍNEZ RODRIGUEZ 
 
 
PARTIDA 02. 
1.- PIDEN RESPALDO DE MADERA PRENSADA DE 9 MM DE ESPESOR, NO EXISTE ESTA 
MEDIDA, SE PUEDE COTIZAR DE 6 MM? 
RESPUESTA: SI. 
 
 

NUEVA WAL-MART DE MEXICO, S DE R.L. DE C.V. 
 
 
2.-EN LA PAGINA 9 DE LAS BASES REFIEREN QUE LA “APERTURA DE PROPOSICIONES 
SE CELEBRARA A LAS 10:00 HORAS DEL DÍA 17 DE ENERO DE 2006 A LAS 16:00 HORAS” 
PREGUNTA.- ¿CUÁL ES LA HORA CORRECTA? 
RESPUESTA: SE PRECISA QUE SE CELEBRARÁ A LAS 16 HORAS DEL DÌA 17 DE ENERO 
DE 2006. 
 
3.-EN EL ANEXO N° 1 (ANEXO TÉCNICO) REFERENTE A LA PARTIDA 4, 
PREGUNTA.- ¿LAS CARACTERÍSTICAS SON MÍNIMAS? 
RESPUESTA: SI, SIEMPRE Y CUANDO CUMPLA CON LAS ESPECIFICACIONES 
REQUERIDAS. 
 
4.-PREGUNTA.- ¿PODEMOS OFERTAR CON 6 REFUERZOS EN LUGAR DE 4? 
RESPUESTA: SI. 
 
5.-PREGUNTA.- ¿PODEMOS OFRECER HORNEADO DE 220 EN LUGAR DE 210? 
RESPUESTA: SI. 
 
6.-EN EL ANEXO N°4 SOLICITAN EL  NOMBRE DE LA PERSONA QUE AUTORIZA EL PAGO 
A TRAVÉS DE TRANSFERENCIA. 
PREGUNTA.- ¿LA AUTORIZACIÓN ES POR PARTE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA 
EMPRESA? 
RESPUESTA: LA AUTORIZACIÓN ES POR PARTE DE LA PERSONA QUE TENGA FIRMA 
AUTORIZADA EN LA CUENTA DE REFERENCIA. 
 
 

ALTA COMERCIALIZACIÓN EN OFICINA, S.A. DE C.V. 
 
   
1.-CLAUSULA SEGUNDA. 
¿CUÁNDO SE REFIEREN  AL ALMACÉN DE LA CONVOCANTE SE REFIEREN AL ALMACEN 
UBICADO EN LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE O AL UBICADO EN BANDERILLA 
VERACRUZ? 
RESPUESTA: EN BANDERILLA. 
 
2.-CLAUSULA VIGESIMA, PUNTO X, INCISO J) 
¿SE PODRAN PRESENTAR CERTIFIACIONES ANTE NOTARIO PUBLICO, DE LOS 
CERTIFICADOS DE CALIDAD Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO EN VEZ DE EL DOCUMENTO 
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ORIGINAL Y COPIA SIMPLE? Y EN EL CASO DE ARCHIVEROS Y PIZARRONES DONDE NO 
SE CUENTAN CON NORMA ALGUNA ¿QUE SE DEBERA PRESENTAR? 
RESPUESTA: PARA EL CASO QUE NO EXISTA NOM Y/O ISO SE PODRA PRESENTAR LA 
CARTA DONDE INDIQUEN QUE NO HAY NOM Ó ISO DONDE SE GARANTICE LA CALIDAD 
DE LOS MUEBLES ESCOLARES. 
 
3.-CALUSULA VIGESIMA PRIMERA 
¿NOS PODRIAN PO RFAVOR ALCLARAR LA HORA DEL ACTO DE APERTURA  
TECNICA7ECONOMICA? 
RESPUESTA: 16:00 HRS 
 
ANEXO TECNICO 1 
PARTIDA NO. 2 
PIZARRON METALICO PORCELANIZADO 
4.-PREGUNTA: ¿ME PUEDEN DECIR DE QUE MEDIDA SON LOS PIZARRONES? 
RESPUESTA: 1200 x 2400 mm. 
 
5.-PREGUNTA: ¿ACEPTAN QUE EL RESPALDO SEA DE MADERA PRENSADA EN 6 MM. DE 
ESPESOR? 
RESPUESTA: SI. 
 
PARTIDA NO. 4 
ARCHIVERO DE CUATRO  GAVETAS 
6.- PREGUNTA: ¿ME PUEDEN PROPORCIONAR UNA FOTOGRAFIA, PLANOS O BOSQUEJO 
DEL ARCHIVERO QUE SOLICITAN? 
RESPUESTA: COTIZAR CONFORME A ESPECIFICACIONES DEL ANEXO TÈCNICO. 
 
7.- PREGUNTA: ¿LAS MEDIDAS QUE SOLICITAN DE 142.5 X 67.5 X 47.5 CM. NO SON 
MEDIDAS DE USO COMERCIAL PARA ESTE ARCHIVERO, PUEDO COTIZAR EL ARCHIVERO 
CON LAS MEDIDAS QUE NORMALMENTE HAY EN EL MERCADO Y QUE OSCILAN ENTRE 
LAS SIGUIENTES MEDIDAS. 132 X 65 X 47 CM. O 125 X 65 X 50 CM.? 
RESPUESTA: SUJETARSE A ESPECIFICACIONES. 
 
 8.- PREGUNTA: ¿ME PUEDEN AMPLIAR LA DESCRIPCION O MOSTRAR GRAFICAMENTE EL 
DETALLE DEL: PORTAETIQUETAS EMBUTIDA (TROQUELEDA) EN EL MISMO FRENTE DE LA 
GAVETA (NO  SOBREPUESTA)? 
RESPUESTA: SIGNIFICA QUE LA ETIQUETA NO DEBE SOBRE SALIR DE LA LAMINA Y NO 
DEBERA ESTAR ATORNILLADA. 
 
PARTIDA 7 
COMPUTADORA PERSONAL 
9.- ¿LAS CARACTERÍSTICAS SOLICITADAS SON MÍNIMAS? 
RESPUESTA: SI, SIMPRE Y CUANDO CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS 
REQUERIDAS. 
 
10.-¿LA DISTRIBUCION DE LOS PUERTOS USB PODRA SER PRESENTADA EN UNA 
DISTRIBUCION DIFERENTE A LA SOLICITADA, POR EJEMPLO 2 AL FRENTE Y 4 
POSTERIORES? 
RESPUESTA: NO, DEBERA PRESENTARSE DE OCHO USB.  
 
11.- ¿CUANTAS BAHIAS DE EXPANSIÓN SE REEQUIEREN COMO MINIMO? 
RESPUESTA: DOS RANURAS. 
 
12.-¿EL CODEC DE AUDIO SOLICITADO PODRA SER OFERTADO EL QUE CADA 
FABRICANTE INTEGRA A SUS EQUIPOS SIEMPRE Y CUANDO SEA COMPATIBLE CON 
SOUND BLASTER? 
RESPUESTA: SI, SIEMPRE Y CUANDO CUMPLA CON LAS ESPECIFICACIONES MINIMAS 
DE LA CONVOCANTE.  
 
13.- ¿LAS BOCINAS PODRAN SER LAS HOMOLOGADAS POR CADA FABRICANTE? 
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RESPUESTA: SI, SIMPRE Y CUANDO SE PRESENTE CARTA BAJO PROSTESTA DE DECIR 
VERDAD EXPEDIDA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL FABRICANTE QUE 
HOMOLOGE LA CALIDAD DE MISMO. 
 
14.- ¿LA SEGURIDAD DEL GABINETE EN CASO DE CHAPA ELECTRONICA DEBERA SER 
ACTIVADA POR MEDIO DEL BIOS? 
RESPUESTA: SI. 
 
 

METALES COMBINADOS, S.A. DE C.V. 
 

PARTIDA NO. 1, PAQUETE DE MOBILIARIO 
1.-LA MAYORÍA DE LOS FABRICANTES DE MUEBLES ESCOLARES NO CONTAMOS CON 
TODOS LOS MOLDES PARA LAS CUBIERTAS O ASIENTOS DE PLÁSTICO, POR LO QUE 
SOLICITO ATENTAMENTE QUE ESTA PARTIDA SE ADQUIERA NO POR PAQUETE, SINO 
REALMENTE POR PARTIDAS, LO CUAL APORTARÍA UN MAYOR AHORRO PARA ESTA 
SECRETARÍA Y PERMITIRÍA LA LIBRE PARTICIPACIÓN DE MÁS EMPRESAS. ¿ES  POSIBLE 
ACEPTAR ESTA SOLICITUD? 
RESPUESTA: SUJETARSE A BASES 

 
2.-PARTIDA NO. 2, PIZARRÓN METÁLICO PORCELANIZADO: 
FAVOR DE INDICAR LA MEDIDA DEL PIZARRÓN. 
RESPUESTA: 1200 x 2400 mm. 
 
3.-¿NOS PODRÁN INDICAR SI EL CALIBRE DE LA LAMINA (26) ES EL CORRECTO? YA QUE 
ESTE CALIBRE NO ES EL APROPIADO PARA PIZARRÓN, SUGERIMOS PARA MAYOR 
DURABILIDAD CALIBRE 24. 
RESPUESTA: SI, DEBRA SER DE CALIBRE 24. 

 
 4.-¿EL MARCO QUE SOLICITAN ES EL QUE SE ESTÁ UTILIZANDO PARA EL PROGRAMA 
ENCICLOMEDIA, QUE ES EL QUE SE ENSAMBLA POR MEDIO DE REGATONES PLÁSTICOS? 
RESPUESTA: NO. 
 
5.-DE IGUAL MANERA ENTENDEMOS QUE ESTE BIEN SE SOLICITA CON SUPERFICIE QUE 
PERMITA LA PROYECCIÓN SIN AFECTAR LA VISTA DEL ALUMNO, POR LO QUE LA 
SUPERFICIE DEBERÁ SER SEMIMATE. ¿ES CORRECTA ESTA APRECIACIÓN? 
RESPUESTA: NO, DEBRA SER BLANCO OPTICO BRILLANTE ANTIREFLAJANTE.  
 
6.-POR LAS ESPECIFICACIONES SOLICITADAS, ENTENDEMOS QUE ESTE PIZARRÓN SERÁ 
UTILIZADO POSTERIORMENTE PARA EL PROGRAMA ENCICLOMEDIA, ¿DEBERÁ LA 
SUPERFICIE LLEVAR LA PREPARACIÓN PARA GUIA DE ESCRITURA QUE SE UTILIZA PARA 
ESTOS PIZARRONES? 
RESPUESTA: NO. 
 
PARTIDA NO. 3, SILLA PARA BIBLIOTECA  
7.-¿LA MUESTRA PARA ESTA PARTIDA PODRÁ PRESENTARSE EN CUALQUIER COLOR, EN 
EL ENTENDIDO DE QUE EN CASO DE ADJUDICACIÓN NOS COMPROMETEMOS A 
ENTREGAR EL COLOR SOLICITADO POR ESTA SECRETARÍA? 
RESPUESTA: SI 
 
8.-SOLICITAMOS SE PERMITA COTIZAR ESTA PARTIDA CON EL SISTEMA DE FIJACIÓN 
QUE CADA FABRICANTE TIENE, YA QUE LAS ANCLAS TERMOFIJAS NO NOS PERMITIRÍAN 
GARANTIZAR ESTE BIEN POR EL TIEMPO SOLICITADO, YA QUE EL ACERO ES MÁS 
RESISTENTE QUE EL PLÁSTICO ¿ES POSIBLE ACEPTAR ESTA SUGERENCIA? 
RESPUESTA: SUJETARSE A BASES 

 
 

EMPRESA MUEBLES ESCOLARES DEL CENTRO, S.A. DE C.V. 
 
PREGUNTA N. 1 
DOCUMENTOS A INCLUIRSE EN  LA PROPUESTA TECNICA INCISO J NOS SOLICITAN 
CERTIFICADOS DE CALIDAD (NOM) Y/O ISO QUE RESULTE APLICABLE, DADO QUE PARA 
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LAS PARTIDAS QUE COTIZARIA MI REPRESENTADA NO EXISTEN ESTOS DOCUMENTOS 
SOLICITAMOS NOS PERMITAN ENTREGAR UNA CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR 
VERDAD QUE LOS BIENES SE FABRICARAN CON INSUMOS DE PRIMERA CALIDAD 
DEACUERDO A LO SOLICITADO EN LAS PRESENTES BASES POR LA CONVOCANTE. 
RESPUESTA: UNICAMENTE EN MOBILIARIO, PARA EL CASO QUE NO EXISTA NOM Y/O 
ISO SE PODRA PRESENTAR LA CARTA DONDE INDIQUEN QUE NO HAY NOM Ó ISO 
DONDE SE GARANTICE LA CALIDAD DE LOS MUEBLES ESCOLARES 
 
PREGUNTA N.2 
PARTIDA N. PIZARRON METALICO PORCELANIZADO. 
NOS PODRIAN ESPECIFICAR A QUE TIPO DE  MADERA SE REFIEREN CON RESPALDO DE 
MADERA PRENSADA. 
RESPUESTA: MADERA COMPRIMIDA 
 
PREGUNTA N. 3 
NOS PODRIAN PROPORCIONAR PLANOS DE LAS PARTIDAS A COTIZAR. 
RESPUESTA: SE PONEN A SU DISPOSICION 
 
PREGUNTA NO. 4 
NOS PODRIAN INFORMAR SI LA DEPENDENCIA OTORGARA ANTICIPO Y QUE 
PORCENTAJE. 
RESPUESTA: NO SE ORTORGARA ANTICIPOS 
 
 

MOBILIARIO, S.A. DE C.V. 
 

 
PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS. 
PREGUNTA 1.- EN RELACIÓN A LA CLÁUSULA SEGUNDA Y EN REFERENCIA AL INCISO DE 
MUESTRAS SOLO PARA CONFIRMAR EL ALMACÉN DE LA CONVOCANTE ES EL QUE SE 
ENCUENTRA EN PROLONGACIÓN JOSÉ MARIA MORELOS Y PAVÓN NO. 43, EN EL 
MUNICIPIO DE BANDERILLA EN XALAPA, VERACRUZ? 
RESPUESTA: VER CLAUSULA QUINTA 
 
PREGUNTA 2.- EN RELACIÓN A LA CLÁUSULA VIGÉSIMA SOLO PARA CONFIRMAR: ¿SE 
PRESENTARAN LA OFERTA TÉCNICA Y ECONÓMICA EN UN SOLO SOBRE? 
RESPUESTA: SI 
 
PREGUNTA 3.- EN RELACIÓN A LA CLÁUSULA VIGÉSIMA INCISO X SUB-INCISO C) DONDE 
SOLICITAN CARTA PODER SIMPLE, JUNTO CON EL ANEXO 2,  SE PUEDE PRESENTAR 
ORIGINAL Y COPIA DEL PODER NOTARIAL DE LA PERSONA QUE FIRMA LA PROPUESTA. 
RESPUESTA: DEBERA PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA DEL PODER  E IDENTIFICACION 
OFICIAL 
 
PREGUNTA 4.- EN RELACIÓN A LA CLÁUSULA VIGÉSIMA INCISO XI SUB-INCISO A) ¿SE 
PRESENTARA LA PROPUESTA ECONÓMICA CON NOMBRE GENÉRICO INCLUYENDO 
MARCA Y MODELO Ó SE NECESITA ANEXAR ALGUNA ESPECIFICACIÓN. 
RESPUESTA: NO SIEMPRE Y CUANDO CORRESPONDA CON LA OFERTA TÈCNICA Y LA 
OFERTA ECONOMICA NO NECESITA NINGUNA ESPECIFICACION 
 
PREGUNTA 5.- EN RELACIÓN A LA CLÁUSULA VIGÉSIMA INCISO XI SUB-INCISO A) ¿LA 
PARTIDA 1 EL PAQUETE DEBERÁ LLEVAR LA MARCA Y EL MODELO Ó PODRÁN 
SEÑALARSE EN LOS ARTÍCULOS QUE LO CONFORMAN? 
RESPUESTA: LOS ARTICULOS QUE LO CONFORMAN DEBERAN LLEVAR LA MARCA Y 
MODELO 
 
PREGUNTA 6.- EN RELACIÓN A LA CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA, ¿EL ACTO DE 
PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS SE PRESENTARA A LAS 10:00 Ó 16:00 HRS? 
RESPUESTA: 16:00 HRS. 
 
PREGUNTA 7.- EN RELACIÓN A LA CLÁUSULA VIGÉSIMA INCISO X SUB-INCISO I) DONDE 
SOLICITAN CARTA DE FABRICANTE, ¿EN EL CASO DE QUE LA EMPRESA PARTICIPANTE 



 

Licitación Pública Nacional No. 59004001-001-05  Pagina 20 de 20 
Junta de Aclaraciones 
 
 
 

SEA DIRECTAMENTE LA FABRICANTE SE ANEXARA CARTA DONDE SE INDIQUE Y SE 
PODRÁ ANEXAR COPIA DEL ALTA DE HACIENDA Ó ACTA CONSTITUTIVA DONDE SE 
SEÑALA EL GIRO DE LA EMPRESA? 
RESPUESTA: NO ES NECESARIO 
 
PREGUNTA 8.- EN RELACIÓN A LA FORMA DE PAGO. ¿SE PUEDEN CONSIDERAR PAGOS 
PARCIALES EN EL CASO DE QUE SE REALICEN ENTREGAS CON ANTICIPACIÓN A LA 
FECHA LÍMITE Y POR ALGUNA SITUACIÓN AJENA AL ADJUDICADO SE SATUREN LOS 
ALMACENES DE LA CONVOCANTE? 
RESPUESTA: SI 
 
PREGUNTAS TÉCNICAS. 
PREGUNTA 9.- ENTENDEMOS QUE LA ESPECIFICACIÓN DE LOS PRODUCTOS 
SOLICITADOS REQUIEREN ESPECIFICACIONES MÍNIMAS. ¿SE PUEDEN PRESENTAR 
SUPERIORES CALIDADES? 
RESPUESTA: SI, SIEMPRE QUE CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS MINIMAS Y SE 
ACREDITE QUE LOS PRODUCTOS OFERTADOS SON SUPERIORES 
 
PREGUNTA 10.- NOS PUEDEN DAR EL DISEÑO DEL LOGOTIPO QUE SOLICITAN EN LOS 
PRODUCTOS DE LA PARTIDA 1 Y 3 
RESPUESTA: SE OTORGARA A LA EMPRESA QUE RESULTE ADJUDICADO 
 
PREGUNTA 11.- ¿SE PUEDEN PRESENTAR CUALQUIER COLOR EN LA MUESTRA 
EVALUATORIAS? 
RESPUESTA: SI 
 
PREGUNTA 12.- ¿SE PUEDEN PRESENTAR CON CUALQUIER DISEÑO DEL LOGOTIPO 
SOLICITADO EN LAS MUESTRAS EVALUATORIAS  Y SOLICITAMOS QUE SOLAMENTE SEA 
EN UNO Ó DOS ARTÍCULOS DE LA PARTIDA 1? NOTA ACLARATORIA: ESTO ES DEBIDO A 
QUE A LA FECHA NO SE NOS HA DADO EL DISEÑO Y TENDRÍAMOS QUE MANDAR A 
MANUFACTURAR LA PLACA Y NO NOS PERMITIRÍA PRESENTAR LAS MUESTRAS EN LOS 
TIEMPOS SOLICITADOS 
RESPUESTA: SI 
 

GRUPO MASESAR, S.A. DE C.V. 
 

 
1.- PARTIDA 2 PIZARRONES: ¿DE QUE MEDIDA DEBE SER EL PIZARRÒN? 
RESPUESTA: 1200 X 2400 mm 
 
2.- EL RESPALDO DE MADERA PUEDE SER 6 MM DE ESPESOR 
RESPUESTA: SI 
 
3.- PARTIDA 5 TELEVISOR: ¿A QUE SE REFIEREN CON PROTECCIÒN INFANTIL V-SHIP 
CONTRA VIOLENCIA? Ó ¿CUAL ES LA ACPLICACIÒN QUE LE PRETENDE DAR A ESTA 
FUNCIÒN? PROBLABLEMENTE  LAS DEMAS MARCAS, LA TENGAN CON OTRO NOMBRE. 
RESPUESTA: ES LA PROTECCION QUE SE PUEDE MANEJAR DESDE EL CONTROL 
REMOTO PARA BLOQUEAR CANALES. 
 
4.- PARTIDA 6 DVD: ¿LA MARCA KODAK PICTURE ES SOLAMENTE COMO REFERENCIA, O 
A QUE SE REFEREN LA FUNCIÒN SOLICITADA? 
RESPUESTA: SE REQUIERE CONTENGA DICHO CHIP. 
 
5.- A QUE SE REFIERE LA FUNCIÒN PIC. SOLICITADA? 
RESPUESTA: ES PICTURE Y SIRVE PARA QUE LAS IMÁGENES DE FORMATO JPG SE 
PUEDAN VISUALIZAR EN EL TELEVISOR. 
 
 
 

 
 


