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COORDINACION ESTATAL DE ACTUALIZACION

MAGISTERIAL

PRESENTACION

En cumplimiento a la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, articulo 12, fraccién XVI; articulo 13; articulo 14, fraccién VI
y articulo 15 fraccién I, y al Plan Veracruzano de Desarrollo 2016-2018
apartado “Regenerar la competitividad gubernamental”, que sefialan la
obligatoriedad de las Dependencias de expedir y mantener actualizados los
manuales administrativos que normen su actuacién, y en apego a la Metodologia
para la Elaboracién de Manuales Administrativos, vigente, emitida por la
Contraloria General del Estado, la Coordinacion Estatal de Actualizacion
Magisterial se dio a la tarea de elaborar el presente Manual Especifico de
Procedimientos como herramienta normativa-administrativa que coadyuve en el
desempefio de sus atribuciones conferidas, logrando la eficiencia en Ia

organizacion de las areas que la integran.

A través de éste documento quedan establecidos los procedimientos que realiza
la Coordinacion Estatal de Actualizacion Magisterial de forma légica, sistematica
y detallada en sus actividades en concordancia con sus atribuciones, con el fin
de lograr la ejecucién eficiente de los mismos, asi como contribuir a Ia

simplificacién y modernizacion de los procesos administrativos.
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MAGISTERIAL

2. SIMBOLOGIA

o> J 1 Y Ol

Terminal
Indica el inicio del procedimiento y el final del mismo.

Operaciéon
Representa la ejecucién de una actividad operativa o
acciones a realizar con excepcion de decisiones o
alternativas.

Decision o alternativa

Indica un punto dentro del flujo en que son posibles varias
decisiones o alternativas (preguntas o verificacion de
condiciones).

Documento

Representa cualquier tipo de documento que utiliza, reciba,
se genere o salga del procedimiento, los cuales pueden
identificarse indicando en el interior del simbolo Ia clave o
nombre correspondiente; y si es original, tanto o copia, y el
namero de ellas.

O Original

T Tanto

F Fotocopia (cuando se fotocopia un documento)
1,..NUmero de copias

Multidocumento
Se utiliza para representar paquetes de documentos,
expedientes, carpetas, etc.

Archivo permanente

Indica que se guarda un documento en forma permanente.
Se wusa generalmente combinado con el simbolo
“Documento” y se le pueden agregar en el interior las
siguientes instrucciones:

A Alfabético

N Numérico

C Cronoldgico

Archivo temporal

Indica que el documento se guarda en forma eventual o
provisional. Se rige por las mismas condiciones del archivo
permanente.

Conector
Representa una conexién o enlace de una parte del
diagrama con otra parte lejana del mismo.
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MAGISTERIAL

SOONOT]

@

Conector de pagina
Representa una conexién o enlace con otra hoja diferente
en la que continda el procedimiento.

Direccion de flujo o lineas de unién
Conecta los simbolos sefialando el orden en que deben
realizarse las distintas actividades.

Preparacion o Conector de procedimiento
Indica conexién del procedimiento con otro que se realiza de
principio a fin para poder continuar con el descrito.

Pasa el tiempo
Representa una interrupcién del proceso.

Sistema informatico
Indica el uso de un sistema informatico en el procedimiento.

Efectivo o Cheque
Representa el efectivo o cheque que se reciba, genere o
salga del procedimiento.

Aclaracién
Se utiliza para hacer una aclaracién correspondiente a una
actividad del procedimiento.

Disco compacto

Representa la accién de respaldar la informacién generada
en el procedimiento en una unidad de lectura optica.

Objeto
Es la representacion grafica de un objeto tangible descrito
dentro del procedimiento.

usB

Representa un archivo digital en memoria USB.

7 MANUAL ESPECIFICO DE PROCEDIMIENTOS



COORDINACION ESTATAL DE ACTUALIZACION
MAGISTERIAL

3. PROCEDIMIENTOS
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COORDINACION ESTATAL DE ACTUALIZACION

MAGISTERIAL

Procedimiento

3.3.1. Diseiio y elaboracion de la Estrategia Estatal de Formacion Continua

Elaboracion:

Unidad de Planeacién, Evaluacion y
Control Educativo y

Oficialia Mayor

Revision:

Coordinacién Estatal de
Actualizacién Magisterial y
Subsecretaria de Educacién Basica

Autorizacion:
Secretaria de Educacion

Fecha de elaboracion:
Noviembre de 2018

Fecha de autorizacion:
Noviembre de 2018

Departamento Técnico

Objetivo:

Coordinar el disefio de la Estrategia Estatal de Formacién Continua para ofrecer a
los maestros un proceso permanente sistemdtico e integral de formacion

continua a fin de desarrollar sus competencias profesionales.

Frecuencia:

Normas:

La Estrategia Estatal de Formacién Continua se debe disefiar de acuerdo
a la normatividad vigente atendiendo las metas y prioridades educativas
nacionales.

El Jefe del Departamento Técnico se debe coordinar con el Enlace
Administrativo, el Jefe del Departamento Operativo vy Jefes de oficina de
la CEAM, enlaces de formacién continua de los niveles educativos vy
centros de maestros para la implementacion de la Estrategia Estatal de
Formacion Continua.

El responsable debe recibir la informacién enviada por los diferentes
actores que participan en el disefio de la Estrategia Estatal de Formacién
Continua.

El Jefe del Departamento Técnico debe entregar al Coordinador Estatal
de Actualizacién Magisterial la Estrategia Estatal de Formacién Continua.

Todos los Oficios de salida deben generar las copias de conocimiento
correspondientes para su envio.
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MAGISTERIAL

Descripcion Narrativa

3.3.1. Diseiio y elaboracion de la Estrategia Estatal de Formacion Continua.

Responsable:

Departamento Técnico

Actividad

Descripcion

1

4A

Recibe los documentos normativos: Reglas de Operacion del
Programa para el Desarrollo Profesional Docente Tipo basico,
Criterios para la elaboracién de la Estrategia Nacional, Metas y
Prioridades Educativas Nacionales por parte de la Direccién
General de Formacién Continua, Lineamientos de la Direccién
General de Formacién Continua y del Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacién.

Elabora Propuesta de la Estrategia Estatal de Formacion
Continua con la colaboracion de la Oficina Académica, Oficina de
Gestion Educativa, Oficina de Inscripcién a los Cursos Nacionales
de Actualizacién, y la Oficina de Seguimiento Evaluacién e
Investigacién Educativa y presenta al Coordinador(a) Estatal de
Actualizacién Magisterial.

Pasa el tiempo.

Recibe Propuesta del disefio de la Estrategia Estatal de
Formacién Continua del Coordinador(a) Estatal de Actualizacién
Magisterial y revisa si tiene observaciones

;Tiene observaciones la propuesta del disefio de la Estrategia
Estatal de Formacion Continua?

En caso de tener observaciones la propuesta del disefio de la
Estrategia Estatal de Formacion Continua:

Corrige las observaciones indicadas por el Coordinador(a) Estatal
de Actualizacién Magisterial propuesta

Continua con la actividad 5

En caso de no tener observaciones la propuesta del disefio de la
Estrategia Estatal de Formacién Continua:

Elabora oficio de solicitud en original y copia de la Estrategia
Estatal de Formacion Continua y recaba firma del Coordinador(a)
Estatal de Actualizacién Magisterial.
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COORDINACION ESTATAL DE ACTUALIZACION
MAGISTERIAL

Descripcion Narrativa

3.3.1. Diseiio y elaboracion de la Estrategia Estatal de Formacion Continua.

Actividad

Descripcion

10

Turna a la Subsecretaria de Educacion Basica Oficio de solicitud
de la Estrategia Estatal de Formacién Continua

Pasa el tiempo.

Recibe de Ila Subsecretaria de Educacién Basica Oficio de
aprobacion la Estrategia Estatal de Formacion Continua validada.

Elabora Oficio de Solicitud en original y copia para la Direccién
General de Formacién Continua de la Secretaria de Educacién
Pdblica, v anexa la Estrategia Estatal de Formacién Continua,
recaba firma del Coordinador(a) Estatal de Actualizacién
Magisterial.

Envia a la Direcciébn General de Formacién Continua de la
Secretaria de Educacién Publica Oficio solicitud de la Estrategia
Estatal de Formacién Continua y archiva copia de manera
cronolégica permanente.

Recibe de la Direccion General de Formacién Continua el Oficio de
aprobacion de la Estrategia Estatal.

Pasa el tiempo.
Aplica la Estrategia Estatal de Formacion Continua a los
maestros el proceso permanente sistematico e integral de

formacion continua.

FIN DEL PROCEDIMIENTO.
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COORDINACION ESTATAL DE ACTUALIZACION

MAGISTERIAL

Descripcion Narrativa
3.3.1. Diseiio y elaboracion de la Estrategia Estatal de Formacion Continua

Responsable:
Departamento Técnico
DIRECCION
GENERAL DE INICIO
FORMACION
CONTINUA PARA
MAESTROS EN
SERVICIO RECIBE
DOCUMENTOS
ELABORA Y
PRESENTA

COORDINACION
ESTATAL
ACTUALIZACION

DE

PROPUESTA'Y
FSTRATFGIA

MAGISTERIAL

L,

RECIBE Y
REVISA

COORDINADOR
ESTATAL
ACTUALZIACION

PROPUESTAY
ESTRATEGIA

(TIENE OBSERVACIONES
LA PROPUESTAY
ESTRATEGIA

MAGISTERIAL

o=

ELABORA'Y
RACABA FIRMA

OFICIO DE
SOLICITUD 0O-1

TURNAY
ARCHIVA

OFICIO DE
SOLICITUD

¢}

COORDINADOR
ESTATAL
ACTUALIZACION
MAGISTERIAL

DE

CORRIGE

ESTRATEGIA

SUBSECRETARIA DE
EDUCACION BASICA
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Descripcion Narrativa

3.3.1. Diseiio y elaboracion de la Estrategia Estatal de Formacion Continua.

Responsable:
Departamento Técnico

T

SUBSECRETARIA DE
EDUCACION BASICA

L,

RECIBE

OFICIO DE
APROBACION

COORDINADOR(A)

ESTATAL DE
ACTUALIZACION ELABORA'Y
MAGISTERIAL RECABA FIRMA
OFICIO DE SOLICITUD O-1
ENVIAY
ARCHIVA
QFICIO DE
SOLICITUD
DIRECCION /
GENERAL DE
FORMACION
CONTINUA , RECIBE

OFICIO DE
APROBACION O

APLICA

FIN

DIRECCION
GENERAL DE
FORMACION
CONTINUA

REUNION DE
TRABAJO CON LOS
ENLACES DE
FORMACION
CINTINUA

LA ESTRATEGIA

ESTATAL DE
FORMACION
CONTINUA A LOS
MAESTROS
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MAGISTERIAL

Procedimiento:

3.3.2 Inscripcion a Tutores en Educacion Basica.

Elaboracion:

Unidad de Planeacién, Evaluacién y
Control Educativo y

Oficialia Mayor

Revision:

Coordinacién Estatal de
Actualizacién Magisterial y
Subsecretaria de Educacién Basica

Autorizacion:
Secretaria de Educacion

Fecha de elaboracién:
Noviembre de 2018

Fecha de autorizacion:
Noviembre de 2018

Area:

Oficina de Acreditacion.

Objetivo:

Inscribir tutores para el proceso de tutoria a docentes de nuevo ingreso y
regularizacion.

Frecuencia:

Anual

Normas:

e Los niveles educativos en el estado deben turnar la base de datos con los
expedientes de los docentes que desean participar en el proceso de tutoria a
la oficina de acreditacién de la Coordinacion Estatal de Actualizacién
Magisterial para su validacién.

e El responsable de la oficina de acreditacion recibe y revisa los expedientes
de los docentes que desean participar en el proceso de tutoria, los que
cumplan con los requisitos serdn los que integren la lista de prelacién de
aceptacion.

e La oficina de acreditacién registra en la plataforma de la Coordinacién
Nacional del servicio profesional docente el listado de los docentes
aceptados al proceso de tutoria. y envia un correo de aceptacién a los
tutores seleccionados.

e Todos los Oficios de salida deben generar las copias de conocimiento
correspondientes para su envio.
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MAGISTERIAL

Descripcion Narrativa:

3.3.2 Inscripcion a Tutores en Educaciéon Basica.

Responsable:

Oficina de Acreditacion.

Actividad

Descripcion

1

2A

Elabora Oficio de Solicitud en original y copia para los niveles
educativos de educacién bdsica en el estado, para que le turnen
los expedientes de los docentes que desean participar en el
proceso de tutoria y recaba firma del Coordinador Estatal de
Actualizacién Magisterial.

Turna Oficio de Solicitud en original y copia a los niveles
educativos de educacién basica en el estado, y archiva copia de
este de manera cronoldgica permanente.

Pasa el tiempo.

Recibe de los niveles educativos de educacién bdsica en el estado
la base de datos de los expedientes de los docentes que
desean participar en el proceso de tutoria y revisa.

¢ Los docentes cumplen los requisitos para participar en el
proceso?

En caso de que no cumplan con los requisitos
Informa mediante correo electrénico a los niveles educativos de

educacién bdsica en el estado sobre los docentes que no pueden
participar en el proceso de tutoria

Fin.

En caso de que si cumplan con los requisitos:

Solicita mediante correo electrénico a los niveles educativos de
educacién basica en el estado los anexos; datos personales,
carta compromiso, formato de solicitud de los docentes
admitidos para el proceso de tutoria

Pasa el tiempo.

Recibe de los niveles educativos de educacion basica en el estado
mediante correo electrénico los anexos; datos personales, carta
compromiso, formato de solicitud
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MAGISTERIAL

Descripcion Narrativa:

3.3.2 Inscripcién a Tutores en Educacién Basica.

Actividad

Descripcion

5

Registra en la plataforma de la Coordinacién Nacional del Servicio
Profesional Docente el listado de los docentes aceptados a la
funcién de tutoria.

Pasa el tiempo.

Recibe de la Coordinacién Nacional del servicio profesional
docente, mediante correo electrénico Oficio de Aceptacién de los
tutores seleccionados a la funcién de tutoria, imprime copia v
archiva de manera cronolégica permanente.

Elabora informe en original y copia sobre los docentes aceptados
en la funcién de tutoria y presenta al Coordinador(a) Estatal de
Actualizacién Magisterial, y archiva copia de manera cronolégica
permanente.

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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NOMBRE DEL AREA

Flujograma:

3.3.2 Inscripcion a Tutores en Educacién Basica.

Responsable:
Nombre completo del drea a

COORDINACION
ESTATAL

cargo del procedimiento

INICIO
DE

ACTUALIZACION

MAGISTERIAL

NIVELES

EDUCATIVOS DE

ELABORAY
RECABA

Ly

OFICIO DE
SOLICITUD O-1

TURNAY
ARCHIVA

PROPUESTA'Y
ESTRATEGIA

EDUCACION BASICA

RECIBE Y
REVISA

L,

EXPEDIENTES

¢LOS DOCENTES
CUMPLEN CON LOS
REQUISITOS?

SOLICITA

OFICIO DE
SOLICITUD O-1

NIVELES
EDUCATIVOS  DE
EDUCACION BASICA

NIVELES

EDUCATIVOS DE

NO EDUCACION BASICA
INFORMA MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO
Fin
NIVELES

EDUCATIVOS  DE
EDUCACION BASICA
MEDIANTE CORREQ
ELECTRONICO
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MAGISTERIAL

Flujograma:
3.3.2 Inscripcion a Tutores en Educacién Basica.

Responsable:
Nombre completo del drea a cargo del procedimiento

1
NIVELES

EDUCATIVOS  DE
EDUCACION BASICA

RECIBE

DATOS

PERSONALES '

CARTA
COMPROMISO

FORMATO DE
SOLICITUD

PLATAFORMA DE LA
REGISTRA COORDINACION

NACIONAL DEL SERVICIO
COORDINACION
NACIONAL DEL
SERVICIO

PROFESIONAL DOCENTE,
PROFESIONAL

LISTADO DE DOCENTES
DOCENTE RECIBE,
> IMPRIME Y

ARCHIVA

OFICIO DE
ACEPTACION o

:C;
\ 4

ELABORAY
PRESENTA COORDINADOR
STATAL DE

ACTUALIZACION
MAGISTERIAL

INFORME
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MAGISTERIAL

Procedimiento:

3.3.3. Oferta de Programas de Estudio para Docentes de Educacion Basica.

Elaboracion:

Unidad de Planeacién, Evaluacion y
Control Educativo y

Oficialia Mayor

Revision:

Coordinacién Estatal de
Actualizacién Magisterial y
Subsecretaria de Educacion Basica

Autorizacion:
Secretaria de Educacion

Fecha de elaboracion:
Noviembre de 2018

Fecha de autorizacion:
Noviembre de 2018

Area:

Oficina de Gestién Educativa

Objetivo:

Establecer una comunicacién efectiva con las Instancias Formadoras Estatales y
Nacionales que participan en el proceso de seleccién para la oferta de Programas
de Estudio dirigidos al personal de Educacién Basica, asi como, con los enlaces de
los niveles educativos que participan en el Sistema de Alerta Temprana (SisAT).
Frecuencia:

Anual.

Normas:

La Oficina de Gestidén Educativa debe establecer comunicacién con las
Instancias Formadoras Estatales y Nacionales (Escuelas Normales,
Universidad Pedagégica, Centros de Investigacion Educativa,
Asociaciones de Profesionales vy Organismos Nacionales o
Internacionales dedicados a la formacién profesional, inicial y continua
del personal educativo) para conformar el Padrén Nacional de Instancias
Formadoras.

La Oficina de Gestién Educativa convoca al Comité Académico de Apoyo
para la Evaluacién de Veracruz para que dictaminen las propuestas de
formacion.

La Oficina de Gestion Educativa debe ser la responsable de:

1. Elaborar el acta de la reunién de dictaminacién con el escrutinio
respectivo.

2. Elaborar las Convocatorias de la Oferta de Formacién.

3. Informar a las Instancias Formadoras que deben remitir las bases de
datos de todos los docentes de Educacion Basica inscritos a los
Programas de Estudio a la Oficina de Inscripcidn a Cursos Nacionales.

4. Dar conocer a los enlaces de los niveles educativos que participan en
el Sistema de Alerta Temprana (SiSAT) la Ruta Critica del ciclo escolar
vigente.
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MAGISTERIAL

Procedimiento:
3.3.3. Oferta de Programas de Estudio para Docentes de Educacion Basica.

e La Oficina de Gestiéon Educativa debe mantener comunicaciéon con la
Direccién de Tecnologias de la Informacién para que a través de la Oficina de
Plataformas Tecnoldgicas habiliten la pagina WEB SisAT.

e La Oficina de Gestién Educativa debe informar a los enlaces de los niveles
educativos los periodos en los que se tendra que registrar los resultados de
las herramientas de exploracion del SisAT

e Los Niveles Educativos de Educacion Basica deben ser los siguientes:
1. Direccion General de Educacion Inicial y Preescolar

2. Direccion General de Educacién Primaria Estatal y la Direccion General de
Primaria Federalizada.

3. Direccién General de Educacién Secundaria.

e Todos los Oficios de salida deben generar las copias de conocimiento
correspondientes para su envio.
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MAGISTERIAL

Descripcion Narrativa:

3.3.3. Oferta de Programas de Estudio para Docentes de Educacion Basica.

Responsable:
Oficina de Gestion Educativa

Actividad

Descripcion

1

Elabora oficio de notificacion en original y copia para cada una de
las Instancias Formadoras para invitarles a conformar el Padrén
Nacional de Instancias Formadoras, recaba firma del Coordinador(a)
Estatal de Actualizacién Magisterial.

Turna oficio de notificacion a Ila Instancia Formadora
correspondiente y archiva copia de manera cronolégica permanente.

Pasa el tiempo.

Recibe de las Instancias Formadoras Oficio de aceptaciéon para
participar en el proceso.

Realiza en coordinacién con el Comité Académico de Apoyo para la
Evaluacién de Veracruz el dictamen de las propuestas de Formacion.

Elabora oficio de notificacion en original y copia para la Direccion
General de Formacién Continua, Actualizacién y Desarrollo Profesional
de Maestros de Educacién Basica para informar la Oferta de Formacion
seleccionada con el Comité Académico de Apoyo para la Evaluacion en
el estado de Veracruz para su aprobacién, recaba en éste firma del
Coordinador(a) Estatal de Actualizacién Magisterial

Envia oficio de notificacion a la Direccién General de Formacion
Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional de Maestros de
Educacién Basica, y archiva copia de manera cronolégica permanente.

Pasa el tiempo.

Recibe de la Direccion General de Formacién Continua, Actualizacién y
Desarrollo Profesional Docente Oficio de Aprobacién de la oferta de
formacién seleccionada.

Elabora oficio de solicitud en original y copia para enviar las
Convocatorias de la Oferta Formativa a la Unidad de Planeacion,
Evaluacién y Control Educativo para que sean firmadas por el
Secretario de Educaciéon de Veracruz, recaba firma del Coordinador
Estatal de Actualizacién Magisterial.
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COORDINACION ESTATAL DE ACTUALIZACION
MAGISTERIAL

Descripcion Narrativa:

3.3.3. Oferta de Programas de Estudio para Docentes de Educacion Basica.

Actividad

Descripcion

9

10

11

12

13

14

Turna oficio de solicitud en original y copia a la Unidad Planeacion,
Evaluacién y Control Educativo, junto con las Convocatorias de la
Oferta Formativa de para que soliciten la autorizacién del
Secretario(a) de Educacién y archiva copia del oficio de manera
cronoldgica permanente.

Pasa el tiempo.

Asiste a la Unidad de Planeacién, Evaluacién y Control Educativa por la
Convocatoria para su difusién.

Elabora Oficio de Notificaciéon de fechas en original y tres copias a
los Directores Generales de los Niveles Educativos con atencién al
Director de Tecnologias de la Administracién y a la Oficina de
Plataformas Tecnoldgicas habiliten la pagina WEB SisAT para informar
las fechas de aplicacién de las herramientas de exploracién, asi como
los periodos en los que permanecera la pagina WEB disponible para
capturar los resultados obtenidos, recaba firma del Coordinador
Estatal de Actualizacién Magisterial.

Turna Oficio de Notificacién de fechas en original y tres copias a los
Directores Generales de los Niveles Educativos con atencién con
atencién al Director de Tecnologias de la Administracion y a la Oficina
de Plataformas Tecnolégicas habiliten la pagina WEB SisAT junto con
los periodos en los que permanecera la pagina WEB disponible para
capturar los resultados obtenidos, y archiva copia del oficio de manera
cronolégica permanente.

Pasa el tiempo.

Lleva a cabo reunién con los enlaces de los niveles educativos para
conocer los aciertos o incosistencias de la captura en plataforma WEB
SisAT.

Elabora Informe de la aplicacién del programa en original y copia
para la Direccién General de Desarrollo de la Gestidn Educativa, v
presenta alCoordinador(a) Estatal de Actualizacion Magisterial para su
visto bueno.
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Descripcion Narrativa:
3.3.3. Oferta de Programas de Estudio para Docentes de Educacioén Basica.

Actividad Descripcion

15 Envia Informe de la Aplicaciéon del Programa mediante correo
electrénico a la Direccion General de Desarrollo de la Gestion
Educativa, y archiva copia de manera cronolégica permanente.

FIN DEL PROCEDIMIENTO.
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Descripcion Narrativa:
3.3.3. Oferta de Programas de Estudio para Docentes de Educacion Basica.

Responsable:
Oficina de Gestion Educativa

COORDINACION
ESTATAL
ACTUALIZACION
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Descripcion Narrativa:

3.3.3. Oferta de Programas de Estudio para Docentes de Educacion Basica.

Responsable:
Oficina de Gestion Educativa
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4. GLOSARIO

Término Definicion

Actividad Conjunto de operaciones afines y coordinadas que se
necesitan realizar para ejecutar los actos
administrativos.

Entidad Division de la organizacion del sector publico para
efectos de distribucién del gasto; se le identifica por
una clave de cinco digitos, que a la vez coinciden con el
ndmero del ramo tradicionalmente se ha utilizado en el
presupuesto de egresos de la federacion.

Manual Documento que contiene, en forma ordenada vy
sistemadtica, informacién, instrucciones sobre historia,
organizacion, politica, procedimientos de una empresa o
institucién que se consideran necesarios para la mejor
ejecucion del trabajo.

Normatividad Lineamientos que se establecen para realizar cualquier
funcioén o servicio educativo.

Objetivo Expresién cualitativa de los propdsitos que se
pretenden alcanzar en un tiempo vy espacio
determinado. Manifestacién de intenciones que se
quieren cumplir y especifican con claridad en qué y para
que se proyecta y se deben realizar determinada
accion.

Organigrama Grafico que expresa en forma resumida la estructura
organica de una dependencia, o parte de ella, asi como

las relaciones entre las unidades que la componen.

Enlace Persona o entidad que cumple el papel de
intermediario en una organizacion.

Filosofia Es la que describe la postura y el compromiso que
institucional. tiene la institucion con relacion a la educacion
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5. DIRECTORIO

Rafael Sanchez Ramos

Coordinador Estatal de Actualizacién Magisterial
Avenida 20 de noviembre oriente No. 246, Zona Centro
C. P. 91000 Xalapa - Enriquez, Veracruz

Teléfonos; 012288182241 (directo) y 8178355
Correo electrénico: actualizacion@msev.gob.mx

Edgar Ortega Gonzalez

Enlace Administrativo

Avenida 20 de noviembre oriente No. 246, Zona Centro
C. P. 91000 Xalapa - Enriquez, Veracruz

Teléfonos; 012288182241 (directo) y 8178355

Correo electrénico: ceam administrativo@msev.gob.mx

Edgar Andrés Rios Mentado

Jefe del Departamento Técnico

Avenida 20 de noviembre oriente No. 246, Zona Centro
C. P. 91000 Xalapa - Enriquez, Veracruz

Teléfonos: 012288182241 (directo) y 8178355
Correo electrénico: ceam_tecnico@msev.gob.mx

Samuel Galvez Montalvo

Jefe de la Oficina de Gestién Educativa

Avenida 20 de noviembre oriente No. 246, Zona Centro
C. P. 91000 Xalapa - Enriquez, Veracruz

Teléfonos: 012288182241 (directo) y 8178355

Correo electrénico: sgalvez@msev.gob.mx

José Melitén Montiel Castillo

Jefe de la Oficina de Seguimiento, Evaluacién e Investigacién Educativa.

Avenida 20 de noviembre oriente No. 246, Zona Centro
C. P. 91000 Xalapa - Enriquez, Veracruz

Teléfonos: 012288182241 (directo) y 8178355
Correo electrénico: jmontiel@msev.gob.mx
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