UNIVERSIDAD
I.F PEDAGOGICA
VERACRUZANA

o

s

:
]

EXPERIENCIAS
EDUCATIVAS INNOVADORAS

o ve VERA
E R




EXPERIENGIAS
EDUGATIVAS
INNOVADORAS

Trabajos derivados de la cuarta convocatoria
emitida por la Oficina de Innovacién Educativa

Omar lzur del Angel Pifa

Gonzalo Gonzalez Osorio

Ayamanda Aheli Gutiérrez De la Rosa
Jean Carlo Kalel Hernandez Hernandez
José Luis Soto Ortiz

Abelardo Cisneros Ramirez

Rosa Evit Zamora Garcia

Claudia Morales Silva

Blanca Esther de Jesus Alfonso Flores
Erick Hernandez Ferrer

Karina Varela Donath

Amayrani Rojas Chan






11 VEINTE SESIONES ENTRE PROFESORES DE
BACHILLERATO PARA DISCURRIR SOBRE LITERATURA
MEXICANA CONTEMPORANEA

Omar Izur del Angel Pifia

26  APLICACION DE UNA GUIA PARA ELABORAR

UN PROYECTO DE INVESTIGACION EN EL PROGRAMA
DE DOCTORADO DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
VERACRUZANA

Gonzalo Gonzélez Osorio

42  TRABAJO POR PROYECTOS BASADO EN LA
NUEVA ESCUELA MEXICANA EN LA EDUCACION

PREESCOLAR
Ayamanda Aheli Gutiérrez De la Rosa

67  CURSO VIRTUAL DE BARRERAS DE APRENDIZAJE
Y PARTICIPACION PARA DOCENTES DE EDUCACION
PRIMARIA

Jean Carlo Kalel Hernandez Hernandez
José Luis Soto Ortiz

98 LA EVALUACION FORMATIVA EN EL PROCESO
DE CONSTRUCCION DE PROPUESTAS DE
INTERVENCION DIDACTICA CON ALUMNOS DE
OCTAVO SEMESTRE DE LA LICENCIATURA EN
EDUCACION BASICA

Abelardo Cisneros Ramirez



117 TRABAJO COLABORATIVO COMO DETONANTE
DE INCLUSIONES

Rosa Evit Zamora Garcia
Claudia Morales Silva

137 LUDOTECA TERAPEUTICA EDUCATIVA
PROGRAMA DISENADO PARA LA ENSENANZA-APRENDIZAJE
DE LOS TRASTORNOS DEL NEURODESARROLLO EN EL AULA

Blanca Esther de Jesus Alfonso Flores

170 LA INVESTIGACION ETNOGRAFICA EN LINEA:
LA EXPERIENCIA ESCOLAR DE APRENDIENTES DE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA VERACRUZANA

Erick Herndndez Ferrer

186 LA IMPORTANCIA DE EDUCAR EN MATERIA
DE DERECHOS HUMANOS PARA EVITAR LA VIOLENCIA
(NO SOLO ESCOLAR)

Karina Varela Donath

207  EL APRENDIZAJE COLABORATIVO Y EL
METODO DE POLYA EN UNA EXPERIENCIA PARA
ENSENAR ALGEBRA

Amayrani Rojas Chan



OFICINA DE INNOVAGION EDUGATIVA

Coordinacién General:
Dra. Marisabel Lopez Callejas

Comision Evaluadora:

Mtra. Rossina Spinoso Lopezpino
Mtra. Andrea Gomez Su

Mtra. Odalis Rodriguez Casteldn
Mtra. Nayeli Velasco de la Rosa

Correccion de Estilo:
Dra. Marianela Hernandez Paez
Dra. Lilia Patricia Ruiz Ruiz

Disefio Editorial:
Lic. Alberto Alarcon Reyna

Universidad Pedagdgica Veracruzana

Av. Justino Sarmiento s/n

entre Av. Américas y Calle Pico de Orizaba
Col. Laderas del Macuiltépetl

C.P.91130

Xalapa, Ver.

www.sev.gob.mx/upv






PRESENTACION

En un mundo en constante evolucion, la educacion debe
adaptarse y transformarse para responder a las
necesidades del siglo XXI. La Universidad Pedagogica
Veracruzana, comprometida con la excelencia educativa, se
enorgullece de presentar esta publicacion digital que recoge
las experiencias mas significativas y creativas resultantes de

la 42 convocatoria de Experiencias Educativas Innovadoras.

Este compendio es el resultado del esfuerzo conjunto de la
comunidad académica de la UPV que han explorado nuevas
metodologias, estrategias y herramientas tecnoldgicas para
enriquecer el proceso de aprendizaje. Cada experiencia
compartida en estas paginas no solo refleja la pasion vy
dedicacion de nuestros educadores, sino también su
capacidad para reinventar la educacion, fomentar la

inclusion y promover un aprendizaje significativo.

Esta compilacion corresponde a los diez textos
seleccionados en la convocatoria emitida en marzo de 2024,

dirigida a aprendientes, egresados y personal activo de



Oficinas Centrales y de los 16 Centros Regionales de
Estudio. En esta ocasion, los escritos presentan practicas
innovadoras en la aplicacion de estrategias pedagdgicas en
los niveles de educacion basica, media superior y superior,
desarrolladas en los contextos y necesidades del aula, la
institucion o la gestion. Las y los autores participantes estan
adscritos a los Centros Regionales Tuxpan, San Andrés
Tuxtla y Xalapa, con ocho escritos elaborados de manera

individual y dos en bina.

Las tematicas abordadas se enmarcan en ambitos
pedagoégicos e investigativos como el fomento del aspecto
ludico, el aprendizaje colaborativo, los derechos humanos,
la prevencion de la violencia, la educacion virtual, el
desarrollo de habilidades investigativas, la etnografia y los
recursos para el desarrollo de proyectos de investigacion.

Invitamos a la comunidad académica y a todos los
interesados en la innovacion educativa a explorar estas
experiencias, inspirarse en ellas y contribuir al dialogo sobre
las mejores practicas en los procesos de aprendizaje.
Juntos, sigamos construyendo un futuro educativo mas

dinamico y enriquecedor.
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VEINTE SESIONES ENTRE
PROFESORES DE BACHILLERATO
PARA DISCURRIR SOBRE

LITERATURA MEXICANA
CONTEMPORANEA

Omar Izur del Angel Pifia

Red interdisciplinaria entre profesores con finalidad de socializar
lectura de autores mexicanos y crear ejercicios que permiten empleo
de “corpus narrativos” en asignaturas del curriculum de EMS.

Resumen

La era digital no ha desplazado la funcion estética, social y
operacional de la lectura. Como una muestra, aqui se
comparten las lineas generales correspondientes a la
experiencia de una red virtual practicada entre profesores de
bachillerato. El objetivo fue establecer reuniones semanales
para socializar lecturas. Resultaron veinte sesiones de
trabajo colegiado, en las cuales se conocieron algunas
técnicas para trabajar la lectura critica y los participantes se
familiarizaron con el manejo textual. Concretamente, se
leyeron 20 cuentos, que funcionaron como referencia para la
divulgacion de una muestra de corpus narrativos de

escritores mexicanos nacidos en el siglo XX.

"



Palabras clave

Bachillerato, cuento, grupo interdisciplinario, lectura, literatura mexicana

El dltimo confinamiento sanitario reveld a los sistemas
educativos la viabilidad de las plataformas electronicas para
sostener reuniones de trabajo académico. Conforme se
llevaron a cabo, las realidades de interaccion en la
ensenanza impusieron tres modalidades: presencial, virtual
e hibrida. En este cambio de soportes, la lectura es una
herramienta clave para el desarrollo del hecho educativo.
Como instrumento social, leer (y escribir) es una actividad
gue se aprende y su habito potencializa las posibilidades

comunicativas del sujeto alfabetizado.

La literatura, como una manifestacion discursiva escrita,

permite constatar que:

La lectura no es un acto directo. Nadie lee de manera
inmediata un texto, una realidad, el mundo. Todos nos
aproximamos a los fendmenos y productos culturales de
manera mediada, indirecta. Interpretar y comprender son
actos mediados y subjetivos porque pretender ‘leer’ cada
escena de la manera mds fiel en que esa ‘realidad’ se
produce. La realidad de quien escribe y la realidad de
quien lee confluyen en el texto literario, por lo que la
literatura es mds que un placer estético (Alvarez-
Berndrdez y Monereo, 2020, p. 9).
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Tanto en el acto como en el hecho educativo, la lectura
requiere una practica constante, dirigida e intencionada. A
partir de estas variables, se realizé un piloto de Red virtual
de lectura entre profesores en la escuela para bachilleres
mixta Mtro. Joaquin Ramirez Cabanas, clave 30EBH0409U,

de Coatepec, Veracruz.

Desarrollo

Con el propdsito de practicar, socializar la lectura y realizar
ejercicios breves entre los profesores del plantel, se
planearon veinte sesiones de trabajo. La Red virtual de
lectura operd en dos bloques y la interaccion se desarrolld
mediante plataformas electronicas, Zoom para las sesiones
sincroénicas y un grupo de WhatsApp para los comunicados
y el envio de material. En su estructura, la red funcioné con
los parametros de un club de lectura. En su ejecucion, se

ejercitaron las practicas de habilidades digitales, pues:

En la actualidad existen multiples vias para acceder a la
lectura, la digitalizacion del mundo permite ahora tener a
disposicion millones de fuentes disponibles para su
lectura. Es en este sentido en que la educacion puede
orientar las lecturas, frente a la oferta apabullante de
internet, se requieren caminos para llegar a contenidos
pertinentes y de calidad (Brand Barajas, 2017, p. 170).
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La primera convocatoria abarco diez sesiones, efectuadas
de septiembre a noviembre de 2022, y se dirigid a los
profesores del plantel con mediacion de la coordinacion
académica. La segunda emision se llevd a cabo entre
febrero y mayo de 2023, y se abrid a la participacion de
profesores externos (para calendarizacion y contenidos

especificos por sesion, véase Anexos).

Como género literario, el cuento fue la constante de las
lecturas. La seleccion de los contenidos se rigido por estos
criterios: a) Escritores mexicanos; b) Cuentos publicados en
un rango temporal del siglo XX a la actualidad y c)
Muestrario estilistico del género, que corresponde a la
narrativa nacional contemporanea y tiene libre acceso en
repositorios institucionales. La mayoria de los textos se
localizan en el sitio electronico Material de Lectura, de la
Universidad Nacional Autdnoma de México y pueden

descargarse en archivos PDF.

Esta posibilidad de operaciones electronicas, envio y
descarga, permitié que los integrantes de la Red tuvieran en
sus dispositivos moviles el texto cuya socializacion
correspondia a la sesion sincronica. El acuerdo que se
mantuvo para todas las sesiones fue leer de forma

individual. La seleccion de cada uno de los cuentos se
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realizd con base en un tiempo real de lectura y ninguno
requeria mas de cuarenta minutos. Los comentarios y
valoraciones se reservaron para los encuentros virtuales,
donde el eje fue atender la recepcion de cada lector a partir

de (intentar) una lectura critica:

Lectura acritica busca significado, el cual es unico y
constante; se leen todos los textos iguales; se buscan las
ideas principales... existe una satisfaccion con una sola fuente
y comprender es sindnimo de creer el contenido... en la
lectura critica existen varios significados los cuales ademds
son dindmicos y contextualizados; cada texto demanda una
lectura distinta en atencion al texto, al género, a la temdtica, al
propdsito; se busca la intencion, el punto de vista, el
posicionamiento del autor; se busca lo implicito, lo oculto; se
buscan diversas fuentes para comparar la informacion (Aguilar
Castillo, 2022).

La practica de la lectura critica y los contenidos originaron
esperanzadores hallazgos entre los participantes. El
primero, conocer a un elenco de autores nacionales. En
segundo lugar, constatar la familiaridad que establece una
ficcion-mexicana publicada en una media de los ultimos 70
anos con su lector mexicano actual. Ninguna de las historias
leidas requirid un trabajo de investigacion para esclarecer
contenidos, pero sus contenidos motivaron la consulta de
diccionarios en linea con el fin de esclarecer el origen o el

uso de una palabra. Algunas constataciones provocaban
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risas y una que otra sorpresa porque se recibia una
informacion nueva.

Se leyeron veinte historias mexicanas, no todas sencillas en
sus lenguajes o en sus estilos. A decir de los integrantes,
algunas requirieron mas de una lectura y otras tuvieron una
recepcion inmediata. Un texto, como practica y produccion
discursiva, surge de un lugar social y llega a su lector, quien
se ubica en otro lugar y en una temporalidad diferente. Por

ello:

Es necesario recordar que el texto escrito, asi como cualquier
otra manifestacion del lenguaje, se produce siempre en un
contexto histdérico, social y cultural; esto significa que para
entender un texto hay que tomar en cuenta lo que es ajeno a
él (Souza et. al., 2021, p. 96).

Dado que se tratd de una actividad abierta a profesores
interesados en ejercitar la lectura, los asistentes a los dos
modulos correspondieron a grupos interdisciplinarios. Sus
areas de especializacion no coincidian necesariamente a los
campos formativos de lengua y comunicacion. Por ello, para
leer de forma critica, se optd por constituir una identificacion
en comun. El sentido primordial de las reuniones era el
fomento de la lectura, pero la ligadura necesaria se
desarrolld a partir de la literatura, especificamente del

género cuentistico.
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La actividad lectora individual condujo a la socializacion del
contenido. En el transcurso de las sesiones, se mantuvo la
constante de que el uso de las herramientas tecnoldgicas
simplificaba la tarea para generar comentarios criticos.
Compartir la pantalla y subrayar el texto, efectuar la
busqueda para corroborar un dato, indagar el origen de una
palabra o encontrar las conexiones con las ideas y
propuestas que surgian en el transcurso de la charla. Tales
actividades evidenciaron lo que provoca un texto cuando es
leido en lo individual y posteriormente es socializado. Como
tal, el material literario trascendid el analisis formal o lectura

acritica.

Para la fase de cierre de cada reunion, se disenaron
actividades a partir del argumento “no existe lectura, por lo
menos fuera del entorno escolar, sin objetivos por parte del
lector, pues no tiene sentido leer sin motivo, como no tiene
sentido hacer cualquier ‘cosa’ sin objetivos” (Souza et. al.,
2021, p. 93). El objetivo de cada lectura y el PDF del texto
correspondiente, se proporciond via mensaje de WhatsApp

con una semana de anticipacion.

Los participantes que entraban a la sesion virtual tenian
conocimiento de que, ademas de la socializacion de la

lectura, se intentaria practicar algun proceso dialdgico de
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interpretacion literaria, como los de pensamiento,
interpretacion, aprendizaje y posicionamiento (Alvarez-
Bermudez y Monereo, 2020). Cada historia leida merecio
procesos diferentes, por ejemplo, para el cuento La ofrenda

mas grata, de la escritora Angelina Muniz-Huberman.

El ejercicio para La ofrenda mds grata consistio en que cada
profesor crearia un personaje extra que narraria su version
de la tragedia por mensaje de voz en el grupo de WhatsApp.
Se propuso asi: “Llegas a la casa donde se cometid el
crimen y horas después tienes la oportunidad de contarselo
a otro personaje. ¢ Como se lo dirias? ¢Qué tono y palabras
emplearias? Tu relato debe durar como maximo dos
minutos. No debes presentarte, pero a través del mensaje
que emitas podremos deducir quién eres y qué papel

tienes”.

Los participantes tuvieron quince minutos para construir sus
respectivos relatos, desde la jerarquizacion de las ideas
hasta su mensaje de voz. Resultaron las recursividades a
partir de las voces dialdgicas que decidid cada participante:
parientes, personal de servicio, asesina, asesinado,
investigadores policiacos, espiritus malignos y fantasmas.
Para implementar ejercicios dialégicos y de analisis de

lectura critica, son recomendables las aportaciones de
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investigaciones afines a las de Jennie Brand Barajas (2017)

y Paula-Reyes Alvarez-Bernardez y Carles Monereo (2020).

El trayecto de la red virtual muestra el rol central y continuo
de la lectura en el proceso de ensefnanza aprendizaje. Los
cuerpos textuales de las asignaturas curriculares de la
educacion media superior aun son protagonicos. Los
soportes de impreso a digital han facilitado su manejo. La

tecnologia no es un sustituto de la lectura; mas bien:

Serd preciso desarrollar nuevos métodos de ensefianza,
fundamentados en la idea de estimulo continuo. Por una
parte, atraer la atencion de quien debe aprender (personas
en edad escolar) sdlo podrd conseguirse convirtiendo el
proceso de aprendizaje en uno de descubrimiento, de
implicacion y de satisfaccion de la curiosidad con un alto
componente de diversion (Gonzdlez-Rivero y Santana
Arroyo, 2017, p. 39).

Esa red virtual de lectura constituyd ochenta horas de
trabajo sincronico repartidas en veinte sesiones semanales,
dos horas por cada cuento. Como fueron divididas en un
modulo por semestre, se cuidd que las fechas no

interfirieran con los momentos de inicio y cierre de semestre.
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Conclusiones

La red mostro la posibilidad de trabajo colegiado como piloto
de proyecciones para formacion continua entre pares
interdisciplinarios de profesores de un mismo bachillerato.
Desde su puesta en marcha, la iniciativa fue organizar
jornadas virtuales a partir de las competencias y
especialidades de cada profesor, que se asumiria como
monitor de las actividades. En este caso, el eje principal fue
la promocion de la lectura, pero debe tomarse en cuenta “la
limitacion de ser un [...] caso unico, y, por tanto, las
conclusiones no pueden ser generalizables” (Alvarez-
Alvarez y Viejo Sainz, 2018, p. 120).

Los tiempos y las agendas de cada profesor flexibilizaron la
asistencia y permanencia voluntaria en las sesiones
sincronicas. La entrega de los ejercicios correspondientes a
cada lectura siempre fue opcional y no hubo evaluacion.
Como ocurre con todo pilotaje, la coordinacion académica

del centro de trabajo llevé un control mas administrativo.

Queda en bitacora de trabajo el intento de hacer un
muestreo para la difusion de la literatura mexicana
contemporanea. Fueron veinte cuentos de escritores

diferentes, que aun representa un porcentaje minimo del

20



elenco de creadores nacionales cuyos textos se encuentran
en repositorios institucionales. Se llegd a la meta, socializar
la lectura y mostrar algunas operaciones para trabajar con

un texto.

Recomendaciones

A partir de la implementacion de la Nueva Escuela Mexicana
y el Marco Curricular Comun de Educacion Media Superior
(MCCEMS), los profesores de bachillerato tendremos que
replantear el papel de la lectura como agente de
informacion, socializacion y transformacion. La ciudadania
digital tiene mayores oportunidades de acceso a la lectura.
“En este nuevo contexto, la lectura deja de ser una aficion
que provoca aislamiento para transformarse en un
constructo de conversaciones que permite el intercambio,
qgue les da visibilidad y que posibilita tejer relaciones
afectivas” (Brand Barajas, 2017, p. 171).

Al profesorado actual de bachillerato corresponde transitar
del Plan en liquidacion al MCCEMS de la Nueva Escuela
Mexicana. En adelante, sera preferible congraciarse a fondo
con la lectura. Hay razones que se anunciaban con
anterioridad y que estan impulsadas a partir de la

digitalizacion. “Los curriculums no pueden seguir ensefando
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las mismas cosas de la misma manera” (Gonzalez-Rivero y
Santana Arroyo, p. 40), pero la lectura no se altera por el

cambio de soportes.

A excepcion del texto de Carlos Aguilar Castillo, las
referencias que acompanan este articulo sirvieron como
base para el disefio de la red virtual de lectura y las
actividades que alli se emprendieron. Cada uno de los
articulos y/o investigaciones incluye su liga electronica
correspondiente. El repositorio del cual se abrevaron la
mayoria de las lecturas es el sitio Material de lectura, de la
Universidad Nacional Autbnoma de México. Alli se pueden
consultar obras literarias de escritores mexicanos y
extranjeros que, como ventaja adicional, pueden
descargarse en formato PDF.

Probablemente, hay una consigna para quien desea
compartir con sus pares o con sus alumnos el dominio y el
habito de la lectura. “Cuando un sujeto lee por primera vez
una obra, desarrolla un conocimiento sobre ella, sobre su
contenido. Este hecho lo traslada a una nueva posicion:
quien lee deja de ser desconocedor para convertirse en
conocedor” (Alvarez-Bermudez y Monereo, 2020, p. 10). Lo
gue sigue es siempre intentarlo, aceptando la posibilidad del
éxito o la derrota, pero sin perder brujulas y mucho menos,
el animo.
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Omar lzur del Angel Pifia

Curso estudios de Periodismo y posteriormente de Historia
en Xalapa, su ciudad natal. Ejercid el periodismo del ano
1994 a 2012; especializandose en las areas editoriales, de
opinidon, culturales y educativas. Laboré para la prensa,
radio y television. En ese periodo cubrido fuentes como
reportero, editorialista, columnista y coordinador de

secciones en distintos medios impresos e informativos
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locales y con cobertura en el territorio veracruzano. También
desarrollé actividades de promocion y difusion cultural en
distintos sectores de la administracion de la Secretaria de
Educacion de Veracruz (entidad a la que esta adscrito hasta

la actualidad).

Posteriormente en Ciudad de México hizo cursos de Historia
y Literatura en institutos y dependencias de la Universidad
Nacional Auténoma de México; también cursd programas de
lengua y cultura en el Instituto Italiano de Cultura.
Actualmente es profesor titular de asignaturas del area de

Humanidades en el sistema de bachillerato veracruzano.

Cuenta con varias publicaciones como: “Mis primeros
poemas” en 1992 y “Coincidencias y naufragios” en 2002.
Sus investigaciones historiograficas son: En 2016, “Siete
versiones decimononicas sobre el asalto a la Alhdndiga de
Granaditas”, en 2017 “Placenta memoristica del soldado
Bernal”, en 2018 “Bernardino de Sahagun, mision contra
“artificios fabricados por el mesmo diablo” y en 2021 “Lo

clasico bajo la dptica de la historia cultural”.
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APLICACION DE UNA GUIA PARA
ELABORAR UN PROYECTO DE
INVESTIGACION EN EL
PROGRAMA DE DOCTORADO
DE LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA VERACRUZANA

Gonzalo Gonzéalez Osorio

Resumen

Este documento describe la implementacion de una guia
para elaborar proyectos de investigacion en el programa de
doctorado de la Universidad Pedagogica Veracruzana. La
guia fue disenada para apoyar a los estudiantes en la
creacion de sus proyectos de investigacion, para lo cual
aborda aspectos teodricos y practicos esenciales para su
éxito. Durante la pandemia por COVID-19, el autor asumio
el rol de mediador pedagdégico, que le permitid identificar la
necesidad de un recurso estructurado que facilitara la
redaccion de proyectos de investigacion. A partir de esta
experiencia, desarroll6 una Guia practica, la cual ha sido

bien recibida tanto por estudiantes como por docentes. La

26



guia sistematiza el proceso de elaboracion de proyectos y
ha sido adoptada en otros programas educativos, dada su
utilidad en contextos académicos diversos. Este documento
también sugiere futuras mejoras para enriquecer la guia y

expandir su aplicabilidad hacia otros niveles educativos.

Palabras clave

Guia practica, programa de doctorado, proyecto de investigacion, tesis
de grado

Desarrollo

En el mes de abril del ano 2016, inicié el primer programa
de doctorado en la Universidad Pedagogica Veracruzana
(UPV). Fue disenado para formar expertos en materia de
politica y evaluacion educativa, cuyo enfoque comprende
aspectos relacionados con el curriculo, contenidos
programaticos, procesos de evaluacion y actualizacion de
conocimientos mediante la investigacion aplicada vy
colaborativa. La malla curricular del Doctorado en Politica y
Evaluacion Educativa consta de tres anos y contempla
cuatro campos de saber, uno de los cuales es el Campo
Investigativo, integrado en los dos primeros anos por cuatro
unidades de aprendizaje secuenciales denominadas

Producto Terminal y dos Seminarios de Investigacion, que
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se cursan en el tercer ano con la finalidad de impulsar el
desarrollo del pensamiento creativo para indagar y aprender

mediante el proceso de investigacion.

En el ano 2021, fui designado mediador pedagdgico en dos
unidades de aprendizaje (UA) de la segunda generacion del
doctorado (2020-2023): en la UA Producto Terminal 3 (PT-3)
y en la de Producto Terminal 4 (PT-4), correspondientes al
segundo y tercer semestres de la malla curricular. Era la
primera vez que participaba como docente en un programa
tan importante de la Universidad Pedagoégica Veracruzana.
Ademas, las clases debian ser a distancia de forma virtual
debido a que nos encontrabamos en pleno confinamiento
por la pandemia del COVID-19.

A lo largo de ambas unidades de aprendizaje nos
dedicamos a la elaboracion del proyecto de investigacion de
los aprendientes, la hoja de ruta para llevar a cabo su
trabajo de investigacion de grado, un documento muy
importante que les ayudaria a establecer su plan de trabajo
para ordenar y situar las acciones que como investigadoras
e investigadores debian realizar a lo largo de los dos ultimos
anos de su programa de doctorado. Aunque el proyecto de

investigacion es un documento breve, su relevancia es
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primordial para el éxito de la investigacion, razon por la cual
era esencial que lo concluyeran de la mejor manera posible.
En el PT-3, los aprendientes seleccionaron y delimitaron su
tema de investigacion a partir de un proceso de reflexion
sobre los posibles temas de interés y de los temas
propuestos a lo largo de los dos primeros semestres que ya
habian cursado. Ademas, elaboraron un primer
planteamiento del problema estableciendo objetivos,

justificaciones y la factibilidad de su estudio.

Posteriormente, en la UA PT-4, escribieron un marco tedrico
preliminar luego de una primera seleccion de la literatura
pertinente sobre su tema, seguido de una revision analitica y
la estructuracion de un primer indice tedrico, proceso que
concluyd con la revision del marco tedrico elaborado.
También establecieron los alcances, hipotesis y variables,
asi como el método propuesto, integrado por el diseno de
investigacion, la propuesta de recoleccion de datos, su
codificacion, procesamiento y analisis. Finalmente,
incluyeron un cronograma de trabajo y las referencias
bibliograficas utilizadas hasta el momento en su proyecto de
investigacion. Sin embargo, durante mi mediacion
pedagoégica me di cuenta de que carecia de un documento
base, hecho a la medida que sirviera de guia para las y los

aprendientes.
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Como dice Bourdieu (2024), la pedagogia de la
investigacion y la transmision de conocimientos y saberes
requiere de “una forma de trabajar y una manera de pensar,
en cuyo centro se encuentra la practica de la investigacion”
(p. 23). Para ello, requeria disefar un documento que
ayudara a los aprendientes a desarrollar paso a paso su
proyecto de investigacion mediante un caso de ejemplo que
hiciera mas practico y accesible tanto el abordaje tedrico
como el practico en el desarrollo de cada una de las partes
del documento, siguiendo una serie de instrucciones que
contribuyeran a elaborarlo en los tiempos establecidos
durante el doctorado, a fin de que no fuera un trabajo ni
demasiado largo ni muy corto y que incluyera los elementos

necesarios exigidos por el proyecto.

Era necesario crear una Guia que ayudara a escribirlo
correctamente porque “es imprescindible lograr que crean
profundamente en el valor de lo que se les ensefna. Porque
si estan convencidos de que lo que estudian no les sirve”
(Sigman y Bilinkis, 2023) su entusiasmo y dedicacion para

elaborar un documento de este tipo se diluye.

Por las razones mencionadas y con base en las opiniones
de mis aprendientes de la segunda generacion del

doctorado a lo largo de los dos semestres, me propuse
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escribir una guia para elaborar paso a paso un proyecto de
investigacion, incluyendo un caso de ejemplo que apoyara la
escritura de cada uno de los apartados que debe tener el
proyecto, acompanado de la teoria basica que diera sentido
a cada uno y que facilitara su consulta y elaboracion, con la
finalidad de que sirviera como cuaderno de trabajo para
concluir oportunamente el proyecto de investigacion antes
de iniciar los dos programas de seminario en el ultimo ano

del programa del doctorado.

Con esta motivacion, aunque estabamos trabajando a
distancia, empecé a disenar lo que podria ser el indice de la
Guia, que finalmente quedd conformado por 10 capitulos, en
los que el aprendiente podria ir escribiendo los apartados de
cada capitulo, tomando como base el ejercicio de ejemplo
incluido que yo habia realizado previamente en alguna de
mis investigaciones. El siguiente paso fue buscar la
bibliografia necesaria, leerla y seleccionar la que
considerara facil de leer y que permitiera lo que debia
realizarse en cada apartado del proyecto. La experiencia
adquirida a lo largo del PT-3 y el PT-4 con los aprendientes
de la segunda generacion del doctorado fue fundamental
para ir disenando cada uno de los capitulos de la guia, al
mismo tiempo que se desarrollaban esas dos unidades de

aprendizaje.
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Después de dos semestres de trabajo, conclui la primera
version final de la Guia en el mes de febrero del 2022. Era la
primera vez que llevaria a cabo todo el proceso de
elaboracion y registro de una obra escrita. Inicié la etapa de
correccion de estilo y ortografia, contratando a una
profesional en la materia que me ayudara con esta
importante etapa de la produccion de la obra. Este trabajo
de ida y vuelta con la pedagoga llevo cuatro meses. En julio
del mismo ano, recurri a otro profesional para que se
encargara del diseno editorial, la formacion y la portada del

libro, actividad que tomd otro mes de trabajo y de revision.

Una vez concluidas estas importantes etapas, investigué
qué requisitos se necesitaban para registrar la obra ante el
Instituto Nacional de Derechos de Autor. Tenia muy claro
que iba a registrarla como una obra sin fines de lucro que
tuviera prohibida su venta. Ademas, llevé a cabo su registro
como una obra sujeta a una licencia de Creative Commons
con reconocimiento 4.0 Internacional, para ser usada con
fines educativos, informativos y culturales, siempre y cuando
se citara la fuente, y no se hiciera uso del material con fines
comerciales. Ambos registros concluyeron en el mes de
agosto de 2022.
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La obra quedod registrada como Guia para elaborar tu
proyecto de investigacion (Gonzalez, 2022). Lo primero que
hice fue subirla a una de mis plataformas de
almacenamiento personal en la nube y compartir el link con
mis colegas y estudiantes (ver https://n9.cl/et86g). Empecé
a difundir el documento con docentes de licenciatura,
maestria y doctorado, tanto de la UPV como de otras
instituciones formadoras de docentes, publicas y privadas,
para que tuvieran una herramienta mas para su labor
docente, especialmente para los cursos de investigacion y

elaboracion de tesis (ver Anexo).

Después de algunas semanas, fui invitado de manera
presencial por la Escuela Normal Superior Veracruzana
(ENSV) Dr. Manuel Suarez Truijillo para presentar la obra al
personal docente que asesoraba trabajos de tesis. Lo
organicé como un taller de recomendaciones para elaborar
una tesis, en el que las y los aprendientes iniciaran
utilizando la Guia para desarrollar su proyecto de
investigacion como punto de partida de su tesis.
Intercambiamos experiencias sobre el reto que implica
asesorar este tipo de trabajos y sobre la utilidad de emplear
esta Guia con sus estudiantes. Fue una experiencia
enriguecedora en la que pude constatar por primera vez su

eficacia fuera de la UPV.
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Un ano después, volvi a ser invitado por la ENSV para
impartir una conferencia sobre la importancia del trabajo de
tesis a los estudiantes que se encontraban en su formacion
inicial docente. En esa ocasion, ademas de la Guia, les
brindé material adicional al que denominé Algunas
recomendaciones para elaborar una tesis. De igual modo,
elaboré unos separadores de libros que incluian un QR que
al escanearse dirigia al link donde podia descargarse de

forma gratuita el documento de la Guia.

En el mes de septiembre de 2023, inicid la tercera
generacion del doctorado (2023-2026). En esa ocasion, tuve
el privilegio de ser mediador pedagogico en el primer
semestre, al impartir la unidad de aprendizaje Producto
Terminal 1 (PT-1). Por la experiencia adquirida con las y los
aprendientes anteriores del doctorado y las opiniones del
cuerpo académico del programa, se decidid que esa nueva
generacion iniciara el PT-1 como senalaba el plan de
estudios, realizando un trabajo en equipo a lo largo del
semestre, pero también su proyecto de investigacion de
manera individual. Los resultados fueron satisfactorios, ya
que el trabajo en equipo les sirvio para fortalecer la
elaboracion individual de su proyecto de investigacion

utilizando la Guia como libro de texto.
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Los testimonios de los aprendientes fueron halagadores, ya
que destacaban la eficacia de la Guia para elaborar su
proyecto de investigacion paso a paso, la facilidad de su uso
y la utilidad del caso de ejemplo para comprender lo que se
requeria realizar en cada apartado del documento, con base
en los aspectos tedricos y practicos integrados en un solo
lugar, asi como el uso de un lenguaje sencillo y claro en
cada capitulo de la Guia para orientar la escritura del
proyecto sin grandes dificultades (ver dos testimonios en:
https://n9.cl/om300g, https://n9.cl/dm1i6).

Conclusiones

La elaboracion de una Guia para elaborar un proyecto de
investigacion permitié contar con un material de apoyo para
los docentes de la Universidad Pedagodgica Veracruzana
gue imparten los cursos de licenciatura o posgrado
relacionados con la elaboracion de una tesis de grado.
Como docente, aprendi no sdolo a escribir y editar un
documento de este tipo, sino también a realizar todo el
proceso que implica la publicacion de una obra escrita con
derechos de autor. Ademas, la Guia apoya al aprendiente a
sistematizar la elaboracion de un proyecto de investigacion
en tiempo limitado, mediante un caso de ejemplo que sirve

para aclarar muchas de las dudas que surgen cuando se
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escribe un trabajo de este tipo; sin embargo, como todo
documento académico, la Guia también es perfectible.
Puede enriquecerse probando sus resultados en la
elaboracion de proyectos de investigacion en programas de
licenciatura, maestria y doctorado, segun las necesidades
de cada uno. También se podria incluir material de apoyo
adicional para los 10 capitulos del documento, incluyendo

links de consulta que contribuyan a facilitar su escritura.

Una de las conclusiones mas relevantes tiene que ver con
haber logrado el objetivo de escribir un documento
académico para ayudar a resolver un problema real en la
Universidad Pedagodgica Veracruzana, surgido en una
experiencia docente del programa de doctorado, y haberlo
puesto a prueba dos anos después en el mismo programa
con testimonios favorables de los aprendientes que lo
utilizaron como libro de texto para desarrollar su propio

proyecto de investigacion.

Otro aspecto importante fue que la Guia para elaborar tu
proyecto de investigacion fue incluida en la bibliografia de
consulta basica de las experiencias formativas que integran
los seminarios de investigacion en los programas de
maestria impartidos por la Universidad Pedagoégica

Veracruzana, como una fuente de consulta mas que apoye
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tanto la mediacion pedagdgica como la consulta de los

aprendientes que inician la elaboracion de su tesis de grado.

Recomendaciones

Se sugiere evaluar la utilidad de la Guia en los programas
de licenciatura y maestria en la UPV y en el desarrollo de
varios tipos de investigacion, asi como incluir material de
apoyo como videos explicativos, ejercicios y lecturas
adicionales que fortalezcan el aprendizaje de los capitulos
que la integran. Recabar las opiniones y sugerencias de
otros aprendientes y de docentes que utilicen la Guia como

material de apoyo seria provechoso para enriquecerla.

Con base en la experiencia de elaboracion de la Guia y de
mi participacion como mediador pedagogico en los
seminarios de investigacion en la modalidad de ensayo,
considero muy ventajoso crear una guia para redactar
ensayos argumentativos, con una estructura similar a la
existente en la Guia para elaborar tu proyecto de
investigacion, con un caso de ejemplo que se fuera
desarrollando a lo largo de todos los apartados y que
concluyera con la elaboracion del ensayo, y con un disefno

apto para emplearse como libro de texto en los tres cursos
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de seminario de investigacion contenidos en los programas

de maestria en esa modalidad.

Finalmente, es necesario crear una pagina web con material
de apoyo complementario a la Guia que seria util en cada
etapa de la construccion del proyecto de investigacion, la
cual fuera enriquecida con las sugerencias de las y los
mediadores pedagogicos que imparten dicho seminario en
todos los centros regionales de la UPV, asi como con las
aportaciones de los aprendientes que cursan las

experiencias formativas de los seminarios de investigacion.
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Anexo

Portada de la Guia
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GONZALO GONZALEZ OSORIO

Es Licenciado en Educacion Primaria por la Universidad
Pedagdgica Veracruzana e Ingeniero en Sistema
Computacionales por el Instituto Tecnolégico de Veracruz.
Tiene una Maestria en Administracion Publica por el Instituto
de Administracion Publica del Estado de Veracruz (IAP), asi
como una Maestria en Redes y Sistemas Integrados por el
Laboratorio Nacional de Informatica Avanzada A.C., ademas
es Doctor en Administracion Publica por el IAP y cuenta con
un Posdoctorado en Metodologia de la Investigacion y
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Producciéon Cientifica en el Instituto Universitario de
Innovacion, Ciencia y Tecnologia INUDI en el Peru. Y ha
sido servidor publico desde 1991 dentro de la Secretaria de
Educacion de Veracruz, donde se ha desempenado en
diversos cargos.

Es miembro del Sistema Nacional de Investigadores del
CONACYT y miembro del Padron Veracruzano de
Investigadores, asi como Asociado Titular del Consejo
Mexicano de Investigacion Educativa A.C. y miembro de la
Red Durango de Investigadores Educativos A.C. Forma
parte del cuerpo docente de la Universidad Pedagdégica
Veracruzana en programas de licenciatura, maestria y
doctorado. Ha participado como ponente y moderador en
diversos congresos locales, nacionales e internacionales del
ambito educativo. Es autor de los libros “Informatica 11" y
“Laboratorio de Investigacion Social” para bachillerato,
publicados por la Compania Editorial Nueva Imagen y
también del libro “Guia para elaborar tu proyecto de
investigacion”, asi como de articulos en revistas arbitradas
nacionales e internacionales. Sus lineas de investigacion
son las politicas educativas y las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en la educacion. Fue
Coordinador del Doctorado en Politica y Evaluacion
Educativa de la UPV y actualmente es Director Académico
de dicha casa de estudios.
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TRABAJO POR PROYECTOS
BASADO EN LA NUEVA
ESCUELA MEXICANA EN LA
EDUCACION PREESCOLAR

Ayamanda Aheli Gutiérrez de la Rosa

Resumen

En el presente documento se comparten reflexiones
derivadas de la practica docente en un grupo de tercer
grado del nivel preescolar; se buscd que los alumnos y las
alumnas aprendieran a elaborar textos escritos y después
difundir el contenido, relacionado con las actividades a las
gue se dedican los padres de familia. Entre los resultados se
destaca que los infantes se conocieron mejor; encontraron
algunas afinidades (al identificar que sus padres o madres
se dedicaban a lo mismo) y aprendieron a valorar el trabajo
gue hacen dia con dia para llevar sustento a sus hogares. El
proyecto “Difundo los servicios de mi comunidad” se penso
para que los nifos y nifas aprendieran a difundir la
informacion a través de textos (carteles) y esto lo hicieran

extensivo a la comunidad educativa. De acuerdo con las
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metodologias activas que establece la Nueva Escuela
Mexicana, se trabajé bajo el Aprendizaje Basado en
Proyectos comunitarios, destacando la importancia de la
difusion de las actividades que se realizan en el entorno
donde se desenvuelven los padres y las madres de familia,

y por consiguiente las niinas y los nifos.

Palabras clave

Aprendizaje, difusién, metodologias, NEM, proyectos.

Justificacion de la experiencia

Con la finalidad de compartir alguna experiencia educativa
innovadora, decidi basarme en mi practica docente donde
realizo actividades didacticas de forma cotidiana; en este
momento, con el grupo a mi cargo, de tercer grado, en el
Jardin de Ninos “Lic. Rafael Hernandez Ochoa”. El jardin
esta ubicado en la calle Fernando Montes de Oca #15,
Colonia Lomas de Chapultepec, en la ciudad de Xalapa,
Veracruz. Para esta experiencia trabajé con un grupo de 16
alumnos, con edad de 5 a 6 anos ya cumplidos; estan
proximos a cursar la educacion primaria, por lo que se
requeria del diseno de proyectos que les implicaran retos,
pero que, a la vez, retomaran aspectos del contexto

inmediato, para que el aprendizaje aterrizara a su realidad.

43



En un primer momento, fue indispensable realizar una
lectura de la realidad, para contextualizarla y—permitiera
formular una propuesta pedagdgica que abonara a la
formacion de los nifos y ninas. De acuerdo con la
Secretaria de Educacion Publica y la Nueva Escuela
Mexicanal, el proceso corresponde al trabajo en colegiado
en una escuela vy, asi, lograr los propositos esperados para

el bienestar de la ninez.

Una vez seleccionados los contenidos principales para la
elaboracion de las actividades, me basé en el programa
analitico y retomé los ejercicios realizados durante el taller
intensivo de capacitacion docente, y en el consejo técnico
escolar de cada mes, considerando las reflexiones ante el
trabajo con proyectos y sus caracteristicas. Al revisar y
releer los materiales, tomé la decision de experimentar con
la modalidad de Aprendizaje Basado en Proyectos
comunitarios. A continuacion, comparto los aspectos

considerados para la elaboracion de dicho proyecto

1 El programa analitico es el segundo nivel de concrecién del curriculo; es el
resultado del ejercicio en el que las y los docentes contextualizan y sittan los
procesos formativos de nifias, nifios y adolescentes a partir de los Programas
Sintéticos. Se trata de la incorporacién de problematicas, temas y asuntos
comunitarios locales y regionales como contenidos necesarios de acuerdo
con las condiciones de la situacién comunitaria, escolar y en particular de su
grupo escolar.
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Anexo A

El campo formativo fue Lenguajes; corresponde a la
fase 2 de educacion preescolar;, el mismo, se
acompand de su contenido, del PDA (Planeacion,
Diagndstico y Acompanamiento) y los ejes
articuladores.

La problematica y finalidad son prioridad en este
proceso; que de aqui nace el proyecto implementado.
El problema considerd la falta de comprension sobre
lo que dicen y quieren comunicar diversos textos
(carteles, avisos, periddico, mural, revistas, hojas,
cuadernos) que rodean su comunidad. En cuanto a la
finalidad, se esperaba que los infantes utilizaran
diversos textos para comprender lo que dicen;
ademas, que promovieran la comunicacion de los
trabajos que hacen sus padres y familiares, con el
propodsito de que conozcan que se utilizan estos para
informar e invitar a las personas.

El contenido trabajado fue: Representacion grafica de
ideas y descubrimientos, al explorar los diversos
textos que hay en su comunidad y otros lugares. Se
complementd con el PDA de 3° que fue: Utiliza
distintos textos (carteles, avisos, periddico, mural,

revistas, hojas, cuadernos) para representar
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graficamente ideas que descubre del entorno de
manera vivencial y al consultar libros, revistas y otras
fuentes impresas y digitales. El eje articulador que
compacta mayormente lo que se desea trabajar es el
de Apreciacion de las culturas a través de la lectura y
la escritura.

La interdisciplinariedad forma parte de este proceso
educativo basado en la Nueva Escuela Mexicana;
ésta busca que los contenidos se trastoquen y se
relacionen de forma natural en el proceso ensenanza
y aprendizaje. El presente proyecto se articuld con el
campo formativo Etica, Naturaleza y Sociedades, en
correspondencia con los PDA que fueron: Aprecia las
labores y servicios que existen en la comunidad vy
valora el impacto que tienen para el bienestar comun;
Utiliza lo que sabe de los trabajos y servicios que
existen en su comunidad, para proponer nuevas
formas de colaborar y contribuir al bienestar de todas

las personas.

Lo que deseaba era que, los ninos y las ninas de mi grupo

aprendieran que, difundir un mensaje tiene un propdsito

(motivar, compartir, hacer promocién, entre otras

caracteristicas...), eso era lo que mas me preocupaba que

desarrollaran. Sin embargo, no encontraba la forma de
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aterrizar el proyecto, ni que, tuviera un impacto en el
contexto inmediato de los ninos. Fue necesario analizar
aquello que tuviera relacion con su realidad, su
cotidianeidad y que, el aprendizaje adquirido en la escuela
tuviera sentido o utilidad en su vida. Ademas, como proceso
importante en este proyecto, también se buscd que los
infantes realizaran un proceso de investigacion sobre las
actividades que hacen sus madres y padres en el trabajo,
asi como, analizar el impacto que tienen estos a la

comunidad.

De la misma manera, fue necesario revisar las
caracteristicas de cada una de las metodologias para el
desarrollo de los proyectos educativos que sugiere la
Secretaria de Educacion Publica en el documento
Sugerencias metodologicas para el desarrollo de los
Proyectos Educativos Ciclo Escolar 2022-2023 (2022), en

donde se refiere lo siguiente:

El trabajo con la metodologia Aprendizaje basado en
proyectos comunitarios incluye diversos momentos y
fases con las cuales se busca que las experiencias de
aprendizaje de los alumnos diversifiquen sus
posibilidades de expresion y comunicacion en distintos
modos y formatos de representacion (SEP, p. 65).
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Desarrollo de la experiencia de aprendizaje

Al analizar la informacion, reflexioné en torno a que, mi
intencion iba dirigida a que mis ninos y ninas aprendieran a
darle sentido a un texto escrito y que la informacion fuera
tan util que pudiera compartirse con la comunidad escolar y
los padres de familia, por lo que decidi analizar con mas
cautela la problematica que queria abordar en el proyecto,
asi que, como proceso medular, pensé que seria buena idea
que, podiamos abordar las actividades que realizan sus

familiares a través de la difusion de éstas.

Normalmente, cuando le preguntas a un niilo o nifa de
preescolar sobre lo que hace papa o mama en el trabajo,
existen las respuestas como: Trabaja, hace su trabajo, no
seé, no me acuerdo, hace muchas cosas, entre otras
respuestas que dificimente llevan a conocer algo en
concreto, por lo que decidi retomar esta pregunta como
parte de una indagacion que debian de realizar los infantes
para ampliar su conocimiento acerca de lo que hacian sus
familiares en el trabajo, la importancia que tiene saberlo y la

difusion de esta informacion.
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A continuacion, se narra como se fueron vivenciando las
respuestas de los ninos conforme a la aplicacion del

proyecto, y las reflexiones ante los resultados obtenidos.

Fase 1.- Planeacion e identificacion: Les conté que me
gusta arreglar unas y dejarlas bonitas para otras personas,
pero que también soy maestra, me dedico a dar clases y me
agrada que otros aprendan. Ellos empezaron a compartir
comentarios como los siguientes: “Mi mama arregla el
cabello”, “Mi papd se dedica a componer computadoras...”
“Mi papd hace casas”; conforme fueron destacando las
actividades que los integrantes de su familia realizan,
aproveché el espacio para reflexionar con ellos, en plenaria,
sobre la importancia que tiene conocer esto, por qué los
adultos lo hacen y qué pasaria si ellos no realizaran ese
trabajo al que se dedican. A pesar de que esto fue un mero
“pretexto” para dar inicio al proyecto, lograron identificar las

actividades que hacen sus familiares en su trabajo.

Cuando les expliqué que jugariamos a hacer publicidad de
los trabajos o servicios que ofertan sus familiares, se
mostraron muy motivados, por lo que les puse como
ejemplo que podiamos utilizar carteles para hacer
promocion de los servicios que hacen sus papas o0 mamas,

mostrandoles algunas imagenes como referencia. Como
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tarea, investigaron en sus casas de manera mas puntual
sobre estos oficios y/o profesiones; la finalidad, que al
siguiente dia compartieran la informacion e hicieran alusion
de que era muy importante el trabajo de sus familiares, ya

gue daban un aporte a su entorno.

Cuando se compartieron los resultados de dicha
investigacion, los educandos dieron aportes muy valiosos;
por ejemplo, un nino menciond que su papa “Arregla focos
en las casas”, por lo que se le preguntd si él creia que era
importante que su papa arreglara los focos y él respondio
qgue si, ya que las personas necesitan de alguien como su
papa para que la casa tenga luz. Fue aqui donde me
percaté que no solo se trataba de crear carteles, ni que los
ninos difundieran informacion, sino que la misma
investigacion llevada a cabo les habia provocado o incitado
a que hicieran un texto (exposicion) en donde retomaran la
informacion obtenida de sus familiares, asi como también

representarlo mediante graficos o dibujos.

Fase 2.- Accion, acercamiento, comprension y produccion.
Pusimos manos a la obra tratando de crear las diversas
formas de difundir la informacion de acuerdo con lo que los
ninos y las ninas investigaron en sus casas, asi que les

brindé materiales que pudieran manipular, como imagenes,
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pegamento, cartulinas, crayolas, colores, y con estos, hacer
la publicidad y dar a conocer el trabajo que realizan sus

familiares.

“El jugar es como el crear. Aquellos elementos que
caracterizan el crear presentan mucha similitud con aquellos
elementos que caracterizan el jugar. Cualquier parecido con
el jugar y el crear puede ser mera coincidencia, pero estoy
seguro de que la mente del creador es ludica”. (Citado en
Fomenta la creatividad en Preescolar: Juega, idea, explora y
dibuja. Barbosa Alvarado, 2018, Parra, 1997, p.117).

Por ejemplo, les iba explicando que tenian que ayudarme a
colocar, en cada cartel, las imagenes correspondientes al
trabajo del que se estaba haciendo publicidad; si el cartel
decia “Se vende pollo fresco” lo ideal es que se colocaran
imagenes alusivas a que se vende pollo, ademas de algo
atractivo para el cartel, como un numero de contacto y/o la
direccion del negocio o local. Conforme se iba explorando
con los materiales, mas se daba a conocer el propdsito de
qgue escribir y representar graficamente ideas en un texto

tiene mayor sentido hacia la comunidad.

Una vez que los nifos y ninas se familiarizaron con los

ejemplos, nos fuimos directamente a la representacion de
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sus propios carteles con la informacion que ellos mismos
investigaron con respecto al trabajo que realizaron sus
familiares (Anexo B); en dicha etapa, fue pertinente darles
mayor apertura para que pensaran qué escribir, con el
propodsito de que se le diera al momento de comunicarlo.
Igualmente les brindé imagenes para recortar; asi como
crayolas, colores, pegamento, cartulinas, etc., y les di el

espacio que necesitaban.

En ese momento del proyecto me puse a reflexionar mas, ya
gue los alumnos estaban siendo conscientes de que lo que
se estaba creando tenia un propdsito para los demas; una
de las ninas del grupo comentd: “Esto va a servir para que
mi papi tenga mas trabajo, y le llamen a su celular...”;
aproveché el momento para preguntarle a la alumna si esto
iba a dar pie a que su papa tuviera mas dinero y ella me
dijo: “Si maestra, cuando le llaman a su celular es porgue
las personas quieren que trabaje y le pagan”. Esto también
me hizo pensar en que, a pesar de que al responder la
pregunta ¢En qué trabaja papd/mama? A partir de esto, no
lograban explicar con claridad el oficio o profesion que
hacen, ellos estaban sumamente consientes sobre qué es lo
gue hacen, qué sustento econdmico genera en sus hogares
y esto va directamente a la manutencion de los servicios

basicos que se requiere en el hogar.
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Fase 3.- Intervencion, integracion y difusion. Una vez
elaborados los carteles, se llegd el momento de compartir la
informacion con nuestros compafneros y la comunidad
escolar; fue una oportunidad importante para ensayar
acerca de como ibamos a comunicar lo que estaba en el
cartel y que tuviera un sentido mas profundo para ellos. Se
realizaron grabaciones tipo video, en donde cada nino se
expreso, de acuerdo a sus posibilidades, para que
compartieran el trabajo que realizan sus familiares (Anexo
C) mismo que se compartido en la plataforma de YouTube

con fines netamente educativos.

Al realizar el ensayo con los alumnos, me di cuenta de que
el trabajo realizado dias anteriores habia traido resultados
muy positivos en su formacion; sobre todo, estar atentos a lo
gue estaban comunicando tanto en el cartel (forma escrita),
como en la explicacion (forma oral), que les daba
herramientas para sentirse mas seguros de lo que estaban
compartiendo a través de este texto. No solo se
desarrollaron las habilidades para representar mediante la
escritura un mensaje o comunicado, sino que esto fue mas

alla de lo que al principio se tenia pensado.

Dados los resultados, obtenidos, como parte de un reto y

cierre del proyecto les propuse a los alumnos que solicitaran
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la gestion para difundir los carteles dentro de la escuela
(Anexo D) y asi dar a conocer a la comunidad las
actividades que sus familiares realizan, y platicarles el
proceso llevado a cabo mediante el trabajo con la
metodologia Aprendizaje basado en Proyectos
Comunitarios. Asi como también, compartieron la invitacion
a la directora para mostrarle el trabajo que se realizo,
gestionar el permiso de donde colocarian los carteles y qué

es lo que contenia cada uno de estos (Anexo E).

Conclusiones

Ante el trabajo realizado, me senti muy orgullosa de mi
grupo (Anexo F); como lo mencioné en un principio, no
sabia por dénde empezar para propiciar un aprendizaje
significativo, sobre todo, aterrizado a la realidad de los
educandos. Considero que reaccionaron muy bien ante las
actividades; se brindd la apertura para que ellos expresaran
sus puntos de vista, ademas reflexionaron el impacto que
tiene la difusion de la informacion. Cabe sefalar que a partir
de la realizacion del proyecto, logramos contactar a varios
padres y madres de familia para la contratacion del servicio
gue llevan a cabo, por ejemplo, fontaneria, electricidad,
albanileria, limpieza del hogar, entre otros, que son

importantes para el entorno en el que nos encontramos.
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Se exhorta a las y los companeros maestras y maestros, a
que se atrevan a realizar trabajo por proyectos; la Nueva
Escuela Mexicana nos brinda mayores posibilidades de
trasladar la realidad hacia una perspectiva reflexiva y
consciente. De esta manera, también erradicar la educacion
tradicionalista que por muchos anos ha sido implementada
en las aulas y sea poco accesible a un aprendizaje

significativo.

Como establece David Ausubel (2002), “el aprendizaje
significativo se caracteriza por edificar los conocimientos de
forma armodnica y coherente, por o que es un aprendizaje
gue se construye a partir de conceptos solidos” (pag. 234).
Si nosotros, como generadores de cambio social,
motivamos a los ninos a querer saber mas de lo que ya
saben, la educacion tendra impacto en su vida futura. Que
todo sea en beneficio de nuestras nineces; tracemos el
camino con ellos. Segura estoy que ellos nos ensenan mas
cosas de las que nosotros podemos ensenarles. En espera
qgue lo presentado sea un aporte a la comunidad académica;
va dirigido, particularmente, a los maestros en servicio

dispuestos a innovar en la practica docente.
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Anexos

Anexo A. Estructura de planeacién. Fuente propia.

Aprendizaje Basado en Proyectos comunitarios (ABPC)

NOMBRE DEL PROYECTO: Difundo los servicios de mi comunidad

FASE (S): 2 Y GRADO (8S): 3°.

CAMPO (S) CONTENIDO Procesos de EJES
FORMATIVO (S) Desarrollo de ARTICULADORES
Aprendizaje

Lenguaijes Representacion Utiliza distintos | Apreciacion de las
grafica de ideas y textos (carteles, | culturas a través de la
descubrimientos, al | avisos, lectura v la escritura
explorar los diversos | periddico, Interdisciplinariedad
textos que hay en su | mural, revistas, | con:
comunidad y otros | hojas, Etica, Naturaleza y
lugares. cuadernos) para | Sociedades

representar PDA:
graficamente e Aprecia las labores
ideas que y servicios que
descubre del existen en la
entorno de comunidad y valora
manera el impacto que
vivencial y al tienen para el
consultar libros, bienestar comin.
revistas y otras s Utiliza lo que sabe
fuentes impresas de los trabajos y
y digitales. servicios que
existen en su
comunidad, para
proponer nuevas
formas de colaborar
y contribuir al
bienestar de todas
las personas.

PROBLEMATICA: | Falta de comprension sobre lo que dicen y quieren comunicar
diversos textos (carteles, avisos, periédico, mural, revistas, hojas,
cuadernos) que rodean su comunidad.

FINALIDAD: Se espera que los alumnos utilicen diversos textos para
comprender lo que dicen y comunicar ideas que rodean su
comunidad, con el propésito de que conozcan que se utilizan estos
para informar e invitar a las personas.

DURACION: 4 al 11 marzo 2024 (6 dias habiles).

Fuente: Elaboracidn propia.
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ETAPAS DE LA | SECUENCIA DE ACTIVIDADES
METODOLOGIA
FASE 1. Dia 1: Para comenzar con el
Planeacion proyecto, les contaré a los alumnos la

s |dentificacion
® Recuperacion
e Planificacion

siguiente experiencia: Chicos...
fijense que aparte de ser maestra a mi
me gusta arreglar ufias, me gusta
pintarlas y dejarselas bonitas a
muchas chicas. ;Alguna de sus
mamis, tias o familiares hace lo
mismo? ;Cémo saben? Esta
experiencia serd un pretexto para que
los alumnos compartan a qué se
dedican sus familiares e identifiquen
que tiene un aporte a su comunidad.
Escribiré en el pizarrén los aportes
que vayan dando los nifios sobre las
actividades que realizan sus
familiares, por lo que les preguntaré
lo siguiente: ;Saben si las demas
personas o papas de aqui de la
escuela conocen a lo que se dedican
sus familiares? Daré una breve
explicacion sobre lo que es “Hacer
publicidad” de diversas actividades o
servicios que las personas
normalmente hacen para dar a
conocer lo que hacen. Les propondré
a los alumnos “Jugaremos a hacer
publicidad” a los trabajos o servicios
que principalmente hacen nuestros
familiares”, ya que es un gran aporte
para ellos, entre mas los conozcan
mucho mejor, es trabajo y beneficio
para ellos. Deberin de investigar en
sus casas, objetivamente, a qué se
dedican sus papis, tios, primos,
familiares en general, v si llevan a
cabo algin servicio en especial que
sea reconocido como un aporte a la
comunidad (desde el ser albaiiil,
vender pollo, tortillas, Misceldnea,
entre otros).

Antes de finalizar la clase, les
mostraré una imagen de un cartel que
comunica el servicio o labor que
realizan ciertas personas (desde

ACTIVIDADES PARA
CASA:

s Investiga a qué se
dedican tus familiares y
dibuja en tu libreta de
dibujo, recuerda escribir
el labor o servicio que
realiza.

e Grabacion de video (1
minuto) de la
explicacion del cartel.

EVALUACION
FORMATIVA:

e Lista de cotejo

e Observacion directa

¢ Elaboracion de carteles

e Video grupal con las
explicaciones de los

servicios y labores que
hacen sus familiares.

AJUSTES PARA
FERNANDA (actividades
especificas para un alumna
con Sindrome de Down):

e Utilizar més de dos
imagenes
representativas para que
las coloque en su cartel

e Permitirle que dibuje en
el cartel utilizando
diversos materiales
como crayolas, colores
y pegamento.

e [nvitarla a que lo realice
por si sola.

e Apovarle a escribir lo
que dird en el cartel y
hacerle alusivo “qué
dice” para que ella lo
repita.
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carteles, periodicos, avisos, murales,
revistas, entre otros). Si las imagenes
no son muy claras, podremos ver
videos alusivos a estos.

Dia 2: Los nifios compartiran sus
investigaciones y llevaremos a cabo
un registro en el pizarron para
identificar los servicios o labores que
realizan sus familiares. Una vez que
los nifios hayan compartido,
tomaremos acuerdos de como ellos
proponen difundir la informacion
sobre los servicios o labores que
realizan sus familiares. Volveré a
mostrarles las imdgenes donde
comunican los servicios que realizan
ciertas personas en cuanto a lo que
hacen. Se apoyar a los nifios a que
piensen qué informacion puede
llevar el texto, por ejemplo, puede
llevar una frase que diga “Se vende
pollo fresco™ en calle Fernando
Montes de Oca #10 cerca del jardin
de nifios, o llame al nimero 228... El
proposito es que los nifios
identifiquen que a partir de esos
textos podemos comunicar y
compartir informacion que ayuda a
los familiares a difundir, publicitar,
sus trabajos.

Se anotaran las ideas en el pizarrén y
los nifios dibujaran un ejemplo en su
libreta de dibujo, tomando como
ejemplo, la labor o servicio que
realizan sus familiares.

FASE 2. Accion -
Acercamiento
-Comprension y
Produccion
-Reconocimiento
-Concrecion

Dia 3: Una vez que los nifios hayan
identificado la forma en como se
puede difundir la informacion de los
servicios y labores que realizan sus
familiares, llevaremos a cabo una
bisqueda de las diversas formas en
que podemos organizar la
informacién para comunicar de
manera clara y dinamica; es decir,
me ayudarin a elegir las imdgenes

Propuestas de como
comunicar la
informacion a través
de los carteles.
Elaboracion de los
carteles.
Observacion
participativa.
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(procurar que estas ya estén
descargadas en la computadora o
acceso digital) y que solo ellos me
ayuden a identificar. Por ejemplo, si
vamos a hacer un cartel donde diga
“Se vende pollo™, darles a elegir
entre la imagen de una casa o un
pollo; o si el cartel dice “Miscelanea
Dofia Rosy™ darles a elegir entre la
imagen de un platillo de comida o
unas tijeras para cortar cabello, con
el proposito de que los nifios le
encuentren un sentido a lo que dira
en el aviso o cartel que ellos mismos
realizaran. Una vez que ya tengamos
seleccionados los materiales, les
comunicaré que llevaremos
trabajaremos con el disefio de
carteles, para lo cual debe estar
preparados, toda vez que seran ellos
quienes los realizarin.

Dia 4: Se les compartiran los
insumos correspondientes para que
los alumnos realicen sus carteles o
avisos de los servicios o labores que
realizan sus familiares,
permitiéndoles a los nifios que se
organicen en cuanto a la elaboracion.
Les apoyaré escribiéndoles lo que
puede decir en su cartel para que sea
mas atractivo y que ellos sepan “qué
dice ahi”; podran recortar imagenes
alusivas al servicio o labor que
comunicaran.

Al finalizar la elaboracion de los
carteles, en plenaria compartiran los
resultados y recibirdn la instruccion
de compartirnos lo que desearon
transmitir, es decir: “qué dice ahi”.
Posteriormente les diré a los nifios
que compartiremos el material con
sus compaferos y pediremos permiso
para pegarlos en un lugar visible,
como “publicidad™ a los servicios y
labores que hacen sus familiares.
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FASE 3.
Intervencion
-Integracion
-Difusion
-Consideraciones
-Avances

Dia 5: Realizaremos la presentacion
de los carteles que disefiaron los
nifios y rescataremos la importancia
que tiene el conocer y comunicar los
servicios y labores que realizan los
familiares de los nifios de 3° “A”.
Aprovecharemos de preguntarles a
los compafieros de otros salones si
sus familiares también se dedican a
hacer lo mismo, y que ahora que ya
sabemos a qué se dedican, podemos
colaborar yendo a consumir o
recomendar el servicio o labor que
realizan, apoyandonos entre todos.

Dia 6: Para cerrar el proyecto, se les
presentara el video con las
aportaciones de cada uno de los
alumnos, esto con el proposito de
que se comparta de manera digital en
el grupo con los padres de familia, y
dar cuenta de que los nifios se
expresan oralmente para compartir
un servicio o labor que realizan sus
familiares.

Se les preguntara a los alumnos
sobre lo realizado durante estos dias,
qué fue lo que aprendimos, para qué
sirvio realizar todos los insumos y
qué importancia tuvo el que hayamos
compartido esta informacién con
nuestra comunidad.

Evaluacion:

» Explicacion del cartel (a
toda la comunidad).

* Video comunicando el
servicio o labor que se
plasmé en el cartel
(pedir apoyo a los
padres de familia para

compartir este mismo a
traves de WhatsApp).

Anexos

Hoja de apoyo para la educadora. Imdgenes tomadas del internet

Oficios y profesiones: cuento “Un dia en mi comunidad”: https://

www.youtube.com/watch?v=CYsGmBgTnJl

Los servidores de mi comunidad: https://www.youtube.com/watch?

v=xyZtotYysiE
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Imagenes de servicios o labores:

Las imégenes que seran parte de los carteles se adaptarén y
elegiran de acuerdo con la informacién que proporcionen los

nifos sobre los servicios y labores que realizan sus familiares.
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Instrumentos de evaluacién

Lista de cotejo
PDA:

-Utiliza distintos textos (carteles, avisos, periddico, mural, revistas, hojas, cuadernos)

para representar graficamente ideas que descubre del entorno de manera vivencial y al

consultar libros, revistas y otras fuentes impresas o digitales.

Nifios/Indicadores Utiliza distintos Representa a Comunica
textos para través de dibujos | mediante la
representar o imégenes para | expresion oral
graficamente ideas | comunicar algo | utilizando distintos
de acuerdo con los | Si/No textos para
servicios y labores compartir servicios
que realiza su y labores de su
comunidad y comunidad
familiares. Si/No
Si/No

Ailyn Guadalupe

Maria Fernanda

Samara Nohemi

Aaron Yuriel

Mauricio

Lia Mairim
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Observaciones generales:

Anexo B. Creacién de carteles por parte de los nifios

Anexo C. Video documental: https://youtu.be/tnNle1bQeRU

Anexo D. Gestién de espacios con la directora del plantel.
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actualmente se encuentra laborando en el Jardin de ninos
"Prof. Enrique Lobato Burgos" ubicado en la ciudad de
Xalapa.

Cuenta con una trayectoria relevante en Educacion Superior
formando a futuros maestros, tanto impartiendo clases como
asesorando documentos de titulacion. Es recién egresada
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Veracruzana.

Ha publicado articulos de divulgacion abordando temas
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CURSO VIRTUAL DE
BARRERAS DE APRENDIZAJE
Y PARTICIPACION PARA
DOCENTES DE EDUCACION
PRIMARIA

Jean Carlo Kalel Herndndez Herndndez
José Luis Soto Ortiz

Resumen

El presente proyecto de intervencion parte del analisis
exploratorio acerca del conocimiento de los docentes en
formacion respecto a las barreras de aprendizaje y
participacion (BAP) en el nivel primario y su impacto en el
papel del docente. En este sentido, se diseid un proyecto
de intervencion pedagogica orientado a un curso virtual de
formacion en las BAP, disefiado en una plataforma en linea.
El enfoque metodoldgico fue de tipo cuantitativo descriptivo.
Los participantes fueron seis profesores en funciones del
nivel primaria, quienes llevaron el curso durante cuatro

semanas. De manera previa al cierre del curso, se aplico un
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cuestionario que respondieron los participantes. Los
resultados senalan que este tipo de cursos les permite
afrontar las BAP focalizadas en sus grupos desde la
perspectiva del docente. A modo de conclusion, se trata de
una experiencia innovadora en la capacitacion o
actualizacion de los docentes acerca de las BAP la forma de

atenderlas en el aula.

Palabras clave

Aprendizaje, aula, docentes, inclusion, virtual

Introduccidén

El proceso formativo en el nivel escolar de primaria
representa una de las etapas cruciales en la formacion de
las personas. Es en este periodo cuando se sientan las
bases del aprendizaje que incidiran no soélo en el
desempeno académico del estudiante, sino también en su
interaccion con el entorno durante su trayecto escolar; no
obstante, es preciso reconocer que, durante este proceso,
los estudiantes enfrentan diversos obstaculos que pueden
afectar significativamente su desempeno académico. Estos
obstaculos también se conocen como Barreras de
Aprendizaje y Participacion (BAP) y estan relacionadas con

diferentes aspectos del contexto escolar, tales como falta de
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materiales, exclusion, acoso escolar, violencia de género,
falta de recursos, falta de audiencia de apoyo emocional,
por mencionar algunos. Ademas, estas barreras no solo
afectan a los estudiantes, sino que también influyen en el
papel y en el desempeno efectivo de los docentes en el

proceso educativo.

En ese tenor, el papel del docente se presenta como un eje
en la identificacion y superacion de estas barreras, pues su
rol trasciende la mera transmision de conocimientos y en
algunas ocasiones llega a centrarse en el acompanamiento
emocional de los estudiantes. De este modo, las BAP no
solo se circunscriben a elementos individuales o intrinsecos
del estudiante, sino que también abarcan factores externos,
contextos aulicos y factores internos que pueden influir de
manera significativa en el proceso de ensefanza-
aprendizaje. Entender estos desafios no es un mero
gjercicio teorico; por el contrario, es fundamental para
adaptar las metodologias y los enfoques pedagdgicos

actuales a las realidades cambiantes del aula.
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Aproximacion a las barreras de aprendizaje

y participacion

El analisis de las barreras de aprendizaje y participacion
(BAP) en el rol del docente en nivel primaria no sdlo ha
arrojado luz sobre los desafios inherentes al proceso
educativo, sino que también ha contribuido al desarrollo de
diversos saberes esenciales. Estos saberes, adquiridos a
través de la investigacion y el estudio profundo de la
problematica, han ampliado la comprension sobre las
dinamicas educativas y han propuesto soluciones efectivas

para abordar estos desafios (Padilla Munoz, 2011).

Uno de los principales saberes adquiridos ha sido la
comprension holistica de las BAP. De modo que, en lugar de
considerar estos obstaculos como problemas aislados o
meramente académicos, se ha desarrollado una perspectiva
gue integra factores socioecondmicos, psicoldgicos,
culturales y pedagoégicos. Entre los saberes adquiridos,
destaca la comprension holistica de las BAP, la cual ha
permitido desarrollar una perspectiva integradora que
considera factores socioecondmicos, psicolégicos, culturales
y pedagogicos en lugar de ver estos obstaculos como
problemas aislados. Esta vision multifacética permite no soélo

identificar las raices de las barreras, sino también disenar
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intervenciones mas completas y adaptadas a las realidades
de los estudiantes (Gutiérrez Ruiz, 2022). Otro aspecto
crucial ha sido el reconocimiento de la importancia de la
formacion docente. El papel del maestro no es estatico ni se

limita a la simple transmision de conocimientos.

En este tenor, el docente debe contar con una actualizacion
permanente para adaptarse a las necesidades cambiantes
de sus estudiantes, como detectar las BAP en las diferentes
etapas para emplear estrategias pedagogicas acordes a fin
de superar estos desafios. La renovada valoracion del
desarrollo profesional docente subraya la necesidad de
programas de formacion continua y el intercambio de

mejores practicas (Munoz et al., 2014).

En paralelo, se ha desarrollado un profundo entendimiento
sobre el impacto de las expectativas y creencias tanto de
docentes como de estudiantes en el proceso de aprendizaje.
Se ha descubierto que las creencias limitantes sobre las
capacidades de aprendizaje, ya sea por parte del educador
o del alumno, pueden actuar como barreras significativas.
En respuesta, se han propuesto enfoques pedagogicos que
fomenten una mentalidad de crecimiento, consideren los

errores como oportunidades de aprendizaje y alienten a los
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estudiantes a perseguir sus objetivos académicos con

determinacion y confianza (Mufnoz et al., 2014).

También se ha fortalecido la comprension sobre el papel de
la comunidad y el entorno en el aprendizaje. La interaccion
de la institucion educativa y su contexto inmediato, ya sea la
familia, la comunidad o la sociedad en general, es crucial
para determinar el éxito educativo. Se ha desarrollado un
enfoque mas colaborativo, que busca integrar a todas las
partes interesadas en la educacion reconociendo que cada
una tiene un papel vital en el apoyo y desarrollo del
estudiante (Booth & Ainscow, 2015).

En este orden de ideas, el estudio de las BAP dentro del
proceso formativo concibe la idea de que las soluciones
anteriores pueden resultar poco efectivas para los desafios
de la actualidad. Por lo tanto, se ha cultivado un espiritu de
adaptabilidad, curiosidad y aprendizaje continuo, al admitir
que la busqueda de una educacion de calidad es un
esfuerzo en marcha que requiere compromiso, innovacion y
una profunda pasion por el desarrollo humano (Benitez,
2021).

Con base en la idea de que la nifez es aquella etapa de la

vida en que los seres humanos inician su formacién en
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cuanto a valores, actitudes y capacidades de desarrollo;
establecen su personalidad y asumen conductas de
socializacion; entablan relaciones con pares y se crean los
paradigmas o estigmas sociales frente a los demas; es
necesario indagar acerca del contexto social y el ambito en
el que se desarrollan los ninos (Mieles & Garcia, 2010). En
ese sentido, ha prevalecido el interés en realizar
investigaciones en esta area, de modo que las escuelas
busquen contribuir al desarrollo humano sin estigmatizacion
social, lo que a su vez no conduzca al surgimiento de
situaciones que crean exclusion escolar y, por lo tanto,

fracaso académico.

El significado de lo que realmente se comprende por fracaso
escolar no es un concepto fijo, sino cambiante. Por ello, es
de vital relevancia abordarlo desde diferentes contextos
(sociales, culturales y educativos), ya que es donde
participan importantes aspectos por analizar, como los
multiples factores a los que pueda responder cada momento
o las dinamicas que los generan, los criterios de excelencia
social y escolar desde los que se define y certifica el fracaso
escolar, y las consecuencias para los individuos
(estudiantes), sus familias y eventualmente para la sociedad
(Mieles & Garcia, 2010).
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El enfoque de barreras para el aprendizaje y la participacion,
desarrollado por (Booth & Ainscow, 2015), permite
profundizar en las necesidades del estudiantado mas
vulnerable a los procesos de exclusion en el sistema
educativo. De acuerdo con los autores, “las barreras al
aprendizaje y la participacion surgen de la interaccion entre
los/as estudiantes y sus contextos; las personas, las
politicas, las instituciones, las culturas y las circunstancias
sociales y econdémicas que afectan a sus vidas” (Booth &
Ainscow, 2015).

Segun Lopez et. al (2022), el concepto de barreras para el
aprendizaje y la participacion hace énfasis en el contexto
social en el cual se desenvuelve el estudiantado con
discapacidad: el contexto puede convertirse en una fuente
de desventaja, o bien, de aceptacion de las diferencias para,
a partir de ello, definir estrategias de apoyo. En efecto, las
culturas escolares presentan distintos tipos de barreras, las
cuales limitan la presencia y el aprendizaje del cuerpo
estudiantil con algun tipo de discapacidad en relacion con

las condiciones de sus pares (Lopez et. al, 2022).
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A partir de estas concepciones, queremos abordar el
espacio escolar y las relaciones entre las nifas para indagar
acerca de las barreras actitudinales y conductuales que
pueden surgir en este entorno y que propician entre ellas la
exclusion y el fracaso escolar, a fin de poder construir, junto
con la comunidad educativa, propuestas de intervencion
para eliminarlas y avanzar hacia espacios escolares mas

inclusivos (Lopez et. al, 2022).

Al ser la educacion un instrumento util para formar a las
personas desde su infancia, ademas de un derecho, cuyo
propadsito, segun la Convencion 14 sobre los Derechos del
Nino, es desarrollar la personalidad, las aptitudes y las
capacidades tanto mentales como fisicas de los nifos y las
ninas hasta el maximo de sus posibilidades, resulta
importante para nosotros abordar la educacion escolar en
esta etapa formativa, en la cual los ninos y las nifas
adquieren formas de pensamiento y actitudes sociales y
personales frente a sus pares en la convivencia social. En
este contexto, el presente trabajo expone el diseno de un
curso en linea para la introduccion al tema de las Barreras
de Aprendizaje y Participacion, dirigido a docentes de

educacion primaria.
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Metodologia
Tipo de la investigacion
Esta investigacion es de tipo cuantitativo exploratorio y

descriptivo, y tiene el objetivo de obtener las apreciaciones
de los docentes de educacion primaria que participaron en
el curso en linea sobre Barreras de Aprendizaje y
Participacion. La muestra fue de tipo no probabilistico e
intencional, ya que los sujetos fueron seleccionados por su
disponibilidad y porque se ajustaron al objetivo del estudio
(trabajo colaborativo en grupos reducidos) (Creswell & Plano
Clark, 2011).

Muestra

La muestra de la investigacion fue seleccionada por
conveniencia, es decir, eligiendo docentes de educacion
primaria que estuvieran disponibles y dispuestos a participar
en el estudio. Este tipo de muestra es util cuando el
investigador necesita acceder rapidamente a una poblacion
especifica y esta interesado en obtener datos preliminares,
piloto o exploratorios. De este modo, los participantes se
seleccionan de manera conveniente porque estan facilmente
disponibles o accesibles para el investigador, en lugar de
utilizar un proceso de seleccion aleatoria o probabilistica.

Dicha muestra estuvo constituida por cinco sujetos, sexos
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femenino y masculino, con un promedio de edades que
oscila entre 20 y 40 anos. (Etikan, Musa, & Alkassim, 2016).
El criterio de inclusion de los participantes fue el siguiente:
docentes en el nivel de educacion primaria, activos y frente
a grupo, sin distingo de edad, sexo, religion y antigledad en

la actividad docente.

Instrumentos de recoleccién de datos

La entrevista es un instrumento utilizado para recoger de
manera organizada la informacion que permite dar cuenta
de las variables de interés en cierto estudio, investigacion,
sondeo o encuesta (Casas, Repullo y Donado, 2003).
Generalmente, se compone de un conjunto de preguntas
que permitira obtener la informacién de manera

estandarizada.

En el contexto de este proyecto de intervencion pedagogica,
un cuestionario puede ser utilizado para recopilar
informacion relevante que permita evaluar el impacto del
proyecto, la participacion de los involucrados, las
competencias adquiridas y otros aspectos relacionados con
el desarrollo y los resultados de la intervencion. En este
caso, utilizamos el cuestionario para conocer un poco mas

sobre las experiencias vividas de los companeros docentes,
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ademas de sus opiniones acerca del curso de barreras de

aprendizaje y participacion.

Cuestionario acerca del conocimiento previo de las BAP

Previo al inicio del curso, se cuestiono a los docentes acerca

del conocimiento previo en las BAP, para lo cual se aplico el

instrumento diagnadstico:

¢, Qué entendemos por barreras de aprendizaje?

¢Menciona ejemplos de barreras de aprendizaje?

¢, Como pueden afectar las barreras de aprendizaje a

los estudiantes?

¢, Cuales son algunas estrategias para superar las

barreras de aprendizaje?

¢, Cual de las siguientes opciones describe mejor una

barrera de aprendizaje socioeconomica?

* a) Dificultad para acceder a recursos educativos
b) Problemas de atencion y concentracion c¢) Falta
de interés en el aprendizaje d) Ninguna de las
anteriores

¢, Qué papel juega el docente en la deteccion y

superacion de las barreras de aprendizaje?

¢,Por qué es importante abordar las barreras de

aprendizaje en el aula?
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Cuestionario de Evaluacion del curso BAP

Al finalizar el curso BAP, los participantes respondieron un
cuestionario de 10 items de seleccion multiple y un item de
pregunta abierta para valorar su percepcion acerca del
curso. Las respuestas de los items se disenaron en una
escala de Likert de 1 a 5, en la que el valor minimo es
“totalmente en desacuerdo” y el maximo, “totalmente de

acuerdo”.

« EI contenido del curso sobre barreras de
aprendizaje fue relevante para mi practica.

» La estructura del curso en tres unidades fue clara
y facil de seguir.

* Las actividades y los recursos proporcionados en
el curso fueron Uutiles para comprender las
barreras de aprendizaje.

« Los materiales didacticos utilizados (videos,
lecturas, ejercicios) contribuyeron a mi
aprendizaje.

« La interaccion con el instructor/a durante el curso
fue satisfactoria y enriquecedora.

* El ritmo del curso fue adecuado para mi nivel de
comprension.

* Recibi retroalimentacion oportuna sobre mis

tareas y participacion en el curso.
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« El curso me proporciond estrategias practicas
para abordar las barreras de aprendizaje en mi
salon de clases.

+ Estoy satisfecho/a con el aprendizaje obtenido
durante el curso sobre barreras de aprendizaje.

« Recomendaria este curso sobre barreras de
aprendizaje a otros maestros/as de educacion
primaria.

* ¢ Qué se podria mejorar o modificar del curso?

Procedimiento y materiales

El curso virtual de BAP para docentes en primaria parte de
una propuesta pedagogica que se articula en torno a los
siguientes pasos: en primer lugar, se pretende reforzar la
capacidad de los docentes para identificar, comprender y
mitigar eficazmente las BAP que enfrentan sus estudiantes.
Este fortalecimiento no sdlo busca mejorar las habilidades
pedagogicas, sino también promover una actitud adaptativa
y empatica al colocar al estudiante en el centro del proceso
educativo. En segundo lugar, se busca propiciar, mediante la
actualizacion docente, un ambiente de aprendizaje inclusivo
y equitativo. Este ambiente permitira que todos los
estudiantes, independientemente de sus caracteristicas

individuales, tengan acceso a las mismas oportunidades
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educativas y que, a la vez, se sientan valorados,
comprendidos y respaldados por sus docentes vy

companeros.

Proyecto de Intervencién

Esta experiencia educativa innovadora consiste en el diseno
y la imparticion de un curso virtual sobre Barreras de
Aprendizaje y Participacion, cuya finalidad es sensibilizar al
docente en su proceso de ensenanza-aprendizaje, en el
cual podra sugerir o crear una estrategia docente
relacionada con la atencion de las BAP en el ambiente

escolar.

Objetivos de la intervencion: actualizar a los docentes para
atender a alumnos con barreras de aprendizaje con el fin de

garantizar una educacion inclusiva y equitativa.

Curso: “Superando Barreras de Aprendizaje en la Educacion

Primaria”

Introduccion: Este curso, tiene como objetivo primordial
ofrecer a los docentes una guia pedagogica integral que les
permita identificar y eliminar las barreras que puedan

obstaculizar el proceso de ensefnanza y aprendizaje en las
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aulas de educacion primaria. A través de una serie de temas
cuidadosamente disenados, los participantes tuvieron la
oportunidad de adentrarse en el mundo de las barreras de
aprendizaje y aprender como superarlas para crear un

entorno educativo inclusivo y enriquecedor.

Objetivo general: El objetivo principal de este curso es
abordar la importancia de identificar y contrarrestar las BAP
en el aula, brindando a los docentes las herramientas y
estrategias necesarias para comprender y superar estas

barreras en la educacion primaria.

Duracion: 04 semanas

Temario:

Tema 1: Conceptualizacion de las barreras de aprendizaje
En este primer tema, definimos qué son las barreras del
aprendizaje y como impactan los procesos de ensenanza y
aprendizaje. Exploramos los diferentes tipos de barreras que
los docentes pueden encontrar en sus aulas y analizaremos
como estas barreras pueden afectar areas clave del

desarrollo de un estudiante.
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Tema 2: Identificacion de barreras de aprendizaje

El segundo tema se centra en estrategias y herramientas
qgue permiten a los docentes identificar las barreras de
aprendizaje de los estudiantes. Aprendemos técnicas de
observacion, evaluacion y analisis de datos que ayudaran
en este proceso. También discutimos como involucrar a
estudiantes, padres y otros profesionales en la identificacion

de estas barreras.

Tema 3: Estrategias para superar las barreras de
aprendizaje

El tercer tema se enfoca en el desarrollo de estrategias
educativas efectivas para eliminar las barreras de
aprendizaje. Presentamos un enfoque diferenciado y
adaptativo que permite satisfacer las necesidades
individuales de los estudiantes. Ademas, exploramos una
variedad de recursos y materiales educativos que facilitan la

superacion de estas barreras.

Plataforma tecnolégica

Para el despliegue del curso, se adquirid un web hosting util
para instalar la aplicacion Moodle, que funciona como un

sistema de aprendizaje en linea (LMS). En dicho sistema, se
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desarrollaron los contenidos, actividades y el seguimiento de

los participantes del curso.

El enfoque de este curso es participativo, pues mediante la
reflexion, el didlogo, el analisis de casos y ejercicios
practicos los docentes compartieron sus experiencias
cotidianas, lo cual enriquecid el proceso de aprendizaje.
Ademas, aplicamos principios del constructivismo, basados
en la teoria de Jean Piaget, que promueve el aprendizaje
activo y la construccion del conocimiento a partir de la

experiencia y la interaccion.

A continuacion, se presentan algunas pantallas del curso

virtual.

En la grafica 1, se muestran los elementos del curso; en
cada tema se realizd una video presentacion para el
acercamiento a los conceptos de cada tema. El video fue
desarrollado en la plataforma Zoom; posteriormente, se

guardo el archivo para subirlo en la plataforma Moodle.
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Gréfica 1. Aspecto general del aula virtual. Elaboracion propia.
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Gréfica 2. Aspecto general del aula virtual. Elaboracién propia.
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Gréfica 3. Aspecto general del aula virtual. Elaboraciéon propia.

La parte interactiva del aula fue desarrollada por medio de
actividades individuales que propiciaban el pensamiento
critico de los temas y de materiales de apoyo consultados
en la semana, para subir posteriormente las consignas en

los espacios correspondientes.

En la grafica 2, se observa la diversificacion de dichas

actividades.
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Gréfica 4. Apartado que concentran las actividades. Elaboracion propia

Resultados

De manera general, se obtuvo el 100% en los resultados. En
relacion con el contenido, los participantes senalan que el
material es relevante para los maestros de educacion
basica, ya que les brinda herramientas y conocimientos para
identificar y abordar las barreras que pueden enfrentar sus

estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Entre las barreras de aprendizaje identificadas, se
encuentran la distancia y la gestion del tiempo, factores que
complicaron la participacion debido a que los docentes
tenian otras ocupaciones y solo podian acceder a las clases

grabadas. También hubo dificultades con la navegacion en
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plataformas, problemas para acceder al aula virtual o

problemas de red y de comunicacion.

Las soluciones para atender estas barreras fueron las
siguientes: buscar mas medios de comunicacion; hacer una
videollamada un dia a la semana, en un horario en que
todos los docentes pudieran estar para aclarar dudas,
sugerencias o poner al tanto de nuevas tareas, a fin de tener
mejor comunicacion con los docentes y poder desempenar

mejor trabajo en el aula virtual.

Al comprender las diferentes barreras -como las dificultades
de aprendizaje, las necesidades especiales o las diferencias
culturales- los maestros pueden adaptar sus meétodos de
ensenanza y crear un entorno inclusivo que promueva la

participacion y el éxito de todos los estudiantes.

En segundo lugar, las apreciaciones por parte de los
participantes senalaron como satisfactorio el poder tomar el
curso en linea, dando a entender que el curso fue claro, no
tuvieron complicaciones con el aula virtual y traté de
hacerse lo mas claro posible. El contenido les brindd las
herramientas y conocimientos necesarios para abordar las

barreras y promover un entorno educativo inclusivo.
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Para finalizar, la interaccion con los alumnos no fue
directamente personal, sino que siempre se manejo por
medio del aula virtual en la retroalimentacion de los foros y
las actividades. Podemos concluir que, para mejorar la
interaccion, el aula virtual podria hacerse en las clases en
linea, ademas de grabar la clase por cualquier asunto que
algun maestro quiera volver a ver o por no haber podido

entrar a la clase.

Por otro lado, la retroalimentacion para los trabajos y los
foros para los participantes fueron oportunos para el
aprendizaje. Cabe destacar que, entre los resultados
satisfactorios, se encuentran las estrategias para abordar el
tema de aprendizaje por medio de actividades, videos y
clases con presentacion para facilitar el entendimiento del

tema.

Conclusiones

A modo de cierre reflexivo, se ponderd la relevancia y el
impacto de cada hallazgo en este estudio. Esta valoracion
fue esencial para identificar areas clave que requerian
intervencion o investigacion adicional, asi como para disenar
estrategias basadas en evidencia que abordaran

eficazmente las barreras de aprendizaje en el contexto de la
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educacion primaria, pero sobre todo que abonaran al objeto

de estudio, que son las barreras de aprendizajes.

El aula virtual enfocada en las BAP resultd ser satisfactoria,
tal como senalan los participantes. Otro aspecto importante
fue que, durante el desarrollo de la sesion, se trabajo de
manera efectiva y los participantes se incluyeron de manera
activa y entusiasta. Se pudo observar una adecuada
interaccion entre los estudiantes, lo que permitid un

ambiente de aprendizaje colaborativo y enriquecedor.

Los resultados obtenidos de esta experiencia educativa
innovadora fueron sumamente positivos. Todos los
participantes se involucraron activamente en las actividades
propuestas y lograron comprender como las barreras de
aprendizaje inciden en el ambiente escolar, sobre todo en el
aulico. De este modo, el aula virtual funciond de manera
Optima al posibilitar un entorno de ensenanza-aprendizaje

fluido y sin contratiempos.

El aula virtual se llevd a cabo mediante clases grabadas,
con 6 participantes, con actividades y foros pensados en
funcion de los tiempos de los alumnos, para que pudieran
ver y entrar a la hora que les resultara mas comodo, segun

el resto de sus actividades. El curso contenia tres clases
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gue se abrian semanalmente; las tareas se revisaban al final
de cada semana para retroalimentar las actividades y leer

los comentarios realizados en el foro.

Al final del curso, se aplicd un cuestionario para evaluar la
experiencia general y el funcionamiento del aula virtual. El
objetivo era entender cuan comprensible y funcional
resultaba para otros maestros, asi como para recopilar sus
opiniones sobre posibles mejoras. Esta retroalimentacion es
clave para implementar ajustes que optimicen la plataforma

Educativa.

En casi en todas las respuestas, los participantes
respondieron “totalmente de acuerdo”, salvo en aquellos
items que valoraban la interaccion con el maestro. En este
sentido, se sugirié que el curso podria ser mas funcional si
las clases o el apoyo fuera mas interactivo, por ejemplo, con
una video sesion semanal para aclarar dudas, calificar o

incluso para hacer un pequeno repaso del tema.

En conclusion, el aula virtual centrada en las BAP demostro
ser exitosa. Los participantes se involucraron activamente,
hubo una interaccion significativa y se lograron resultados
positivos en términos de participacion y superacion de

barreras. El funcionamiento adecuado del aula virtual
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permitio que todos los estudiantes pudieran trabajar de
manera efectiva y aprovechar al maximo la experiencia de

aprendizaje.

Recomendaciones

El aula virtual desarrollada ha demostrado ser una
herramienta valiosa para la educacion al facilitar la
continuidad educativa y permitir que tanto estudiantes como
docentes participen en clases y accedan a materiales desde
cualquier ubicacion. No obstante, se han identificado areas
gue requieren mejoras para optimizar la experiencia de
aprendizaje y superar las barreras que algunos han
enfrentado. Es esencial implementar estrategias para
garantizar que todos los estudiantes tengan acceso a
dispositivos adecuados y una conexion estable a internet,
ademas de proporcionar apoyo técnico o recursos
adicionales para quienes lo necesiten. Igualmente, resulta
crucial ofrecer sesiones de formacion y tutoriales sobre el
uso de la plataforma en linea, a fin de asegurar que tanto
estudiantes como docentes se sientan comodos con las

herramientas disponibles.

Para mejorar aun mas la experiencia educativa, se

recomienda desarrollar estrategias que minimicen
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distracciones, como la orientacion para establecer un
espacio de estudio efectivo en casa e integrar técnicas para
gestionar el tiempo y mantener la concentracion. Ademas,
es fundamental fortalecer la comunicacion y la interaccion
de estudiantes y docentes mediante foros de discusion,
sesiones de preguntas y respuestas, y tutorias en linea.
Facilitar espacios para la interaccion social y la colaboracion
entre companeros, junto con el apoyo personalizado a
través de tutorias virtuales o asesoramiento, puede ayudar a
superar dificultades especificas. Finalmente, se sugiere
introducir métodos que mantengan a los estudiantes
motivados, como recompensas por logros y actividades
interactivas, asi como optimizar la gestion del tiempo
mediante herramientas de planificacion y seguimiento del
progreso, con pautas claras sobre las expectativas y los

plazos para actividades y tareas.
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LA EVALUACION FORMATIVA EN
EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE PROPUESTAS DE
INTERVENCION DIDACTICA CON
ALUMNOS DE OCTAVO
SEMESTRE DE LA LICENCIATURA
EN EDUCACION BASICA

Abelardo Cisneros Ramirez

La evaluacion formativa en el proceso de construccion de
propuestas de intervencion diddctica con alumnos de octavo

semestre de la Licenciatura en Educacion Bdsica

Resumen

Los aprendientes de octavo semestre de la Licenciatura en
Educacion Basica son docentes en formacién que en la
experiencia formativa Seminario de Analisis del Trabajo
Docente | y Il deben construir una Propuesta de Intervencion
Didactica. En este documento, se comparte una estrategia
de aprendizaje centrada en la evaluacion formativa para

coadyuvar a la construccion de dichas propuestas. Para
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lograrlo, se incluyeron tres elementos: incorporacion de
instrumentos de evaluacion, asignacion de lectores e
incorporacion de la tecnologia para propiciar el aprendizaje

entre pares.

A través de la estrategia de aprendizaje, los aprendientes
redactaron cuatro capitulos del documento académico que
integra su Propuesta de Intervencion Didactica. Ademas,
realizaron una presentacion de avances utilizando la

tecnologia como medio para la interaccion y el aprendizaje.

Palabras clave

Educacion basica, evaluacion formativa, practica docente

Planteamiento

La experiencia formativa Seminario de Analisis del Trabajo
Docente (SATD) Il forma parte del Campo integrador de la
malla curricular de la Licenciatura en Educacion Basica
ofertada por la Universidad Pedagogica Veracruzana (UPV).
Es durante el octavo semestre cuando los aprendientes
deben cursar esta experiencia formativa y, a partir de ella,
disenar una propuesta de intervencion didactica como

documento de titulacion. Es importante destacar que dicha
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experiencia formativa tiene un antecedente en Seminario de

Analisis del Trabajo Docente | de séptimo semestre.

A lo largo del SATD II, los aprendientes tienen que fortalecer
habilidades para la practica docente y la investigacion
educativa. Por un lado, Mercado y Rockwell (1988) sefnalan
qgue el espacio social especifico para desarrollar estas
habilidades es la escuela. Mas recientemente, Gorodokin
(2005, citado en Navarro, 2015) senala que la practica
docente presenta un doble sentido: “como practica de
ensefnanza, propia de cualquier proceso formativo y como
apropiacion del oficio de docente, como iniciarse,
perfeccionarse y/o actualizarse en la practica de ensenar”
(p. 12). Asi, es crucial favorecer el fortalecimiento de la
practica docente en los futuros docentes. Esta practica
docente debera ser ademas reflexiva (Schon, 1982) para
asegurar una intervencion eficaz capaz de transformar la

realidad educativa de los estudiantes.

Por otro lado, esta experiencia formativa debe incorporar
elementos de la evaluacion formativa para lograr que los
aprendientes logren fortalecer habilidades para la escritura
académica, la lectura critica y la sistematizacion de la
informacion. Al respecto, Prieto Pena et al. (2023) senalan

gue la evaluacion formativa “pretende considerar el trabajo
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individual, pero también las interacciones colaborativas, las
labores desempefadas por los estudiantes, promoviendo un
accionar responsable ante su propio proceso formativo” (p.
265). Asi, la formacion inicial como docente es un espacio
ideal para que los aprendientes puedan tener experiencias
relacionadas con la evaluacion formativa y, con ello, pongan
en practica esta evaluacion mas tarde en su carrera

profesional.

Un estudio interesante sobre la evaluacion formativa en la
formacion inicial de docentes es el realizado por Hamodi et
al. (2017). En este estudio, se pretendia averiguar si al tener
experiencias de evaluacion formativa en su formacion inicial,
los futuros docentes mantendrian este tipo de evaluacion
con sus respectivos alumnos. Las conclusiones de Hamodi
et al. (2017) senalan que es benéfico utilizar la evaluacion
formativa en la formacion inicial de docentes, ya que
constituyen experiencias de aprendizaje valoradas por ellos
como parte de su practica profesional en las escuelas; sin
embargo, el mismo estudio concluye que la puesta en
marcha de una evaluacién formativa usualmente se enfrenta
a resistencias al momento de introducirla en el aula. Tanto el
ambiente como los padres de familia e incluso la comunidad
educativa al interior de la institucion pueden constituir

obstaculos para implementar una evaluacion formativa.
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Dicho lo anterior, es importante destacar que llevar a cabo
una evaluacion formativa no es la unica via para fortalecer la
practica profesional de los futuros docentes. Tampoco
asegura que estos la lleven a cabo una vez que se
encuentren en las aulas. A pesar de ello, si es importante
ofrecer este tipo de experiencias evaluativas a los futuros
docentes con la finalidad de ampliar su formacion. Como
senala Ara (2023), los docentes en proceso formativo
necesitan conocer nuevas formas de aproximarse a la
evaluacion, lo cual les permitira ser conscientes de sus
practicas docentes y les permitira decidir y actuar sobre sus

necesidades una vez frente a grupo.

Ante este planteamiento, la problematica es clara. Surgio la
necesidad de incluir un enfoque de evaluacion formativa que
permitiese a los aprendientes desarrollar habilidades
relacionadas con su practica docente y, a la vez, habilidades
para sistematizar la informacion al momento de construir su
Propuesta de Intervencion Didactica. Este proceso es un
camino complejo que requiere la participacion activa de los
aprendientes y su capacidad para reflexionar en torno a las

problematicas identificadas en sus grupos de practica.
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Contexto de aplicacién

Los alumnos del octavo semestre de la Licenciatura en
Educaciéon Basica de la Universidad Pedagodgica
Veracruzana, Centro Regional Tuxpan, son docentes en
formacion cuyo futuro profesional se ubica principalmente en

las aulas de educacion preescolar y primaria.

Es durante el séptimo y octavo semestre cuando los
estudiantes de esta Licenciatura sistematizan una propuesta
de intervencion didactica con un grupo de estudiantes, ya
sea de educacion preescolar o de educacion primaria. Esta
propuesta se construye de manera reflexiva y sistematizada,
y se plasma en un documento académico que los
aprendientes utilizan para obtener su titulo. Estas
experiencias constituyen una oportunidad para el
crecimiento profesional de los aprendientes, puesto que,
como senala Ara (2023), las experiencias de campo que
integran la investigacion-accion son una forma efectiva de
conectar teoria y practica en la formacion de futuros

docentes.
La sistematizacion de los documentos se lleva a cabo

principalmente en las Experiencias Formativas de Seminario

de Analisis del Trabajo Docente | y Il. Cada uno de los

103



documentos esta integrado por diferentes secciones que
parten de la descripcion del contexto de aplicacion, pasando
por la identificacion de una problematica, una fase de diseno
de propuesta de intervencion e implementacion hasta llegar
al analisis, la valoracion y la reflexion de los resultados, y las

conclusiones.

Ese proceso resulta complejo para los aprendientes. Asi, el
seguimiento que les da el mediador pedagodgico resulta
clave. Para ello, es importante disenar diferentes estrategias
para dotar a los estudiantes de las mejores herramientas
que les permitan atender los problemas que cada uno
identifica en sus respectivos grupos. Ademas, la estrategia
qgue se disene ha de incorporar elementos de la evaluacion
formativa que posibiliten a los estudiantes aprender durante
el proceso. Esto es clave pues, como senala, Diaz Barriga
(2010):
Concebir la evaluacion como un proceso formativo le
permite al docente reflexionar de manera puntual (en
situaciones informales) y de manera global (en una
reflexion sobre la relacion entre las estrategias
didacticas y los resultados/proceso) para
retroalimentar y mejorar el establecimiento de sus

estrategias pedagogicas (p. 21).
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De esta manera, el diseno de estrategias de aprendizaje con
enfoque de evaluacion formativa y dirigidas a docentes en
formaciéon es una manera de fomentar el crecimiento
profesional de los aprendientes, pero también de los
mediadores pedagogicos. En este tenor, la estrategia de
aprendizaje implementada se centro en tres elementos para
lograr la evaluacion formativa:

a) Incorporacion de instrumentos de evaluacion.

b) Asignacion de lectores.

c) Incorporacion de la tecnologia para propiciar el

aprendizaje entre pares.

Resultado y conclusiones

Incorporacion de instrumentos de evaluacion

Un aspecto clave de la evaluacion formativa es el uso de
instrumentos de evaluacion acordes a los objetivos de
aprendizaje de una experiencia formativa. En este sentido,
Giménez Beut et al. (2021) definen los instrumentos de
evaluacion como un medio que los docentes pueden utilizar
para “controlar el proceso del aprendizaje al registrar y
obtener la informacion necesaria para verificar los logros o
dificultades del alumnado en funcion de unos objetivos
inicialmente establecidos” (p. 195). Asi, se disenaron los

instrumentos de evaluacion de cada capitulo que integraria
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la Propuesta de Intervencion Didactica. Estos instrumentos
incluyeron aspectos relacionados con la redaccion
académica, la reflexion sobre la practica docente, la
busqueda de informacion sobre el contexto de desarrollo de
Su propuesta, la aplicacion de instrumentos diagnésticos, la
identificacion de una problematica y la propuesta de una
accion formativa para atender dicha problematica, entre

otros.

Se solicitdé también una presentacion de avances de dichas
propuestas a través de un video que los aprendientes
compartirian mediante plataformas digitales. Las ligas
correspondientes fueron compartidas entre aprendientes y
con otros mediadores pedagogicos para tener diferentes

perspectivas a partir de la retroalimentacion.

Para evaluar las presentaciones de avances de las
propuestas de intervencion didactica, se disend una rubrica
especifica con cuatro niveles de desempeno y un puntaje
para cada uno (para obtener una puntuacion maxima de 30).
Entre los aspectos por evaluar, se incluyeron no solo
elementos técnicos como la presentacion, el sonido, la
imagen, la duracion del video, sino también académicos,
como el conocimiento del contexto (local, institucional y

aulico), la elaboracion de un diagnodstico educativo, la
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implementacion de recursos metodologicos, el diseno del

proyecto educativo, ademas del uso de referentes teodricos.

Asignacion de lectores

Para fortalecer la estrategia disefada, se asignd a cada
aprendiente un mediador pedagdgico que fungiria como
lector de su Propuesta de Intervencion Didactica. Este lector
serviria como un apoyo para ofrecerle al aprendiente otra
perspectiva sobre su propuesta. Para tal propdsito, se busco
vincular el perfil académico de cada lector con la necesidad
o la problematica de cada grupo de practica de los

aprendientes.

Los lectores hicieron uso de las rubricas disefadas para la
evaluacion de los capitulos. Ademas, brindaron orientacion
en la redaccion académica del documento. Se considero un
porcentaje en la ponderacion de las Experiencias
Formativas de SATD | y Il para la revision de los lectores. A
través de los aprendientes, se compartieron con cada lector
las ligas correspondientes para evaluar las presentaciones
de avances, establecer areas de oportunidad y proponer

sugerencias.
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Incorporacion de la tecnologia para propiciar el aprendizaje
entre pares

De acuerdo con Mesa Raver et al. (2023), “el uso intencional
de las herramientas digitales para propiciar la comunicacion
y la colaboracion entre las personas esta asociado con la
calidad del aprendizaje en la educacion mediada por las
TIC” (p. 261). En la experiencia formativa de SATD II, se
planted como estrategia didactica la entrega de avances de
la propuesta de intervencion didactica a través de una
presentacion en video. Para ello, los aprendientes tuvieron
que preparar una presentacion en diapositivas y grabarse
exponiendo los cuatro primeros capitulos de su documento
académico. Cada uno de los videos de presentacion fue

cargado en Youtube con la correspondiente privacidad.

La puesta en marcha de esa estrategia considerd también la
evaluacion formativa en tanto cada uno de los videos tuvo
una caja de comentarios donde los aprendientes y
mediadores pedagogicos pudieron compartir sugerencias
respecto a las exposiciones. Estos comentarios fueron

considerados en la calificacion final del video.

A partir de la estrategia implementada, los aprendientes
pudieron construir de manera exitosa los cuatro primeros

capitulos de sus Propuestas de Intervencion Didactica.
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Ademas, transitaron por una experiencia académica con
enfoque formativo que les permitid desarrollar habilidades
cruciales para su practica docente. La evaluacion entre
pares y por parte de los lectores contribuyd a tener mas de
una perspectiva sobre el trabajo realizado, con lo cual se
asegurd la identificacion de areas de oportunidad y el
correcto seguimiento de las propuestas por implementar en
cada uno de los grupos de educacion basica. De igual
manera, se priorizo la reflexion sobre la practica docente y la
sistematizacion de la misma a través de la investigacion-

accion.

Recomendaciones

La implementacion de estrategias de aprendizaje en las que
la tecnologia juega un papel central exige ser disenada
cuidadosamente. En especial, es fundamental que el
mediador pedagdgico cuente con los saberes disciplinar y
pedagogico propios del SATD Il, pero también con las
habilidades tecnoldgicas para resolver dudas y orientar a los

aprendientes (Koehler et al., 2015).
Resulta particularmente util destinar una sesion para el

abordaje de software especializado u orientaciones técnicas

en la elaboracion de videos. Ademas, es importante
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puntualizar elementos técnicos como la duracion del video,
la vestimenta, el sonido y la imagen en aras de obtener

productos académicos adecuados.

Ese tipo de estrategias educativas permite visualizar el
desempeno de los aprendientes y la forma en que estos
asumen su rol como futuros docentes. Aspectos como el
lenguaje, la identificacion de una problematica y el disefo de
una propuesta de intervencion para atender dicha
problematica son sdlo algunos ejemplos de los aspectos que

pueden analizarse.

En cuanto a la evaluacion formativa, es clave disenar
estrategias de aprendizaje que permitan a los aprendientes
experimentar el rol de estudiantes desde este enfoque. Esto
les permitira reflexionar sobre la importancia de la
evaluacion formativa, sus beneficios y potencial para el
aprendizaje (Hamodi et al., 2017). Ademas, dicha evaluacion
formativa ayuda a fortalecer la practica de los futuros
docentes y asegura el fortalecimiento de sus habilidades en

su posterior rol frente a grupo en educacion basica.

Para la adecuada implementacion de estrategias de
aprendizaje con enfoque formativo, es necesario establecer

previamente procesos de planeacion. Resulta util también
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partir de las necesidades del grupo de aprendizaje. El uso
de instrumentos de evaluacion y de la tecnologia son
ejemplos de elementos que pueden ayudar a consolidar

este tipo de estrategias de aprendizaje.
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Anexos

Anexo 1. Presentacion de avances a través de videos en plataformas
digitales

1.1.3 Grupo Escolar

¢+ 5 alumnos en USAER:
3 discapacidad intelectual.
1 mutismo selectivo.
1 trastorno del lenguaje
(tartamudeo).

Poca tolerancia
Moral

Habilidades
matematicas.
Disponibilidad.

Iniciativa.

El arteterapia como medio para la i0 fonal y la inclusion en los de tercer grado
e

.‘u:’ Joselyne Vizquez Becerra w e &P A Compartir 4 Descargar 3 clip

La investigacion-accion es una metodologia de investigacion
orientada hacia el cambio educativo.

Pring (2000)

Ciclica, n

H " rav

Tuxpan

Cualitativa

Reflexiva

La reflexion critica

EL AUTOCONOCIMIENTO EMOCIONAL PARA LA SANA CONVIVENCIA EN EL AULA ESCOLAR

Oeune

‘ Juany Marin 1 G A compamir & Descagar 3 clip
2 suscriptores
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Anexo 2. Evaluacién entre pares a través de plataformas digitales

{Peliirlobatooruz6736 hace 2 meses

En mi plantel escolar el libro visjero s transformé en el morral vishero, ya que al rabajar en un entomo rural, es necessno sdecuarss a las condiciones "
propias del contexto. No estd de mas argumentar ls importancia de la lectura v su rol en & actual trabajo por proyectos, enhorabuena por su propuesta

L]

1 P Aesponder

o Fuserjulibpihcst hace 2 meses :
Exceleme propuesta, el libre visfero aungue no &5 nueva pero de la forma en que fue abordada explica muy bien el objetivo, mejorar la comprensién °
lectora. Come sugerencia segun mi primers impresién observo que padrisn explicer mas a detalle las actividades que llevard &l libre wajem e decir,
como escribirdn sws ideas, si serd resumen o pardfrasis, ademas sugiero que se lleve a la par cuidando | grafia. Pero de ¥
comienido es excelente porque se puede llevar de manera permanente durante todo el ciclo escolar. Excelente estrategia. Felicidades!™

ﬁlg‘m

Peitlallic.a.256 hace 2 mesen i
e La lectura es enel lla personal y émico de las personas. Por lo 1amo &5 interesante |a propuesta y muy aactive para los

alumnos gue hoy en dia reguienen de stencion especial gue pueda atraerios al gusto por la lectura, yo que sdlo a través de lo bectura, s¢ adquieren

comocimientos, se estimula la imaginacion, se mejora ¢l vocabulario v la P! on, se J 10 critico, se fortalece la

concentracidn y se amplia la perspectiva snbre & mundo. Ademds, |a lectura puede ser una fueme d lajacidn y cr

emocional. El video justaments propo i introducit al o de & lectura de una manera dindmica y ennqnec.ednra

Mastrar menas

fh 'GP Pesponde
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TRABAJO COLABORATIVO
COMO DETONANTE DE
INCLUSIONES

Rosa Evit Zamora Garcia
Claudia Morales Silva

Resumen

Este escrito fue realizado con la intencion de reflexionar y
compartir las experiencias que concebimos como
innovacion educativa en nuestras practicas en la formacion
de docentes de basica. Cabe resaltar que lo escribimos en
bina, dado el permanente ejercicio de retroalimentacion
gue realizamos como mediadoras pedagogicas (forma en
gue se denomina al docente en nuestra institucion) en una
licenciatura de la Universidad Pedagoégica Veracruzana
(UPV), situacion que nos ha permitido abrir la mirada a
nuestro ser y hacer como profesionales de la educacion

superior.
En las aulas de la Licenciatura en Educacion Basica de la

UPV, se transita por experiencias formativas mediante las

cuales se movilizan procesos cognitivos, operativos vy
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perceptivos, en forma de habilidades, en un ambiente
educativo y escolarizado. Al participar como mediadoras,
hemos encontrado diversos tipos de dinamica social al
interior de los grupos; en este quehacer, a veces podemos
olvidarnos del desarrollo personal y social del aprendiente,
situacion que nos ha llevado a innovar en las aulas y cuya

muestra es la experiencia que aqui queremos compartir.

Palabras clave

Autoaprendizaje, colaboracion, didactica, holistico, inclusiones,
inclusioén

Desarrollo
Justificacion

La innovacion educativa que se narra en este documento
surge de la reflexion y sistematizacion de dos practicas
docentes en las aulas de UPV, de la experiencia de mediar
el proceso de aprendizaje de las y los aprendientes, y de
la observacion del desarrollo de las habilidades
perceptivas, intelectuales y operativas de diferentes

generaciones de la Licenciatura en Educacion Basica.

Acompanar las vivencias individuales y grupales de los

aprendientes, observar los compromisos y procesos de
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aprender en el aprender que desarrollan, los cuales
pueden ser totalmente distintos en algunos grupos. En las
aulas, puede haber aprendientes con autonomia en el
aprendizaje y aprendientes que aun no identifican su rol de
aprendientes en una institucion cimentada en el principio

de una pedagogia de auto organizacion.

Al participar en diferentes semestres, grupos,
generaciones y experiencias formativas, nos hemos
percatado de que las habilidades a las que se les da mas
énfasis son las intelectuales y operativas, mientras que a
las habilidades perceptivas se les resta atencion.
Entendemos que la forma de aprender del aprendiente
sera la que emplee como docente, repetidor de su
experiencia de aprendizaje, por lo que convenimos en la
necesidad de atender las habilidades perceptivas en el

ambito educativo, social y personal.

Vislumbramos una diferencia abismal en nuestra practica
cuando estan presentes y/o ausentes las habilidades
perceptivas en los aprendizajes movilizados en las aulas,
lo que nos llevo a buscar favorecer el trabajo colaborativo
mediante nuestra intervencion pedagdgica y con
estrategias didacticas activas e inclusivas. Como se senala

en el documento que orienta el trabajo académico de la
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UPV, entendemos el trabajo colaborativo “como plataforma
fundamental para propiciar condiciones adecuadas con la
intencion de generar conocimiento, visualizacion y solucion
de problemas o desarrollo de acciones orientadas hacia
una conclusién compartida, porque permite la interaccion
de diversas personas cuyo interés gira en torno a un fin
comun” (Velasco, 2016, pags. 109-110).

La colaboracion logra movilizar aprendizajes en tiempos
menores que al procurarlos de manera individual. Dado
gue consideramos fundamental el trabajo colaborativo
dentro de un modelo de auto organizacion, concebimos
gue sin éste la practica de mediacion en la LEB presenta
un desequilibrio en las habilidades con las que se debe
formar a los aprendientes en las aulas, quienes a su vez

fungiran como docentes de basica a su egreso.

Definicion de las intenciones, alcances de la experiencia
Nuestra principal intencidon al participar, planear,
desarrollar procesos y evaluar el aprendizaje en los grupos

es lograr el fin educativo de nuestra Universidad:
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el desarrollo holistico2. También consideramos necesario
hacer énfasis en la inclusion, no s6lo como un enfoque
deseable y prescriptivo de aceptacion hacia ciertas
condiciones, sino como una concrecion en nuestra practica
docente, la cual nos lleva a vislumbrar distintas
inclusiones, desde una perspectiva de empatia radical,
como la de Clara Valverde (2015), en la cual se reconozca
como necesario (re)articular el todo desde lo (s)

invisibilizado (s).

Entendemos que el término reconocido es el de inclusion,
asi en singular, al hacer referencia a que en el mundo
social ha habido personas excluidas que buscan participar
de éste; no obstante, nosotros creemos que las
exclusiones e injusticias también tienen que llevarnos a
revisar si todos quieren y pueden participar del mundo tal y
como es. Ademas, se debe considerar si al participar los
excluidos no estaran transformando, trasgrediendo el
status quo, y con ello favoreciendo inclusiones re-

configurantes y re-fundantes de lo que entendemos, en el

2 “Con visién integral que implica un humanismo holistico, el modelo educativo
destaca la relacion dialdgica aprendizaje-conocimiento, en la que los
aprendientes movilizan la emocién cognitiva ante una situacion, pregunta,
reto o tema planteado desde su experiencia, saber e interés previo, para ir
mas alld al formar representaciones, seleccionar informacién y relacionar
diversos elementos que le dan el soporte para generar nuevo conocimiento”
(Velasco, J., 2016, pag. 95).
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caso que nos ocupa, como instituciones escolares,

particularmente formadoras de docentes.

Por otra parte, se debe resaltar que sin esta apertura a la
participacion de las diversidades con equidad y justicia, no
es posible construir innovacion, pues “Un equipo diverso
nos ayuda a innovar porque nos hace ver el problema a
solucionar desde distintos angulos, lo que lleva a
diferentes enfoques y posibles formas (sic) solucionar el
problema” (Brenes, 2021), incluso nos permite
reconsiderar si el problema lo es para todos, o si de echo
el o los problemas no son mas bien otros desde la mirada

de quienes han sido excluidos e invisibilizados.

Como mediadoras pedagodgicas, buscamos promover las
mejores experiencias formativas al propiciar condiciones
para el aprendizaje relacional: epistémico, hermenéutico y
ético. El alcance que buscamos tiene que ver con el
fundamento ético, al observarlo disminuido en las aulas, lo
hemos resignificado en nuestra mediacion pedagdgica
para generar el aprendizaje relacional y holistico que nos

reclama el horizonte educativo de la UPV.
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Descripcion de la experiencia

Al llegar a las aulas al inicio de la experiencia educativa,
como mediadoras nos hemos encontrado con diferentes
situaciones sociales en los grupos, las cuales marcan
significativamente el ambiente (grupos divididos, con
hipersensibilidad; intolerancia entre companeros; falta de
comunicacion entre aprendientes, de empatia, de
entendimiento) lo que provoca la existencia de conflictos
gue se arrastran a lo largo de los semestres debido a la
falta de habilidades para resolver situaciones complicadas
en la socializacion. En ambientes como estos, las
experiencias de participacion e inclusion se ven afectadas
considerablemente; en consecuencia, se inhibe la
movilizacion de aprendizajes individuales y de
colaboracion. Mantener tales circunstancias no es una
opcion en nuestras aulas. Lo que buscamos es generar un
ambiente de aprendizaje ético e inclusivo para aprender en
el aprender, lo cual nos lleva a buscar innovar en la
mediacion pedagodgica, en la didactica, al implementar
acciones y actividades que movilicen y modifiquen la forma

de relacionarse, de ser y estar en comunidad.

Al trabajar en colegiado y academia, consideramos

necesario retomar aspectos provenientes del enfoque de la
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educacion inclusiva. “La educacion inclusiva se inscribe en
un contexto de crisis en el que se hace necesario atender la
diversidad de condiciones en las que los alumnos acceden
al sistema educativo, con el interés de que tengan
experiencias de aprendizaje de calidad. También se inscribe
dentro de la responsabilidad moral de priorizar a aquellos
estudiantes que estan en riesgo de ser marginados de la
escuela y/o conseguir pobres resultados de aprendizaje”
(Calvo, 2013). Por lo anterior, decidimos utilizar la didactica
activa, con énfasis en la colaboracion, que ha mostrado
resultados excelentes en los grupos al movilizar el

desarrollo de habilidades perceptivas e inclusiones.

Medios, recursos pedagogicos para la implementacion

Planear es la primera accion del mediador; es una
herramienta fundamental para entender el proceso,
desarrollo, avance y movilizacion de saberes que se
llevaran a cabo en el aula para guiar al aprendiente en su
formacion docente. El aprendiente se vuelve coparticipe
del seguimiento de la planeacion y adquiere
responsabilidad activa en su proceso formativo; la
importancia de co-planear es invaluable como modelaje de
la ensenanza y es una parte importante del desarrollo del

ser profesional en la LEB. Entender la planeacion y
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saberla usar durante las sesiones es imprescindible para

los aprendientes.

Otra accion que implementamos al llegar a las aulas es
una agenda de trabajo en la que el aprendiente sabe la
secuencia de actividades que se llevaran a cabo durante la
sesion; esta secuencia brinda estabilidad y certeza, y -por

supuesto- tiene como base la planeacion.

La didactica activa que involucra a los aprendientes en el
aprender en el aprender se lleva a cabo a través de la
colaboracion para desarrollar habilidades y contribuye a
lograr objetivos, propositos y metas, y a adquirir
conocimientos (personales, grupales o comunitarios) a
partir de metodologias como aula invertida, proyectos,
resolucion de problemas, estudio de casos, metodologia
STEAM; con la intencion de favorecer el desarrollo del
pensamiento critico, cientifico, social, contextual, creativo.
Esta construccion parte de una mirada y una actuacion
docente inclusivas al fomentar el desarrollo de la empatia,
la paciencia, la participacion de todas las personas e
invitar a observar y cuidar el ambiente de aprendizaje,
promover la comunicacion, la responsabilidad, la

honestidad, la escucha activa y empatica.
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Resultados y/o conclusiones

Logros obtenidos en relacion con la problemadtica
observada

Los aprendientes experimentan procesos de
autoaprendizaje como la autoobservacion y comprenden la
importancia de la autoevaluacion en su proceso de
profesionalizacion a través de las experiencias formativas.
Hacerles ver, mediante la dinamica colaborativa, las
fortalezas o areas de oportunidad que aun se requiere

desarrollar, apoya sus procesos de aprendizaje.

El trabajo colaborativo se convierte en la herramienta
detonante de inclusiones al movilizar formas de trabajo,
dinamicas sociales, organizacion de contenidos (estos
mismos se resignifican), formas de aprendizaje
individuales y colaborativas; incluso se desmontan
jerarquias y exclusiones. Favorecer una cultura del dialogo
impacta en la corresponsabilidad de los aprendientes, en
su ética, actitud participativa y de autorregulacion, de
indagacion permanente, en su desarrollo intelectual,
personal y social; asimismo, potencia la convivencia en y
para el aprendizaje, y construye los pilares de una

educacion holistica.
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Limitaciones

Uno de los principales inconvenientes que tenemos en las
aulas es el tiempo; en ocasiones, este factor no permite
gue los procesos de desarrollo de habilidades perceptivas
prosperen hacia donde idealmente podrian llegar con un
proceso paulatino y de mayor duracion; sin embargo, este
inconveniente impulsa fuertemente la autonomia de
aprender en el aprender que deberian adquirir todos los
aprendientes al convertirse en los protagonistas de su
propio aprendizaje y ser capaces de organizar sus
habilidades, tiempo y recursos de una forma clara y
precisa, de modo que pueden darse cuenta de que estan

aprendiendo y de que ese aprendizaje es permanente.

Otra limitacion registrada ha sido la falta de participaciones
en equidad en las actividades educativas, lo cual incluso
puede llevar a algunas personas a darse de baja, lo que
menoscaba su autoconcepto y autoestima, perpetua
practicas de exclusion e inhibe la posibilidad de

inclusiones.

Conclusién general

Desde nuestra perspectiva, innovar en las aulas implica

crear las condiciones para establecer relaciones con el
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entorno social y la cultura vivida. Se busca lograr que el
aprendiente, futuro docente, observe su proceso de
autoaprendizaje para transferirlo a los estudiantes de
educacion basica en el nivel en el que se desempene y se
enfoque en el desarrollo holistico. Se busca también que
utilice el aprendizaje colaborativo, que promueva en las
aulas el compromiso de conocerse, que ensene el trabajar
en conjunto, que logre aportar y que otros aporten sus
mejores cualidades, que promueva el consenso y la

obtencion de resultados exitosos para todos.

De igual modo, se pretende que sepan elegir la mejor
manera de presentar un producto colaborativo o una
estrategia educativa, y de aplicarla en el aula; que puedan
utilizar recursos tecnoldgicos a su alcance, que gestionen
el proceso y el producto final. Lo que se persigue es que
cada aprendiente sea capaz de expresar aquello que sabe
en la forma en que lo sabe, segun sus capacidades
individuales, y sea capaz de ensenar como lo aprendio,
gque ensefne que la experiencia de aprendizaje provee

comodidad y no ansiedad.

Lo que destacamos de esta practica es que todo el
proceso realizado durante la experiencia formativa tiene

una aplicacion practica en el futuro profesional del
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aprendiente. Otro aspecto importante desde el punto de
vista de la innovacion son los productos finales que
involucran creatividad conjunta, la cual enriquece la forma
de abordar los contenidos y, aun mas, las maneras
escolares. El aporte a los aprendientes es comprobar que
pueden trabajar en colaboracion y aprender del y en el
proceso, que pueden trabajar de forma cooperativa,
aunque no estén en el mismo sitio, que las inclusiones

enriquecen el proceso y también a ellos.

Con esas experiencias, los aprendientes llegan a tener
una vision amplia de las metodologias activas y como se
pueden desarrollar en las aulas (independientemente del
nivel, grado y modalidad educativa). Al finalizar la
experiencia formativa, se realiza la autoevaluacion
individual y la retroalimentacion grupal, con estos
ejercicios, logran reconocer sus fortalezas y areas de
oportunidad en la practica educativa. En algunos casos,
incluso se logra una metacognicion que es muestra del

aprendizaje holistico.

Recomendaciones

Como mediadoras pedagodgicas, tenemos el compromiso

de observar y acompanar los procesos de los

129



aprendientes, de forma individual y grupal, pues no
podemos olvidar el area profesional en que se estan
desarrollando; evaluamos de forma cualitativa y
cuantitativa como desarrollan el pensamiento requerido en
la experiencia formativa, qué habilidades incluyen en su
formacion personal y profesional. Para seguir el desarrollo
de aprendizajes, utilizamos diferentes herramientas que
también deben conocer los aprendientes a fin de que

mantengan la observacion permanente y sistematica.

La educacion superior supone elevar el conocimiento
cognitivo y el operativo; sin embargo, recomendamos
acrecentar la atencion en las habilidades perceptivas y el
desarrollo ético; estas habilidades fomentan el sentido de
pertenencia a su casa de estudios y fomentan el proceso
de aprender en el aprender en este nivel. Asimismo,
proveen herramientas ciudadanas y profesionales vitales.
No podemos ni debemos olvidar que antes de ser
estudiantes son personas que buscan ser incluidas en los

ambitos personal, social y profesional.
Recomendamos a los formadores de docentes participar y

desarrollar experiencias formativas que transformen

barreras preestablecidas en oportunidades, aumentando y
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valorando las inclusiones y la colaboracion de toda la

comunidad de aprendientes.
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Imagenes que dan cuenta del trabajo colaborativo con el
que se realizaron diversas actividades para abordar
contenidos de una experiencia formativa en la LEB; de
manera transversal se promovido la autorregulacion, la
empatia, la escucha activa, entre otras habilidades

perceptivas.
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Rosa Evit Zamora Garcia

Es artista plastica, docente de educacion preescolar con 30
anos de servicio. Maestra en educacion Holista para la
sustentabilidad, enfocada en la ensefnanza de las artes
visuales y educacion, atiende en estos procesos el cultivo
de saberes holisticos, intuitivos, reflexivos, pedagdgicos, y la
capacidad de dar respuesta a las problematicas educativas
actuales a partir de la docencia y la intervencion
pedagogica, trabaja con el potencial creativo en la formacion
de formadores.

134



Actualmente esta adscrita al Centro Regional de Estudios
Xalapa de la Universidad Pedagdgica Veracruzana y por 12
anos se ha desempenado como mediadora pedagdgica en
diferentes licenciaturas de esta casa de estudios.

Claudia Morales Silva

Es Licenciada en Antropologia Social, por la Universidad
Veracruzana y Doctora en Antropologia y Bienestar Social,
por la Universidad de Granada, Espana. Sus intereses de
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investigacion son: Atencion a las diversidades en ambitos
educativos desde el enfoque intercultural, etnografia escolar
y formacion docente.

Investigacion en desarrollo: “Atencion a las diversidades en
el ambito educativo: barreras que pueden experimentar
personas con discapacidades en la UPV". Actualmente es
docente con funciones de investigacion en la Universidad
Pedagogica Veracruzana.

Su dltima publicacion en 2023 titulada: Experiencias
cotidianas y pandemia: una revision autobiografica a
algunos hitos familiares a dos anos del confinamiento
sanitario por sars-cov-2, en el libro “Miscelaneas
pandémicas. Ensayos sobre la COVID 19, editado por Tirant
lo blanch, la UPV y por la  Universidad Autonoma de
Coahuila y en 2024, el “Trabajo colaborativo como
detonante de inclusiones”, en coautoria con la maestra Rosa
Evit Zamora Garcia, para la 42 Convocatoria de
experiencias educativas innovadoras de la UPV.
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LUDOTECA TERAPEUTICA
EDUCATIVA

Programa diseriado para la ensenanza-aprendizaje de los

trastornos del neurodesarrollo en el aula

Blanca Esther de Jesus Alfonso Flores

Resumen

La ludoteca especializada es un espacio de recreacion
terapéutica educativa, fundamental para obtener la tan
anhelada inclusion educativa y social si se trabaja de
manera adecuada, y si se conduce de forma empatica con
la poblacidon estudiantil vulnerable. Dentro del documento
se encontrara el origen, la metodologia, los tipos de
ludotecas que existen, sus caracteristicas y la relacion que
hay con la practica profesional docente; asi como la
aplicacion de estrategias educativas en las y los alumnos
con trastornos también llamados condiciones de vida
diferente. La intencion es que se refleje la inclusion aulica
en las actividades diarias; los ninos que presentan barreras
para el aprendizaje y la participacion (BAP) ya no se

deberian considerar como problema para el trabajo, sino
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como un impulso, apoyo y motivacion para potenciar
habilidades intelectuales y fisicas. También las madres y
padres pueden ocupar algunas estrategias educativas
ludicas en casa, utilizandolas al ritmo de aprendizaje del nifio
y no del adulto, por lo que se requiere paciencia y buena

actitud para obtener resultados socioeducativos favorables.

Palabras clave

Docentes, educacion, inclusion, ludotecas, trastornos.

Origen y metodologia para crear una ludoteca

En este apartado se compartira una breve explicacion de
como las ludotecas fueron creadas como espacios de
aprendizaje, entretenimiento o tratamiento para nifnos y
ninas, cada ludoteca nace a partir de una necesidad

especifica.

Reyes ( 2012) expone que el primer referente como centros
creados para el préstamo del juguete, se encuentra en
Estados unidos en 1934. Para poder hablar de ludotecas en
Europa es necesario esperar hasta 1965. Es en este ano en
el que las ludotecas nacen en el viejo continente impulsadas
por la Declaracion de los Derechos del Nifo que proclama

Las Naciones Unidas.
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Corporacion Juego y Ninez (2015) comparte en plataforma
que las ludotecas son una necesidad hoy de los ninos, las
ninas y los jovenes en nuestro pais, siempre se han
imaginado como una parte mas del sistema educativo, un
espacio ganado y apropiado por la infancia y adolescencia,
pero que trasciende estos limites y logra penetrar en el seno
de los hogares convirtiéndose en un apoyo para las familias
en diferentes aspectos de su bienestar. “En muchos paises
nacieron para cubrir necesidades que estaban siendo
provocadas por un desarrollo que no tenia en cuenta la
importancia del juego para la evolucion de la sociedad”
(Reyes, 2010, p. 12). Mas alla de este origen, las ludotecas
—a lo largo de su devenir histérico- han venido cobrando
importancia y ganando espacios con las comunidades, los
ninos y las ninas, tanto asi que en muchos paises hoy son
una realidad en el marco de las politicas publicas de
atencion y proteccion del derecho al juego y por supuesto,

un territorio propio de los ninos, las ninas y los jovenes.
Pendn (2006) comparte en su articulo “Las Ludotecas” el

desglose de como debe llevarse a cabo el disefio y forma

de hacer una ludoteca.
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El proyecto educativo

El proyecto educativo marca la directriz de todos los planes
de acciéon que contempla la programacion de una ludoteca,;
permite dar coherencia y sentido a nuestras
intervenciones. Es importante que todo proyecto se revise
anualmente con la finalidad de evaluar si responde o0 no a

las necesidades actuales de los usuarios.

Los elementos basicos que debe contemplar un proyecto
son:

Formulacién del proyecto

Describe brevemente la finalidad del proyecto socio-

educativo, como base para su justificacion.

Analisis del entorno

La situacion geografica, social, econdmica, demografica y
cultural del territorio y los equipamientos de la zona en la
que se ubica la ludoteca, nos permite dibujar el modelo
cultural de la poblacion a la que va dirigido el servicio,

ademas de justificar la necesidad del mismo en la zona.
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Destinatarios

es necesario definir quiénes seran los usuarios de la
ludoteca (edades, caracteristicas, necesidades, etc.). Los
destinatarios condicionan y definen nuestro servicio
(objetivos, espacios, etc.); es fundamental hacer una
especial mencion a los ninos de O a 3 anos, ya que es una
franja de edad cada vez mas habitual en las ludotecas.

Propuesta de intervencidn: aspectos educativos

Relevancia de la fundamentacién tedrica del proyecto:

diversos autores han trabajado y estudiado el tema del
juego desde distintas vertientes. Es interesante poder
enmarcar el proyecto desde alguno de estos autores que

nos sirven de base en nuestra intervencion.

Objetivos generales: los objetivos han de ser

herramientas que sirven para guiar nuestra intervencion;
por consiguiente, han de ser breves, concretos y
evaluables. Lo mas importante no es enumerar muchos,
sino que surjan de la reflexion de nuestro modelo
pedagégico y de lo que verdaderamente se quiere

conseguir con el servicio de ludoteca.
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Metodologia: cualquier ludoteca ha de basar su

metodologia en el juego libre, rasgo que nos diferencia de
cualquier otro servicio educativo que maneje un meétodo
en especifico . Pero también se puede intervenir mediante
juego dirigido, talleres de expresion plastica, corporal,
musical, etc. sin olvidar el cariz ludico que nos define como
servicio. Hay que tener mas cuidado del proceso que del
producto, ya que la intencionalidad de la ludoteca no es
alcanzar contenidos, sino enriquecer el proceso de
aprendizaje mediante la exploracion, el descubrimiento, la

diversion.

El juego como herramienta educativa con distribucion del
espacio y el tipo de fondo ludico que escogemos, también
forman parte de la metodologia utilizada al momento de la
intervencion.

Programas de accién: son la base de la programacion y se

concretan en actividades que definen la intervencion del
equipo educativo. Los programas han de tener definidos
los objetivos especificos, la temporalidad, la
secuencializacion de cada actividad y la descripcion de las

mismas.
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Organizacién de la ludoteca.

Recursos humanos: Licenciados en Educacion
Basica o Educacion Especial con posgrado en
primera infancia o desarrollo infantil, Psicologos
educativos, estos son los perfiles para laborar en
una ludoteca especializada. tipo de poblacion
infantil o adolescente a la que esta destinada.
Recursos materiales: juguetes o diversos tipos de
juegos de distinto material con el que se va a
trabajar.

Depende del tipo de ludoteca a disenar (si es de

tipo guarderia, escolar, especializada, hospitalaria,
de ocio o itinerantes) cada una tiene un diseno
diferente para las necesidades de los usuarios, es
por ello que se requiere una evaluacion del espacio

y lugar en el que se establecera.

Tipologia

Lo mas habitual es que las ludotecas sean espacios fijos

que, o bien pueden formar parte de otros equipamientos

(residencias infantiles, centros civicos, centros abiertos)

o0 bien pueden ser independientes. No obstante, se

pueden encontrar otros modelos de ludoteca, como:

Ludotecas itinerantes.

Ludotecas en hospitales infantiles.
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° Ludotecas escolares.

* Ludotecas especializadas para ninos con

discapacidades fisicas, psiquicas o sensoriales.

* Ludotecas especializadas en tipos de juego de
diferentes culturas, en juegos sobre-
dimensionados (son los juegos de mesa en tamano

mas grande del disefio que ya conocemos).

Concluyendo el desglose que comparte la autora Silvia,
considero que sera de gran ayuda para mas profesionistas
qgue les interese implementar una ludoteca en alguna area

en especifico.

United Way - Fondo Unido México (2021) comparte lo
siguiente:

“Su red de ludotecas forma parte del programa Nacer
Aprendiendo, que a su vez pertenece al pilar de
Educacion; nacid en 2010 como parte de una
iniciativa de una empresa aliada productora de
juguetes, sin embargo, con el pasar de los anos se
fueron sumado mas aliados con el firme interés de
promover el desarrollo integral de la ninez vy
garantizar el derecho al juego, lo que ha convertido al
programa en uno de los mas importantes de la
organizacion.
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Actualmente cuentan con mas de 60 ludotecas en los
Estados de: Aguascalientes, Baja California,
Campeche, Chiapas, Chihuahua, Ciudad de México,
Durango, Estado de Meéxico, Guanajuato, Jalisco,
Morelos, Nuevo Leon, Oaxaca, Puebla, Querétaro,
Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz,
Yucatan y Zacatecas, ubicadas en sedes como
preescolares, primarias, albergues, organizaciones
de la sociedad civil, Centros de Atencion Multiple y
centros penitenciarios, por mencionar algunos.

Las ludotecas Fondo Unido — United Way México se
basan en el sistema ESAR (Ejercicio, Simbdlico,
Ensamblaje y Reglas) que es un método reconocido
de clasificacion y analisis del material ludico
elaborado en Quebec por Denise Garon (1982) y
ampliado por Rolande Filion (1985) y Manon Doucet
(1987). Este sistema se compone de cuatro facetas
gue traducen las formas de actividades ludicas y las
dimensiones de comportamiento de estas
actividades desde una perspectiva cognitiva,
instrumental, social, afectiva y del lenguaje
(Venegas, Garcia & Venegas, 2018)". (https://
www.globalgiving.org/pfil/41744/projdoc.pdf )

El Instituto Nacional de Seguridad Social (s.f.) del area de
oncologia expone que actualmente existen 51 ludotecas

hospitalarias distribuidas en 14 delegaciones del territorio
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nacional y estan abiertas para las ninas, ninos o
adolescentes que reciben atencion médica en dichas

unidades.

Cuentan con actividades disenadas con base en la edad y el
desarrollo de los nifios, y son implementadas de acuerdo

con el contexto hospitalario.

Historia de la ludoteca terapéutica educativa “BEJAF”

La ludoteca “B E J AF” fue creada de tipo especializada; esta
enfocada en las Neurociencias. Originalmente fue un
proyecto educativo presentado como propuesta extraescolar
para planteles educativos o fuera de estos; en este caso, lo
realicé de manera privada, en un espacio adecuado para
atender las necesidades que requieren cubrir algunos
trastornos del neurodesarrollo o condiciones de vidas
diferentes. En mi caso estoy diagnosticada con Trastorno
por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH), por lo tanto,
mi forma de adquirir el aprendizaje siempre fue diferente y
poco tolerante para los demas; el TDAH se hacia presente
al momento de realizar actividades diarias de la educacion
tradicional que hay en las aulas, donde conforme se avanza
de grado, el estudio deja de ser entretenido e interactivo,
mediante juegos, a solo ser una persona con una libreta,
libros y lapices o lapiceros.
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Respecto a mi preparacion académica, tengo una
Licenciatura en Educacion Basica por la Universidad
Pedagodgica Veracruzana, una Maestria en Desarrollo
Infantil, por parte de la Universidad Pedagodgica
Veracruzana (UPV); estoy diplomada en Terapia de Juego,
por el Instituto de Posgrados Especializados en Psicologia
(IPEPSIC), asi como diplomada en Salud Mental Infantil:
Parentalidad, apego y desarrollo de la infancia por

Fundacion Ameérica por la Infancia (FAI).

Considero importante mencionar que las calificaciones
suelen definir la inteligencia de los alumnos en algunos
planteles educativos, ya que “debemos” aprender de la
misma manera, como lo marca el Plan de Estudios,
impidiendo la flexibilidad con relacion a la forma en la que

aprenden algunas personas.

Como pueden darse cuenta, la ludoteca ayuda y ensena a
ninas, ninos, madres, padres y docentes a saber trabajar el
tema de la inclusion educativa y social (haciendo
referencias a las neurociencias y formas de aprender),
aportando herramientas para cubrir las necesidades de las
personas que presentan alguna condicion o trastorno del
neurodesarrollo.
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En este espacio trabajo con ninos desde un ano ocho
meses gue suelen tener un diagndstico, como el Trastorno
del Espectro Autista (TEA) o Autismo, hasta adolescentes,
de 14 anos que posteriormente se canalizan a otros
especialistas para continuar con su desarrollo personal,
fisico y mental. Los diagndsticos solo pueden ser
otorgados por especialistas médicos, como el
neuropediatra y el paidopsiquiatra; asimismo, se puede
recomendar el tipo de terapia que necesitan sus hijos/as y
en algunos casos suelen complementar su tratamiento con
farmacos.

La ludoteca esta disenada de tal manera que los ninos
puedan desarrollar sus habilidades fisicas e intelectuales;
existe diversidad de objetos que desafian a los ninos y a
sus padres para autorregularse, para el desarrollo de
lenguaje, aprender a reforzar su motricidad fina y gruesa,
leer y escribir de forma ludica, estimular sus hemisferios
cerebrales y descubrir la forma en la que se les facilita el
aprendizaje. Todo esto se lo comparto al personal docente
y directivos de los planteles para poder ayudar a los
alumnos que lo necesitan dependiendo su trastorno
(también nombrada condicion de vida diferente).

No trabajo un método en especifico dentro de la ludoteca,

ya que la intervencion educativa es ecléctica; recopilo
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elementos de ensefanza de los diferentes tedricos de la
educacion y la psicologia como Montessori, Piaget,
Vygotsky, Reggio Emilia (Loris Malaguzzi), Waldorf (Rudolf
Steiner), entre otros. También aplico diferentes actividades
que ayuden a los ninos y las nifnas a descubrir cual es su
estilo de aprendizaje, tema que ha causado revuelo en los
ultimos anos, ya que nos quieren encasillar o etiquetar a
los ninos a que solo aprenden de una forma y no es asi.
Los seres humanos tenemos la capacidad de aprender de
diversas formas y hay areas de estudio o habilidad motora
en la que podemos destacar, solo resta descubrir desde la

infancia el potencial de cada nifo o nifa.

En los tedricos que menciono se puede destacar que
Montessori es de mis primeros referentes al implementar
su meétodo en los pequenos para la crianza del nino
independiente y responsable, es decir, asignandole tareas
a los ninos en casa como lavar frutas, colocar la ropa sucia
en su lugar y la limpia también, que se vea capaz de hacer
cosas por si solo desde la primera infancia con el cuidador

de guia.

International Montessori Institute (2024) en Barcelona
comparte en su pagina la importancia del método y su
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aplicacion para el desarrollo de los nifios y ninas en casa y
las aulas exponiendo estos puntos:

El método Montessori es la propuesta pedagogica
de Maria Montessori, basada en la cientifica de ninos y
ninas: sus diversas fases de desarrollo a lo largo de la
vida, sus potencialidades, sus intereses y sus
capacidades.

Las principales caracteristicas del Método Montessori son:

* Los ninos deben tener libertad para
desarrollarse y aprender a su ritmo, en un
entorno estimulante, de comprension y de
observacion por parte del adulto.

* EIl ambiente preparado que se le aporta a los

ninos: con orden, belleza, de tamano adecuado,
real, etc. donde cada elemento ha sido
seleccionado por un motivo especifico para su

desarrollo.

El siguiente es Jean Piaget.

McLeod (2024) expresa que cada nifo pasa por las etapas
en el mismo orden (pero no todos al mismo ritmo), y el
desarrollo infantil esta determinado por la maduracion

biolégica y la interaccion con el entorno.
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En cada etapa del desarrollo, el pensamiento del nifio es
cualitativamente diferente al de las otras etapas, es decir,

cada etapa implica un tipo de inteligencia diferente.

En este punto concuerdo con el doctor McLeod, los estadios
0 etapas de Piaget estan bien establecidos en el desarrollo
infantil, pero cada nifio y nifa aprende a un ritmo diferente y
exploran de distinta forma su entorno poniendo en juego sus

sentidos y habilidades para adquirir el conocimiento.

Continuaré con Rudolf Steiner (pedagogia Waldorf).

Marcos (2014) explica en su tesis de grado como Steiner
menciona los tres pilares en los que se fundamenta esta
Pedagogia: el conocimiento profundo de las etapas
evolutivas del ser humano, la importancia de la figura del

maestro y la implicacion de la familia.

La Pedagogia Waldorf respeta el ritmo evolutivo de cada
nino en el sentido de que respeta su individualidad, sus
capacidades y sus necesidades, siendo el maestro el que
debe crear la metodologia y la didactica adecuada para
cada uno de sus alumnos. Es importante profundizar en este

planteamiento pues supone un reto para el profesor enfocar
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los procesos de aprendizaje teniendo en cuenta tanto las

fortalezas como las dificultades de los alumnos.

Es importante mencionar que en la ludoteca hay un punto
fundamental para que se llevara a cabo el trabajo ludo
terapéutico y son los cuatro eslabones (asi les llamo) el nifo
o la nina, , los padres, los docentes y su servidora como
guia para favorecer y facilitar el aprendizaje del nifo o la

nina.

La forma de trabajo es la siguiente: en todas las sesiones
que imparto, los padres estan presentes, interactuando,
aprendiendo y siendo parte fundamental del desarrollo de
habilidades psicomotoras de sus hijos o hijas, cambiando
paradigmas de crianza y ensenanza en casa, y fuera de la

misma.

Al ingreso de la ludoteca, cuando empieza la primera
sesion, les transmito los asistentes esta frase: “todos
pensamos y aprendemos diferente”; esta es la entrada
para tomar un respiro profundo y llenarse de paciencia,
pues las actividades a realizar desafiaran fisica y

mentalmente a las familias que asisten a cada sesion.
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Crear esta ludoteca especializada para fomentar la
inclusion educativa y social ha sido todo un reto
permanente como persona y profesionista; con la practica
diaria, el esfuerzo y estudio constante he obtenido grandes
resultados. Cuando los ninos llegan con un diagndstico
especifico, ya sea TDAH, TEA, Trastorno de Desarrollo
Intelectual (TDI), Dislalia, Dislexia, Disgrafia, Trastorno del
Desarrollo del Lenguaje o Habla, Trastorno Especifico del
Aprendizaje, Desarrollo Motor (fino o grueso) y Conductual
(sin reglas y limites), me ocupo de otorgarles esa
tranquilidad y dotar de herramientas necesarias a los
padres y docentes para que sus hijos y alumnos sean lo
mas autonomos posibles, que se sepan capaces de lograr
grandes cosas con todo y los malos prondsticos que llegan
a recibir de externos (familiares, amigos, docentes y uno
que otro especialista), en lugar de mostrarse empaticos vy

hacer equipo con los que estan viviendo el proceso.

Aunque varios ninos y adolescentes presentan un
diagnodstico en comun, algunos tienen una comorbilidad, es
decir, otro trastorno o rasgos de otros anadidos, por lo que
es necesario modificar los materiales a utilizar con cada uno
para lograr el objetivo de aprender lo que necesitan los
ninos; los juegos y juguetes se ajustan al nivel que los

ninos y las ninas puedan manipularlos y terminarlos solos.
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Al principio llevan mi guia como ludoterapeuta educativa;

les ayudo explicando e interviniendo poco a poco.

Al ser una sesion con padres presentes, les solicito a los
mismos interactuar con los pequenos incluyéndolos al
juego que les permitira observar, conocer y ayudar a sus
hijos con las instrucciones que les voy proporcionando
durante el desarrollo de la sesion de aprendizaje; durante
el proceso se aplican reglas a respetar y se ponen limites
cuando los ninos se muestran desafiantes en alguna
actividad que no desean realizar (los nifos o0 ninas
presentan una rabieta inmediata para que algun adulto ceda
y no continde con su aprendizaje).

La ludoterapia esta conformada por una serie de juegos
constantes, en los que se aplican reglas que hay que
respetar, mismas que ayudan a medir la tolerancia de los
ninos, ante los tiempos de uso de cada juguete o juego
activo entre las personas involucradas, igualmente con
actividades de ganar y perder, tiempo de espera en los
turnos y compartir los materiales proporcionados con los
participantes; el proceso de ejecucion de las actividades en
algunos ninos suele ser un poco frustrante, esto es debido
a que no todos los ninos estan acostumbrados a los limites
y la espera, por esta razon al momento de esperar o perder

en algun juego lo motivo de una forma positiva
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explicandole que tiene mas tiempo para pensar en como
va a realizar su actividad al momento de que llegue su

turno.

Diversas personas expresan que ensenar a ninos es facil y
mas si solo es jugando, pero no tienen ni idea de lo
complejo que es el cerebro de quienes apenas estan
descubriendo cémo funciona el mundo en el que habitan, y
menos si tienen una condicion de vida diferente a la de una
persona regular; si a esto le sumamos que varios de esos
pequenos no tienen lenguaje, ni comunicacion no verbal es
frustrante tanto para los nifnos, como para los adultos
cuidadores y el terapeuta que estd como apoyo de la

familia y escuela.

Si los ninos y ninas estan en edad escolar, imaginense al
docente con un grupo numeroso y Sin una persona de
apoyo, todo se vuelve un caos que hay que ordenar,
modificar y guiar para el bienestar de todos. Estimados
lectores, ensenar no es facil y no es para quien no tenga el
amor a la profesion requiere de vocacion, compromiso,
responsabilidad, empatia y abrir la mente a los constantes

cambios que existen en el entorno social.
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Conclusiones

La ludoterapia educativa me ha permitido ayudar a nifos y
ninas a que puedan regular sus crisis nerviosas, a respetar
reglas y limites; igualmente he logrado que los padres y
madres de familia modifiquen la forma de crianza, que ya no
se lleve a cabo de forma tradicional; sino que se denote una
crianza respetuosa, que no restringe la relevancia de la

autoridad en el proceso.

Por otra parte, también les he ensenado a los padres a
convertir sus hogares en ambientes alfabetizadores para
que el proceso de aprendizaje escolar sea reforzado con lo
trabajado en casa. Poner en practica los diferentes
meétodos de ensenanza, me dio la oportunidad de
demostrar que los ninos y ninas si pueden aprender como
los demas, solo en tiempos un poco mas prolongados y en
coordinacion con sus docentes, padres de familia, médico
especialista y una servidora. Los ninos, las ninas vy
adolescentes han adquirido el desarrollo de lenguaje, habla,
comunicacion asertiva, efectiva, funcional, aprendizaje y
comprension de la lectoescritura, desarrollo de
pensamiento logico- matematico, comprension de su
entorno social y natural, todo este conocimiento no tiene un
tiempo estimado de aprendizaje, ya que cada nifo tiene
diferente forma y tiempo de adquirir el aprendizaje.
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Actualmente mi trabajo me ha llevado a dar conferencias,
talleres de actualizacion escolar a docentes sobre los
trastornos del neurodesarrollo en el aula cambiando
paradigmas y formas de aplicar sus actividades
haciéndolas dinamicas y experimentando con los alumnos

de Educacion Basica.

Los temas que presento son:
* Parentalidad positiva o competencias parentales.
* Inclusion educativa.
* Estrategias neuroeducativas.
* Desarrollo de habilidades ludicas docentes para la
neurodiversidad estudiantil.

* La casa como ambiente alfabetizador.

Han pasado muchos nifos por esta ludoteca; no obstante,

es de interés compartir el caso de uno en especial.

Diego (para fines de proteccion de datos personales se
cambid el nombre del nino), llegd conmigo a la edad de 8
anos con diagnostico de TDAH con Dislexia, hiperactividad
predominante; su madre acudio a la entrevista conmigo. En
la primera sesion realizo una serie de preguntas, desde la
gestacion de su hijo y el proceso de desarrollo hasta la

edad que tiene; no solo trabajo sobre el diagndstico,
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también le doy importancia al contexto en el que se
desarrollan los nifnos y ninas que voy a ayudar, porque éste
influye en su comportamiento diario y la forma de adquirir

los aprendizajes.

Diego ya habia pasado por tres escuelas diferentes, las
cuales no lo incluian en las actividades aulicas; sus
companeros de escuela se burlaban de él, por el tema del
TDAH y la Dislexia, situacion que llevo a su mama a llegar
conmigo a través de un médico especialista. Cabe
mencionar que el nino habia llevado terapias anteriormente
y habia asistido a escuelas de regularizacion académica,
donde le comentaban a la sefora que debia regresar al
nino a primer ano de primaria pues no podia aprender mas,
ni regularizarse. Me dijo “Usted es mi ultima opcion con la
forma que ensena”, a lo que respondi “no estoy casada
con un meétodo especifico, hago una fusion de varios
poniendo como protagonista el juego activo, pasivo vy
virtual; necesitaremos mucha paciencia, porque trabajaré
al ritmo de su hijo y realizaré notas de los resultados”.

En el proceso de las terapias Diego mostrd disponibilidad
en la aplicacion las actividades que iba realizando,
resaltaba el déficit de atencion al momento de darle las
instrucciones y se frustraba un poco cuando no entendia
del todo, por lo que consideré necesario hacer mas cortas

las indicaciones. Conforme realizabamos los juegos de
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aprendizaje me contaba historias sobre temas de su
interés y aprovechaba a ponerle actividades de eso
también; cuando le ponia actividades pasivas, como
escribir y leer, aparecia el predominio de la hiperactividad,
pues su cerebro necesitaba el movimiento, por lo tanto, se
paraba, caminaba o manipulaba un objeto. En los
momentos que lo hacia, yo le preguntaba sobre el tema
que estabamos viendo para saber si habia comprendido; a
pesar de su dificultad para leer, escribir y copiar
correctamente, su comprension sobre los temas era
extraordinaria. En esos momentos, me preguntaba ¢ Por
qué este nino debe recursar dos grados anteriores? Fue
cuando entendi que no le hacian los ajustes razonables a
sus actividades de aula y el diagndstico lo vieron como un
obstaculo para su desarrollo académico, lo que hizo que
ese nino perdiera confianza en si mismo y ganas de seguir

aprendiendo en una escuela.

Como resultado, me enfoqué en hacer actividades de
atencion sostenida y focalizada, encontrar diferencias en
objetos, tanto en fisico como en videos; actividades de
lateralidad, dictado por niveles, palabras de dos silabas,
tres, y asi sucesivamente hasta realizar oraciones

completas.
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Hago un paréntesis, y deseo compartir que Diego crea
historietas increibles; cuando me las mostré tenia
ordenadas sus hojas por temporadas y todas me las fue
explicando, excelente secuencia, dibujos muy bien
ejecutados en las hojas, solo que no tenian dialogos
escritos por su inseguridad de la dislexia. Lo invité a
escribir todo lo que me platicaba en sus personajes y fue

sorprendente su esfuerzo.

Proceso de actividades aplicadas: En este caso opté por

actividades puntuales; busqué mejorar la situacion del nino
en su proceso de aprendizaje de lectura y escritura, para lo
cual trabajé estrategias de utilidad para trabajar con otros
ninos o ninas que presenten TDAH o cualquier otro

trastorno del neurodesarrollo. Para esto, utilicé:

* Actividades ludicas con material didactico, como
juegos de mesa de habilidad cognitiva
(rompecabezas, memorama, lotas, observacion,
descripcion, entre otros que lo ayuden en el
reforzamiento cognitivo).

* Emociones, seguridad, confianza.

* Juego de ganar y perder trabajando la tolerancia a
la frustracion.

* Lectura de cuentos diversos.
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* Reforzamiento escrito (dictado).

* Palabras en distintos materiales en orden vy
desorden.

* La plataforma digital de Youtube para buscar
videos interactivos y atractivos (en el caso
particular de Diego, donde aprendid sobre todas
las asignaturas); les recomiendo el canal de Smile
and Learn para acompanar la ensenanza de sus
alumnos.

* Juegos activos (saltar, correr, trabajar con conos,

aros, pelotas, reptar, gatear).

Las estrategias sugeridas se implementaron sobre la
marcha, en el proceso de reforzamiento de lectoescritura,
conforme se iban identificando las necesidades educativas

del nino.

Al final, realicé unas evaluaciones sobre lo aprendido
durante su proceso, desde conocimientos de primero de
primaria hasta cuarto ano, para lo cual iba a ingresar a su
nuevo plantel; y el resultado fue exitoso, pasd toda su

evaluacion en la nueva escuela e ingreso a cuarto ano.

El objetivo era demostrar que el nino no tenia ningun

retraso cognitivo, solo que necesitaba ajustes razonables y
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se los apligué en la ludoterapia educativa. El resultado fue
que el nino si estaba al nivel que le correspondia, hasta un
poco mas arriba del promedio regular de aprendizaje y

comprension de su entorno académico y social.

Fueron 11 meses de arduo trabajo, 4 sesiones a la semana
de una hora, intercalado presencial y virtual por pandemia
con ayuda de la madre, con las indicaciones que le sugeria

para trabajar el resto de cada dia.

De acuerdo con mi experiencia profesional como
Ludoterapeuta, les comparto la siguiente tabla esperando

que sea de mucha ayuda en su labor diaria.

Sugerencias para favorecer el Aprendizaje y Conducta de los nifios y niiias con o sin
diagnéstico (escuela y casa).

DOCENTES PADRES/MADRES DE FAMILIA

1. Realizar muestras de carifio, cuando los
observen angustiados o ansiosos.

1. En caso de tener algin diagndstico, a el
alumno se le debera dar la instruccion
de manera personalizada o repetirla.

2. Acuclillarse o sentarse en alguna silla si es 2. Dirigirse al nifio 0 a la nifia con voz

posible para dialogar con el alumno.

. Utilizar lenguaje claro y conciso para
asignar actividades, por lo regular antes de
los 5 afios; no mas de 3 instrucciones a la
vez. Si se puede, plasmarlas en el pizarron
o pintarron.

. Monitorear las actividades y ofrecer ayuda
en caso de observar al alumno distraido o
preocupado por no saber cémo hacerlo.

firme, pero no agresiva.

3. Bajar a su estatura para platicar con él o

ella, también para solicitarle una actividad
en casa o fuera de ésta.

. No lo observes desde el diagnéstico, hazlo

como si fuera un nifio o nifia regular e
invitalo a intentar cualquier actividad de
acuerdo a su edad; y cuando se frustre y
quiera desistir, repitele que €l o ella puede
y €s capaz.

162



w

. Después de explicar o leer un tema, realizar
preguntas de comprensién para asegurar
que quedd claro (esto normalmente se
hace a los nifios o nifias que presentan
alguna condicién o trastorno del
neurodesarrollo que provoca que pierdan la
concentracién de lo que se estd
hablando o leyendo).

o

. Incluir y pedir a los demis alumnos que
hagan binas o equipos para auxiliar a
quienes se les complica resolver sus
actividades en la clase.

-1

. Antes de iniciar un nuevo contenido, se
debe comprobar que el anterior quedd
aprendido.

oo

. Fomentar vy reforzar la participacion activa
con los alumnos a quienes se les dificulta
explayarse (desarrolla seguridad y
confianza).

9. Realizar los ajustes razonables durante las
clases para facilitar el aprendizaje del
alumno que lo requiera. También es
necesario realizar esos ajustes al momento
de aplicar evaluaciones parciales.

10. Hablar con el
discapacidades, condiciones de vida
diferentes, diagnésticos y formas de
aprendizaje, fomentando la empatia
escolar-social. Toda explicacion se ajusta al
nivel escolar que se esté impartiendo.

alumnado sobre las

=)

-]

oo

. Ordenar su espacio de juegos con cajas o

separadores; las primeras veces se le
ayuda, las siguientes se le dirige hasta que
se le vuelva un habito.

. Tomar media hora o una hora de tu dia para

jugar (juego de mesa o en el exterior)
y platicar con tus hijos sin teléfonos;
condzcanse.

. Designar 3 actividades diarias, diferentes,

para realizar en casa como equipo familiar.

. Déjalo explorar sin limitarlo, mantente cerca

y observa sus movimientos; interviene si él
o ella no puede resolver o se puede
lastimar.

. Auxiliarlo con sus tareas escolares en caso

de no saber como hacerlo (la palabra clave
es la hora de tareas); no hay horario
especifico solo dirds la frase para que se
prepare.

10. Que toda actividad que comience la

termine con responsabilidad.

11. Realizar clases dindmicas y ladicas;
éstas atraen la atencion de todos los
alumnos, se divierten y aprenden de

11. Ensefarle que toda decisién o accién
tienen una consecuencia.

forma eficaz.

12. Desafiarlos con actividades complejas,
donde haya momentos en los que puedan
equivocarse y lo vuelvan a intentar, sin
burlas, ni regafios, alentarlos a que su mente

12. Practicar lectura, realizar algin
deporte, tomar clases de algo que le
guste y controlar los tiempos de

se active para buscar mas formas de
resolver una situacion.

aparatos electrénicos en momento de
ocio.

Fuente: Elaboracion propia.

Espero que mis aportes sean de gran utilidad para las personas
que lean esta experiencia educativa innovadora en la que he
puesto toda la confianza, compromiso y responsabilidad con las

familias que llegan a la ludoteca constantemente.
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Entender que el aprendizaje por medio del juego es
primordial en los niveles de la educacion basica, porque
explorar, descubrir y permitir a los ninos, ninas vy
adolescentes crear sus hipotesis sobre lo que manipulan a
su alrededor y después investigar la causa real de lo que

suponen lo hace mas interesante.

Experimentar con todos sus sentidos, criarlos como seres
independientes y responsables ayudara a formar
adolescentes y adultos seguros de si mismos, confiados,
consientes de tomar decisiones asertivas en su vida diaria
y que mejor herramienta que el juego desde su inicio, sin
gritos, ni malos tratos, didalogo entre adultos y ninos
capaces de razonar cada mensaje que lleve a fortalecer la

comunicacion y la conexion entre ambas partes.

La ludoteca en el diseno que sea tiene que dejar una
experiencia agradable, enriquecedora, de aprendizaje y
transformacion con los involucrados, en mi caso crear ese
puente entre las familias, las escuelas y una servidora para
mejorar el desempeno académico y emocional de los
involucrados ha sido increible y me ha llevado a lugares
interesantes donde las personas estan abiertas al cambio
de la educacion tradicional y deciden experimentar y darle

ese protagonismo a los ninos escuchandolos cuando
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formulan sus teorias sobre cosas que observan en su

contexto.

Los docentes y en mi caso los terapeutas educativos
somos agentes de cambio para la nueva sociedad en la
gue nos desenvolvemos, por lo tanto, hagamos un gran
trabajo con los ninos y ninas que seran nuestra
representacion en el futuro, pues nuestro trabajo se vera

reflejado en su etapa adulta.
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Anexos

<+ EL EQUIPO

ESPECIALISTA ESCUELA FAMILIA LUDOTERAPEUTA
MEDICO EDUCATIVA

LA FAMILIA

EN EL JUEGO

Los cuidadores son parte esencial
del proceso ludoterapéutico, ya
que ayudan a reforzar la
confianza, el amor, el respeto, la
seguridad y la facilidad para
adquirir habilidades socio
educativas.

Blanca Alfonso
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LA INVESTIGACION
ETNOGRAFICA EN LINEA: LA
EXPERIENCIA ESCOLAR DE
APRENDIENTES DE LA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
VERACRUZANA

Erick Herndndez Ferrer

Resumen

En el presente trabajo se muestra el recuento de la
experiencia de realizar una investigacion de corte
etnografico que se tuvo que trasladar en linea, las etapas de
trabajo de campo y la devolucién de los resultados a la
comunidad estudiada, esto derivado por las condiciones
impuestas por la pandemia COVID-19. Referida
investigacion se propuso antes del aislamiento social,
durante éste se continud; entre los resultados mas
importantes fue la caracterizacion de los estudiantes y con
ello reconocer la gran diversidad que converge en la

institucion en cuestion.
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Desarrollo

Con la llegada de una nueva administracion gubernamental
estatal en Veracruz (diciembre 2017), en la Universidad
Pedagogica Veracruzana (UPV) se realizaron cambios a
nivel directivo; en dicho contexto, una de las primeras
acciones propuesta al Departamento de Investigacion fue la
realizacion de proyectos enfocados en la propia institucion y
con ello profundizar en el conocimiento de algunas
cuestiones, como en este caso sobre sus mediadores; pero
también reconocer algunas otras, como las condiciones de
existencia de sus aprendientes o la propia historia de la

universidad.

Fue asi como bajo este panorama institucional a inicios del
ano 2018 se propuso la investigacion intitulada: Cultura
escolar y conformacion de identidades profesionales; se
aniddé en la linea de investigacion institucional: Politicas,
instituciones y sujetos-actores educativos. Con la
investigacion se planteaba -entre otras cuestiones- la
realizacion de un trabajo de campo en cada uno de los 15
Centros Regionales de Estudio (CRE) con los que contaba
la UPV (ahora, en 2024, cuenta con 16 CRE).
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Ahora bien, para el sustento tedrico-conceptual y
metodoldgico se destind dedicar dos anos (2018 y 2019); el
punto crucial del proceso investigativo fue en marzo del
2020, pues, de acuerdo con lo proyectado, en ese afno
iniciaba la etapa de trabajo de campo (visitas a los CRE)
para la obtencion de informacion empirica, la cual coincidio
con la disposicion del distanciamiento social como estrategia
para evitar el contagio. Lo anterior derivd, entre otras
muchas otras cosas, en el cierre de los planteles escolares
de todos los niveles educativos, incluido el superior; implico,
ademas, la migracion de los contenidos escolares en linea y

virtuales.

La UPV, en este sentido, no fue la excepcion, cerrd sus
puertas de todos los CRE, lo cual no detuvo las acciones de
formacion; las clases continuaron bajo la modalidad en
linea, con el apoyo de distintas herramientas (Zoom,
Classroom, Meet, entre otras). Por tanto, la investigacion
también continud y para ello se propuso realizar lo que se
denomina etnografia en linea; si no se podia—visitar
fisicamente a los estudiantes de los distintos CRE, si se
podia trabajar con ellos en linea, y fue lo que se hizo entre
los anos 2020 y 2022.
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Ahora bien, lo anterior se pudo realizar debido a la postura
que se asumio respecto a la etnografia; pues se tomé como
enfoque central de la investigacion y no como proceso
metodolégico3; lo que permitid “dar cuenta de algunos
aspectos de las vidas de unas personas sin perder de vista
como éstas entienden tales aspectos de su mundo”
(Restrepo, 2016, pag. 16). Se busco dar cuenta de lo que
piensan, sienten, dicen y hacen los sujetos en sus

actividades cotidianas (Guber, 2001).

La etnografia -en su sentido mas tradicional- es entendida
como aquella investigacion que conlleva trabajo de campo
prolongado en una localidad, implica compromiso con el
conocimiento y los sentidos locales, y produce descripciones
tedricamente informadas de los procesos socio-culturales y
de sus connotaciones de poder (Rockwell & Gonzalez
Apodaca, 2016); aqui el acercamiento a los sujetos, esa
estancia prolongada en una localidad, se dio por medio de la
tecnologia, pues era -dada las condiciones- la unica forma
de dar a conocer la experiencia escolar desde la voz de los

actores del proceso educativo.

3 Segun Guber, la etnografia tiene una triple acepcidn, a saber: como enfoque
central, como método o parte de éste y como texto (2001).
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Aunado a lo anterior, se empled un enfoque tedrico que se
sostiene en los planteamientos de la Antropologia Critica de
la Accion (Bensa, 2015, 2016; Viqueira, 2016) y la
Antropologia Interpretativa (Geertz, 2013), los cuales se
relacionan (como punto heuristico) con la Ldgica Discursiva
(Laclau, 1987; Fuentes Amaya, 2010, 2013, entre otros). En
ese sentido, se propone una concepcion de sujeto -en este
caso el estudiante de la UPV- desde la Antropologia Critica
de la Accion (ACA), lo cual implica pensarlo -al sujeto- no
como un mero efecto de la estructura o un ente que
reacciona mecanicamente a las indicaciones o estimulos
exteriores a él, sino como “una criatura de emociones, por lo
menos tanto como de razon” —palabras que James Frazer
dirigié a Malinowski respecto de como este ultimo describia

a los nativos que estudiaba- (Jacorzynski, 2004, pag. 75).

Aqui se plantea una concepcion de sujetos activos “gque
persiguen fines concretos (...), que experimentan medios
distintos para alcanzarlos, que buscan el reconocimiento
social, que dudan y reflexionan criticamente sobre sus
errores y aciertos” (Vigueira, 2016, pag. 7), por lo que
producen, reproducen, negocian, resisten o reelaboran los
significados respecto a sus vivencias o practicas (Bertely,
2010).
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Resultado y/o conclusiones

Como parte de los resultados de realizar la investigacion
bajo estas condiciones se tiene, por un lado, que en la
recuperacion de la informacion se aplicaron distintos
instrumentos de manera virtual, como: cuestionario dirigido
a estudiantes (2020), grupos focales con estudiantes (2021);
un segundo instrumento dirigido a estudiantes (2022) y un
cuestionario a docentes (2023); en todos los casos se
implementd un muestreo no intencionado. Es importante
mencionar que se contd con el apoyo de los directivos
quienes motivaron la participacion de los actores (mas
adelante se muestra el nivel de participacion en cada uno de

los instrumentos).

Puntualizando, es importante mencionar que los
instrumentos arriba senalados se dirigieron a la comunidad
estudiantil matriculada en la Licenciatura en Educacion
Basica (LEB), de todos los Centros Regionales de Estudios
(CRE) con los que cuenta la universidad; se busco, con ello,
la representacion del alumnado de todos los semestres.
Solo para el caso de los grupos focales hubo una seleccion
de participantes realizada por cada uno de los directores de
Centros Regionales. Respecto a los docentes, de igual

forma se tomd en cuenta a quienes participan en la LEB de
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todos los CRE. La participacion de los actores en las
distintas fases y aplicacion de los instrumentos de

investigacion se dio de la siguiente manera:

1. Encuesta en linea (2020), con la intencion de
conocer las condiciones de estudio en las que se
encontraban durante la pandemia de la COVID-19
y en la que participaron 3448 estudiantes de los 15
Centros Regionales de Estudio (CRE) con los que
cuenta la UPV;

2. 14 grupos focales (2021) con la participacion de 8
estudiantes por CRE (112 estudiantes), con la
intencion de conocer las estrategias y motivaciones
de estudio;

3. 15 entrevistas semi-estructuradas (2021), con la
pretension de profundizar en el conocimiento de
los estudiantes;

4, Encuesta en linea (2022), con la intencion de
conocer lo que se denomina cultura de
escolarizacion (Bertely, 2019) y en la que
participaron 2816 estudiantes de todos los CRE;

5. Un cuestionario en linea mediante la plataforma
Google Forms a los mediadores pedagogicos
(docentes) de todos los Centros Regionales

Estudio-UPV; sobre el particular, 281 docentes
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dieron respuesta, lo que representa el 96% de
participacion;

6. Multiples registros de observacion realizados
durante todo este periodo; se incluyen sesiones
como docente de los distintos niveles que la UPV

ofrece (licenciatura, maestria y doctorado).

Como se comenta, durante el periodo de aplicacion de
instrumentos se realizaron registros de observacion y
registros en cuaderno de notas de charlas informales con
los distintos actores, esto desde mi posicion como docente
frente a grupo de distintos niveles; de igual manera se
analizaron documentos oficiales proporcionados por la
institucion donde se presentan datos como estudios de
opinion de los estudiantes, numeraria y documentos

organizacionales.

Lo anterior implico el tratamiento riguroso y sistematico de
un conjunto de materiales (linglisticos y extra-linglisticos)
representativos del fendmeno estudiado, esto bajo una
lectura en la que se siguio la postura de Geertz (2003) quien
senala que el modo mas efectivo para abordar el estudio de
la cultura es “aislando sus elementos, especificando las

relaciones internas que guardan entre si esos elementos y
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luego caracterizando todo el sistema de alguna manera
general” (pag. 29). Lo expuesto es producto del discurso de
los actores, construido a partir de sus experiencias
escolares, de las cuales se pudo dar cuenta “ajustadamente
de los procesos de autocreacion, de las tramas de
sociabilidad, de la experiencia historica, situada, de los
sujetos, en definitiva, de la constitucion de identidades,

individuales y colectivas” (Remedi, 2008, pag. 26).

Con la informacion recabada en los anteriores instrumentos
se busco resaltar la experiencia, en este caso escolar, de los
sujetos-actores de esta investigacion: los estudiantes de la
UPV. Se emplearon las siguientes categorias de analisis, a
saber:
® Razones de eleccion de la UPV (estudiantes):
asunto practico, asunto académico, conocimiento
previo, vocacion.
® Motivaciones de estudio (estudiantes): superacion
profesional, familia, proyecto de vida, apoyo
institucional.
® Experiencias y vivencias (estudiantes): experiencia
estudiantil, incorporacion a la vida universitaria,
practicas educativas, practicas sociales, relacion

entre pares, relaciones académicas y sociales,
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satisfaccion, situacion econdmica, cultural y
académica, vida cotidiana.

Rasgos identitarios (estudiantes): directivos,
docentes, estudiantes, institucion, profesion.
Sentidos y significados (estudiantes): eleccion de
la institucion, estudiar en la UPV, estudios,
practicas educativas, tiempos institucionales vy
tiempo de estudio, vinculo institucional.

Experiencia y ensenanzas (docentes): dialogo y
reflexion, estrategias docentes, llevar a la practica
los contenidos, compartir experiencias, trabajo de
las emociones y la imagen de si.

Condiciones de existencia (estudiantes vy
docentes): edad, estudios previos, dedicacion a los

estudios, cultura de escolarizacion.

lo anterior emergieron poco mas de 5,000

enunciaciones, las cuales fueron sistematizadas utilizando el

software Atlas.ti para dar cuenta de la experiencia escolar

de los aprendientes, mismos en los que se divide esta obra;

sin dejar de colocar en el centro del analisis la experiencia

escolar de los futuros profesionales de la educacion.

Los resultados que mas adelante se presentaran se

trabajaron bajo el esquema de la etnografia doblemente
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reflexiva (Dietz, 2012); es decir, se discutieron, analizaron y
enriguecieron con la participacion activa de los sujetos
durante una sesion, misma que fue transmitida en vivo
mediante Facebook y a la que fue convocada toda la
comunidad estudiantil; por tanto, las interpretaciones aqui
presentadas se encuentran validadas por la comunidad

estudiantil y académica de la UPV.

Por otro lado, respecto al analisis de los referentes
empiricos, se encontrd una gran diversidad de experiencias
escolares, en funcion a las distintas condiciones objetivas de
vida; esto es, hay estudiantes de tiempo completo (solo se
dedican a los estudios) y quienes tienen otras
responsabilidades entre semana (trabajo, familia, otros
estudios); también hay quienes tienen familiares dedicados
a la educacion y quienes no, hasta quienes son primera
generacion en ingresar a la Educacion Superior; hay
quienes viven con sus familiares y quienes no; los que ya
tenian equipos y conexion a internet y quienes tuvieron que
comprar y contratar servicio de internet, hasta quienes no
pudieron adquirirlos; también estan los que tienen pareja

formal y familia y quienes no.

En fin, esta gran variedad de estudiantes que convergen en

la UPV al final se convierte en una fortaleza en su
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formacion, pues en esa diversidad encuentran el
complemento en su formacion, ya que comparten las
distintas experiencias. Bajo esta situacion es que van
configurando el futuro profesional de la educacion; en ello
existe un nucleo basico de las acciones institucionales: la
dimension disciplinar del docente de educacion basica. Esta
sostenido por un imaginario de conformarse en un agente
de cambio positivo e intentar modificar las condiciones de
desigualdad social en la que muchos ninas y ninos viven al

menos en las escuelas.

Recomendaciones

La realizacion de esta investigacion con un procedimiento
un tanto sui generis, pues como es sabido la etnografia se
asocia con el trabajo de campo in situ y conviviendo frente a
frente con los sujetos o los fendmenos sociales a estudiar,
aqui, como se explico, solo pudo ser posible mediada por la
tecnologia; con esto se quiere resaltar la importancia de
colocar a la etnografia como enfoque central de una
investigacion, ya que permite implementar una serie de

técnicas que se anudan en la interpretacion etnografica.

La técnica no hace la interpretacion, solo es el medio para la

recuperacion de los datos que se sistematizaran e
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interpretaran a fin de comprender la realidad social; con el
trabajo aqui presentado se gandé amplitud, sin perder la
profundidad requerida para la representacion etnografica.
Muchos -los mas ortodoxos- pudieran no reconocerlo como
trabajo etnografico; sin embargo, una de las
recomendaciones es tener claro que la etnografia se puede
realizar de distintas formas y empleando distintas técnicas,

siempre y cuando se reconozca la base epistemoldgica.
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LA IMPORTANCIA DE EDUCAR
EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS PARA EVITAR LA
VIOLENCIA (NO SOLO ESCOLAR)

Karina Varela Donath

Resumen

En el actual documento, se presentan los resultados de la
utilizacion e incorporacion de diversos contenidos en
materia de derechos humanos, desde una perspectiva
juridica y pedagogica, en los grupos de aprendientes tanto
del diplomado “Atencion y prevencion de la violencia en las
escuelas desde los procesos de gestion y formacion” como
de la experiencia formativa “Derechos Humanos vy
Educacion”, impartidos en la Maestria en Educacion (ME);
ambos programas, pertenecientes a la Universidad

Pedagogica Veracruzana (UPV).

Palabras clave

Acoso escolar, derechos humanos, pedagogia de la ternura o de la

amabilidad, sana convivencia escolar y violencia.
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Introduccién

Dia a dia es cada vez mas comun leer en las noticias o
enterarse mediante las diversas redes sociales de hechos
atroces, perpetrados entre los propios estudiantes, o
incluso, por los aprendientes contra sus docentes. Tal es el
caso suscitado en marzo de 2023, entre 2 alumnas de
secundaria de la localidad de San Juan Teotihuacan, Estado
de México. En dicho altercado, una de las aprendientes
perdio la vida después de recibir multiples golpes por parte
de la otra estudiante. Otro caso fue el de un alumno de
secundaria de Saltillo, Coahuila, quien en octubre de 2023
apunalé a su maestra en diversas ocasiones, lo que le

ocasiono multiples lesiones.

Lo anterior nos invita a reflexionar y a preguntarnos por qué
nuestras ninas, ninos, adolescentes y jovenes adultos
normalizan la violencia (fisica, verbal, psicolégica, sexual,
cibernética, patrimonial, entre otras); cuales son las causas
diversas que los llevan a actuar de esa manera y, sobre
todo, qué podemos hacer, en el ambito educativo, para
coadyuvar a disminuir dichas interacciones humanas

agresivas (violencia y acoso escolar).
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Definitivamente, las respuestas que buscamos no son
sencillas; empero, podemos recurrir a un concepto clave
gue nos sirve para vislumbrar posibles soluciones, la
prevencion, es decir, educar (en todos los niveles
educativos) en materia de derechos humanos, haciendo un
especial énfasis en la proteccion y el respeto a la dignidad
de las personas, a fin de evitar la violencia y generar una
sana convivencia dentro y fuera del aula. En ese sentido, el
presente escrito pretende visualizar la importancia de
educar en materia de derechos humanos para evitar la
violencia (no so6lo la escolar), desde un punto de vista

juridico y pedagdgico.

Desarrollo

Es un hecho conocido que la violencia y el acoso escolar
son situaciones negativas que han estado presentes en
nuestro dia a dia desde hace varias decadas; de hecho,
anteriormente, en el argot popular se escuchaban
expresiones como “la letra con sangre entra”, proferidas por
el docente hacia el estudiante, o “jugar pesado”, de
estudiante a estudiante. De hecho, dichas situaciones
conflictivas comenzaron a captar la atencion en nuestro pais
después de la reforma constitucional en materia de

derechos humanos del 10 de junio de 2011.
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En razdn de los principios del interés superior de la ninez y
la cultura de la paz y la no violencia, entre otros,
comenzaron a reconfigurarse conceptos significativos en
nuestra sociedad; en otras palabras, se inicid un
cuestionamiento respecto a cuales comportamientos,
conductas y actitudes eran correctas y cuales no, de las y
los docentes hacia sus alumnos y entre las y los propios
estudiantes. Asi, desde el ambito juridico, se vislumbraron
todos aquellos derechos humanos que se podian transgredir
al actualizarse comportamientos, conductas o actitudes que
tuvieran su origen en esas dos figuras, a saber, en la
violencia y el acoso escolar. Por consiguiente, ambos
fendmenos empezaron a ganar una relevancia significativa
en nuestra sociedad y sobre todo en el ambito educativo; no
obstante, debe mencionarse que, aunque los empleamos
como sindnimos y estan concatenados, la violencia y el

acoso escolar son conceptos diferentes.

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion (UNESCO, 2023), la violencia se define
como cualquier tipo de accion agresiva, fisica, psicolégica,
sexual o cibernética, la cual puede ejercerse hacia cualquier
miembro de la comunidad escolar y puede suscitarse dentro
y fuera del plantel educativo. En cuanto al acoso escolar,

segun los articulos 4°, fraccion |, y 12 de la Ley 303 Contra
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el Acoso Escolar para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, se define como la repeticion de actos fisicos,
verbales, psicolégicos, cibernéticos, sexuales o de
aislamiento social, cuyo propodsito es causar un dano a la
integridad personal de cualquier estudiante y puede incluso
dejar al educando en una situacion de vulnerabilidad, lo cual
genera un ambiente hostil dentro y fuera del plantel

educativo y puede socavar su proceso educativo.

La gran diferencia entre la violencia y el acoso escolar es
qgue la primera se genera de una persona adulta que sea
miembro de la comunidad educativa hacia el educando, es
decir, el acto violento, en cualquiera de sus modalidades,
puede ser ejercido por la o el docente, mediador
pedagogico, profesor, facilitador o director, del personal
administrativo, de intendencia o de cualquier integrante de la
comunidad mencionada, en contra de la o el aprendiente;
mientras que la violencia se genera en una relacion de
igualdad, entre las y los propios estudiantes del plantel
educativo en su calidad de alumnas y alumnos,
independientemente de la edad. Si nos cuestionamos
respecto a una posible solucion, la respuesta es sencilla:
una ensenanza basada en derechos humanos, a través de
la denominada pedagogia de la ternura o de la amabilidad,

podria ayudar a comprender la importancia de establecer
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relaciones sanas con terceros, es decir, contribuye a
construir una sana convivencia escolar (ambientes seguros
de aprendizaje), la cual puede trascender las aulas al

implementarse en el dia a dia.

Mujica, M. (s/a) expone grosso modo que dicha metodologia

debe tomar en consideracion y promover lo siguiente:

® E| valor de la persona;

® |o afectivo;

® | o ludico;

® E| enriguecimiento personal;

® | ainteraccion;

® |a autoestima;

® | a valoracion de los demas;

® El respeto por el otro;

e El disfrute y la alegria;

® E| valor pedagdgico del juego;

® E| inter-aprendizaje como base de esta concepcion
metodolégica;

® |[as dimensiones afectiva, intelectual y psicomotora
de la persona;

® Una actitud positiva para alcanzar las metas

propuestas;

191



® | a participacion activa a través de dinamicas,
juegos, dialogo y debate;
® E| aprovechamiento de los errores como fuente de

futuros aprendizajes.

Ahora bien, en cuanto a lo normativo, nuestra Constitucion
Politica Federal, en sus articulos 1° y 3° considera la
importancia de promover, respetar, proteger y garantizar,
conforme a los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, todos los
derechos humanos en el Estado Mexicano. En ese sentido,
se preveé que la educacion (en todos sus niveles educativos)

se base en:

[...] el respeto irrestricto de la dignidad de las
personas, con un enfoque de derechos humanos y
de igualdad sustantiva. Tendera a desarrollar
armonicamente todas las facultades del ser humano
y fomentard en él, a la vez, el amor a la Patria, el
respeto a todos los derechos, las libertades, Ia
cultura de paz y la conciencia de la solidaridad
internacional, en la independencia y en la justicia;
promoverd la honestidad, los valores y la mejora

continua del proceso de enserianza aprendizaje.
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Del texto citado, se analiza la importancia de educar con
una perspectiva en materia de derechos humanos, la cual
aboga por un pleno respeto a la dignidad humana, puesto
que de dichos derechos derivan temas tan importantes
como la igualdad y la no discriminacion, la inclusion, los
distintos tipos de libertades, la cultura de la paz (la no

violencia), entre otros.

Lo mencionado se relaciona de manera explicita con los
objetivos del desarrollo sostenible de las Naciones Unidas,
previstos en la Agenda 2030, especificamente con lo
sustentado en los numerales 4 (educacion de calidad) y 16
(paz, justicia e instituciones sdlidas); no obstante, ¢ por qué
son trascendentales y como se relacionan con los temas
expuestos? Justamente, porque ambos destacan la
importancia que cobra la promocion de los derechos
humanos tanto en el ambito educativo como en el
fortalecimiento de las instituciones de gobierno (en este
caso, generar una sana convivencia dentro y fuera de las
escuelas publicas y privadas); en otras palabras, fomentan
la equidad y la excelencia educativa que la Nueva Escuela
Mexicana -también prevista en la educacion superior- busca

incentivar en sus educandos y estudiantes.
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En ese orden de ideas, se considera necesario rescatar los
puntos clave previstos en los articulos 16 de la Ley General
de Educacion y 8°, fraccion IX, de la Ley General de
Educacion Superior: luchar contra la discriminacion; la
violencia (en todas sus modalidades); ser humanista;
fomentar el aprecio y respeto por la dignidad propia y de
terceros; los ideales de fraternidad e igualdad de derechos,
la cual busca mejorar nuestra convivencia como seres
humanos al respetar y proteger a todos los seres vivos con
los que coexistimos; ser inclusiva e intercultural,
promoviendo una convivencia armonica mediante la cultura

de la paz y la resolucion pacifica de conflictos, entre otros.

Se puede observar que los diversos sustentos teoricos,
normativos y las distintas politicas publicas internacionales y
nacionales guardan una estrecha relacion entre si; sin
embargo, ¢las y los maestros, profesores, docentes,
mediadores pedagogicos son conscientes de la correlacion
directa entre la transgresion de diversos derechos humanos
y la generacion de violencia y acoso escolar? ¢,Conocen la
pedagogia de la ternura o de la amabilidad? ¢Saben como
construir ambientes de aprendizaje seguros mediante la

generacion de una sana convivencia escolar?
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La respuesta inmediata es no, lo desconocen, ya que
durante la experiencia que tuve como mediadora
pedagoégica del modulo “La violencia en las escuelas:
actores, dimensiones, estrategias de prevencion y atencion”
del diplomado “Atencion y prevencion de la violencia en las
escuelas desde los procesos de gestion y formacion” y de la
experiencia formativa del rubro “Derechos humanos vy
educacion” de la Maestria en Educacion, constaté que las y
los aprendientes, al inicio de cada moddulo o experiencia
formativa, no eran conscientes de la relacion que guardan
los derechos humanos, la violencia y el acoso escolar, ni la
sana convivencia escolar mediante la generacion de
ambientes de aprendizaje idoneos. De igual manera, no
conocian lo concerniente a la pedagogia de la ternura o de
la amabilidad, e ignoraban lo relacionado con el ambito
juridico (declaraciones, convenios y tratados
internacionales, leyes, protocolos de actuacion, entre otros
documentos). Cabe mencionar que la mayoria de dichos
estudiantes estaba frente a grupo en los niveles de

preescolar, primaria, secundaria y bachillerato.

En la practica dialdgica surgida durante la mediacion, me
externaron en confianza diversas situaciones suscitadas
dentro y fuera del aula que trastocaban los derechos

provenientes de la dignidad humana de sus educandos.
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¢,Como lograron las y los estudiantes tener conocimiento de
dichas vulneraciones? ¢Como aprendieron a identificar
dichas situaciones? ¢Como reconceptualizaron la
trascendencia de la educacion en materia de derechos

humanos?

En primer lugar, se estudiaron y analizaron diversas fuentes
de derecho relacionadas directamente con los temas
materia de analisis, tales como sentencias y material de
consulta provenientes de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion (SCJN); tratados, convenciones y declaraciones
internacionales; leyes, catalogos, protocolos de actuacion
federales y estatales, entre otros. Dicho analisis se realiz6
mediante un material de apoyo (compilado por la autora del
presente documento) en forma de repositorio, el cual
contenia los hipervinculos de dichas fuentes de consulta
para su revision directa, lo cual coadyuvo a que las y los
aprendientes mas interesados en los temas exploraran de
manera individual tales contenidos. Esa curiosidad sirvio
como detonante para generar algunos cuestionamientos
clave en las sesiones, lo que a su vez propicido un

entendimiento mas completo de los temas abordados.

Entre los materiales consultados, por ejemplo, se reviso la

Declaracion de los Derechos del Nino (1959) y se constato
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gue en su principio numero 2 se encontraba un antecedente
fundamental del principio actualmente denominado “el
interés superior de la ninez”, el cual funge como eje rector
en la educacion basica y media superior mexicanas, es
decir, se estudiaron diversos precedentes que sustentaron la
relevancia actual de los temas abordados. Todo lo normativo
se concatend de manera satisfactoria con lo dispuesto por la
pedagogia de la amabilidad o de la ternura, cuya
metodologia se recuperd para trabajar con las y los
aprendientes del diplomado y de la maestria, es decir, se

armonizaron lo juridico y lo pedagagico.

En el mismo sentido, un ejercicio que se considerd
innovador fue analizar las notas periodisticas nacionales,
estatales y locales relacionadas con dichos temas; asi,
semana con semana, las y los estudiantes comenzaron a
identificar los distintos derechos humanos que se trastocan
a diario, ya sea por nuestras autoridades o entre
particulares, y -sobre todo- observaron la implicaciones o
consecuencias legales y no legales que se podian actualizar
en sus acciones u omisiones, dentro y fuera del aula de

clases.

En otras palabras, no solo se logré un entendimiento de las

implicaciones legales (responsabilidades laborales,
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administrativas, penales y civiles) en las que podian incurrir
las y los docentes en servicio al momento de presentarse
algun tipo violencia y/o acoso escolar entre sus educandos o
miembros de la comunidad educativa, sino también lograron
comprender gque una correcta educacion en materia de
derechos humanos (desde la primera infancia) podia
coadyuvar a generar ambientes de aprendizaje seguros al
fomentar una sana convivencia escolar desde el ambito
normativo y conforme a lo propuesto por la pedagogia de la
ternura o de la amabilidad, ademas de que los aprendizajes
generados no so6lo conciernen al aula, sino también aplican
en nuestro dia a dia, con nuestras familias, amistades y

demas relaciones sociales (incluso, personales).

Conclusiones

Tras todo lo expuesto, surge otra pregunta: ;coOmo es que
educar en materia de derechos humanos desde una
perspectiva juridica y pedagdgica se considera una
innovacion educativa? Antes de responder la pregunta,
resulta pertinente explicar qué se entiende por innovacion
educativa. En ese sentido, el Observatorio del Instituto para
el Futuro de la Educacion del Tecnoldgico de Monterrey
(2022) define la innovacion educativa de la siguiente

manera.
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La innovacion educativa contempla diversos
aspectos: tecnologia, diddctica, pedagogia,
procesos y personas. Una innovacion educativa
implica la implementacion de un cambio significativo
en el proceso de ensenanza-aprendizaje. Debe
incorporar un cambio en los materiales, métodos,
contenidos o en los contextos implicados en Ia
ensefnanza. La diferencia percibida debe estar
relacionada con la calidad de novedad del elemento
mejorado, la aportacion de valor del mismo al
proceso de ensenanza-aprendizaje y la relevancia
que la innovacion propuesta aportard a la institucion
educativa y a los grupos de interés externos.

Podemos concluir entonces que analizar la problematica de
la violencia y el acoso escolar, desde el enfoque de los
derechos humanos, se considera una innovacion educativa
en razon de que las y los estudiantes, mediante el analisis y
estudio de diversos posicionamientos legales y
pedagogicos, se vuelven conscientes de la importancia y
trascendencia que los derechos humanos tienen en nuestra
vida cotidiana; mas aun, conciben que educar en todos los
niveles en materia de derechos humanos, haciendo un
especial énfasis en la proteccion y el respeto a la dignidad

de las personas, contribuye a evitar la violencia y el acoso
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escolar a fin de lograr una sana convivencia dentro y fuera

del aula.

Por ende, se piensa que existe un antes y un después en el
estudiante, al entender que sus acciones u omisiones
pueden afectar a terceras personas de manera negativa; de
ese modo, comprende la importancia de la congruencia que
debe imperar entre lo que decimos y lo que hacemos (en
sentido positivo), desde un punto de vista axioldgico-
valorativo; todo ello lo transmite a sus propios educandos, lo
adapta al nivel educativo en el cual se desempena y se
autopercibe como un el ejemplo para sus ninas, ninos,
adolescentes y/o jovenes adultos, no soélo en las relaciones
con sus estudiantes, sino también con sus seres queridos y/

o familiares, ya que va de lo profesional a lo personal.

De esa forma, se cumpliria con lo establecido por la Nueva
Escuela Mexicana y se atenderia lo sefnalado por Ledn
(2012): [...] La esencia de la educacion es educar, formar,

liberar, ordenar, disciplinar.

La buena educacion forma al nifo, a la nifa, al y la joven
para el desarrollo y construccion del ser humano agradable,
inteligente, productivo, libre, firme, sabio. El nifo y la nifa

deben educarse en amor, respeto y excelencia. Asi
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educados, cuando crezcan habran desarrollado al maximo
sus potencialidades desde muy temprano y estaran
dispuestos a luchar por los mas altos ideales de excelencia.
La otra educacion, dirigida a la perpetuacion social y a la
rigueza separada de la inteligencia y la justicia, es una
desviacion. Quienes son educados y educadas son capaces
de gobernarse a si mismos y asi mismas y de reafirmarse

cuando es necesario hacerlo [...]

De las ideas expuestas a lo largo de este documento, se
retoma la idea de que educar desde una perspectiva de
derechos humanos coadyuva a construir esa tan anhelada
excelencia humana, la cual se concibe como el fin ultimo de

la educacion (Ledn, 2012).
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EL APRENDIZAJE
COLABORATIVO Y EL METODO
DE POLYA EN UNA EXPERIENCIA
PARA ENSENAR ALGEBRA

Amayrani Rojas Chan

Resumen

Esta experiencia narra la puesta en marcha de una
propuesta de resolucion de problemas con ecuaciones. Con
apoyo en el aprendizaje colaborativo y el método de Pdlya,
se realizé una intervencion que buscaba indagar acerca de
como influia el uso de dichas estrategias en el rendimiento

de los estudiantes.

Para ese proyecto, se selecciond al grupo de primer
trimestre del nivel bachillerato, modalidad abierta, de la
UPAV, sede Catemaco, al cual le fueron aplicadas una
prueba inicial, una secuencia didactica y una prueba final. Al
realizar el analisis de datos, se encontrd que los estudiantes

pasaron de un rendimiento académico del 13% suficiente en
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la prueba pretest, a un 60% suficiente en la prueba postest.
Al emplear el método de Pdlya, los aprendientes
demostraron la identificacion de operaciones y férmulas,
siguieron pasos, verificaron sus resultados y reconocieron
los algoritmos necesarios. Mediante el aprendizaje
colaborativo, se observdo un cambio en las interacciones,
dialogo entre los estudiantes, y mas seguridad al compartir

Su opinidn y procedimientos.

Palabras clave

Aprendizaje colaborativo, ecuaciones lineales, método Pdlya, resolucion
de problemas

Desarrollo

La problematica que presentan los estudiantes al ingresar al
nivel bachillerato y especificamente en una modalidad
abierta se ve acrecentada en las asignaturas mas
complejas, por ejemplo, en matematicas. Por ello, es
importante establecer secuencias didacticas que se apoyen
en metodologias innovadoras, que dejen de lado la
ensefianza tradicional e incentiven a los estudiantes a
aprender y aplicar sus conocimientos en situaciones de su

vida cotidiana.
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Por esa razon, en esta experiencia educativa se planeo el
diseno de propuestas didacticas enfocadas en el
aprendizaje de las matematicas con base en la metodologia
de aprendizaje colaborativo y el método de Podlya. Se
selecciond una poblacion de estudiantes entre los 15 y 45
anos de edad, que por situaciones socioecondmicas no
pudieron continuar con sus estudios en una modalidad
escolarizada y son originarios de localidades aledanas al

municipio.

En el desarrollo de esta investigacion, se buscd que los
estudiantes modificaran su rendimiento académico, asi
como un cambio en el patron de aprendizaje individualista,
que asociaba las diferencias de edades y la escasa
aplicacion de metodologias innovadoras dentro de los
salones de clase a la falta de interaccion dentro de la

institucion.

Uno de los objetivos principales era disenar una propuesta
de intervencion didactica apoyada en el aprendizaje
colaborativo y enfocada en las problematicas detectadas en
la unidad didactica de algebra, aplicar secuencias de
actividades colaborativas en un grupo de estudiantes de
primer trimestre en las que resolvieran problemas

algebraicos que involucraran ecuaciones lineales siguiendo
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el método de Pdlya y valorar los resultados obtenidos al
desarrollar la propuesta de intervencion didactica, segun el
rendimiento académico de los estudiantes mediante una

prueba final.

Fases de la experiencia educativa

Esta experiencia educativa fue parte de una intervencion
que inicido con la deteccidon, realizada mediante
cuestionarios, de posibles problematicas en el area de
matematicas que presentaban los estudiantes; con ayuda
del docente de la asignatura de matematicas, se selecciono
al grupo de estudiantes que requeria mayor apoyo. De
acuerdo con ello, se definieron acciones por realizar y se
concretaron objetivos generales y especificos. Se requirio
una revision bibliografica de investigaciones previas para
detectar las etapas que incluiria la intervencion y se
desarrollaron los instrumentos: |la prueba inicial (pretest), la

secuencia didactica aplicada y la prueba final (postest).

Esta experiencia se implementd en una institucion educativa
con modalidad presencial abierta, por lo que las sesiones se
llevaron a cabo los fines de semana; la primera fase se
enfocd en indagar los conocimientos previos de los

estudiantes. Asi, antes de ensenar el contenido didactico, se
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aplicod el pretest (ver Anexo 1) con cinco problemas; esta
prueba se les entregd a los estudiantes de manera fisica y

tuvo una duracion de 50 minutos en una sesion de trabajo.

En la segunda fase, se llevd a cabo el tratamiento, que
consistid en una secuencia didactica para los 15 estudiantes
seleccionados. Las actividades de dicha secuencia se
desarrollaron en cuatro sesiones de 50 minutos por clase,
siguiendo una metodologia de aprendizaje colaborativo.
Durante la primera y segunda sesiones, se explicO paso a
paso la resolucion de problemas con ecuaciones lineales
siguiendo el método de Pdlya. En la tercera sesion, se
crearon grupos de trabajo colaborativo (explicando las
caracteristicas de estos) y se resolvieron problemas con
ecuaciones lineales. En la cuarta sesion, se utilizaron los
conocimientos adquiridos para resolver problemas con

ecuaciones lineales y se respondieron las preguntas en

grupo.

Fue en esa fase cuando se aplico el instrumento de
recoleccion de datos y la lista de control (ver Anexo 2) para
identificar las caracteristicas que cumplen los grupos
colaborativos al realizar la actividad. En la segunda sesion,
se proporcionod a los estudiantes la lista de cotejo de manera

impresa (ver Anexo 3), en la cual evaluaron individualmente
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los pasos del método de Podlya que pusieron en practica

para resolver los problemas.

Por ultimo, en la fase 3, se aplico la evaluacion, una prueba
postest impresa (ver Anexo 4) que contaba con 5 problemas
y sSu respectivo espacio para que los estudiantes
resolvieran, siguiendo las cuatro fases del método de Pdlya.
La aplicacion tuvo una duracion de una o hasta dos horas,
en caso necesario. Se dio un tiempo al final de la
intervencion para analizar los datos evaluando los
resultados de ambas pruebas mediante una escala de
valoracion de rendimiento académico con los siguientes
niveles: deficiente (menos de un problema), insuficiente (uno
a dos problemas), suficiente (tres a cuatro problemas) y
excelente (cinco problemas). De esta forma, se clasificaron

los aciertos obtenidos por cada uno de los estudiantes.

Al finalizar, se realizd un analisis comparativo de los
resultados obtenidos en el pretest y postest, por medio de
una tabla y una grafica creadas en el programa Excel. Se
compararon los porcentajes, los resultados y el nivel de
rendimiento académico; con esa informacion, se exploro la
conjetura planteada. Se concluyd con la evaluacion del

proyecto y se presentan las reflexiones finales.
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Intenciones didacticas

En la secuencia didactica, se busco implementar de manera
gradual un enfoque educativo para pasar de actividades
individuales a otras integradas colaborativamente. En el
nivel medio superior, el aprendizaje colaborativo eficaz no
debe quedar en el uso de unas estrategias colaborativas
aisladas y ocasionales, sino que implica trabajarlo de
manera transversal en todas las asignaturas que los

estudiantes cursan.

En esta ocasion, la secuencia de actividades esta enfocada
en cumplir con los principios basicos que presenta el
aprendizaje colaborativo, contribuir al logro de
competencias, objetivos, y a abordar el tema “ecuaciones
lineales: resolucion de problemas”. Por ello, a continuacion
se presentan las intenciones didacticas de las diferentes
actividades en relacion con aspectos mencionados del
aprendizaje colaborativo que resaltan los autores Collazos y
Mendoza (2006):

Establecer un estado de independencia positiva para lograr
la meta. Debido a esto, la actividad inicial de la secuencia
busco llevar a los estudiantes a identificar sus aprendizajes

previos de forma individual por medio de la estrategia SQA
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para, posteriormente, compartirlos en la clase; eso permitio
gue se estableciera un fin comun. En la segunda sesion, se
les planted un problema en el cual establecieron el
procedimiento para resolverlo con apoyo del método de

Pdlya.

Se pide cuenta de manera individual a cada estudiante
sobre su aportacion. En el desarrollo de la primera sesion,
los estudiantes trabajaron en grupos pequenos en una
actividad en la que se les guid para crear un mapa
conceptual sobre el tema de ecuaciones lineales; cada
miembro contribuyd en funcién de sus capacidades,
aportando puntos de vista y considerando la opinidon de sus
companeros. Al final, cada estudiante resaltd su aporte por

medio de una presentacion frente al grupo.

El desarrollo de habilidades para manejar la conducta e
interacciones de manera que lleven a la meta. Durante la
tercera sesion, se pretendid que los estudiantes
comprendieran el método de Pdlya por medio de ejemplos y
se establecio la resolucion de un problema con ecuaciones
lineales; en esta sesion, se trabajd en grupos pequenos
para que los estudiantes pusieran en juego su
comunicacion, creatividad, solucion de problemas, manejo

de conducta y curiosidad.
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La promocion de la interaccion. Este elemento del
aprendizaje colaborativo se procurd durante todas las
sesiones; intencionalmente, en el desarrollo de la actividad
de la sesion tres, los estudiantes resolvieron problemas de
manera individual; posteriormente lo explicaron cara a cara
a otro comparnero y viceversa, con lo cual se cred una

cadena de aprendizaje entre los miembros del equipo.

El procesamiento grupal que consiste en que los miembros
del grupo reflexionen acerca de su desempeno, reconozcan
lo positivo e identifiquen lo que necesitan para lograr la meta
del equipo. Este ultimo elemento se reflejd en la cuarta
sesion, en la que los estudiantes trabajaron en la resolucion
de problemas con ecuaciones lineales siguiendo el método
de Podlya. De manera colaborativa, los estudiantes
decidieron qué problema resolveria cada miembro
individualmente. Después de resolver el problema, cada
estudiante comparti6 sus aprendizajes a través de un
archivo multimedia; finalmente, dialogaron sobre las
dificultades que tuvieron al trabajar solos o con apoyo de

Sus companeros.

Un buen disefio de actividades, organizadas en una
secuencia didactica, resultd basico para conseguir una

interaccion social entre los miembros del grupo.
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Investigaciones realizadas afirman que utilizar metodologias
colaborativas presenta mayores fortalezas, como mejorar el
conocimiento, comunicar ideas, aumentar el respeto,
mostrar tolerancia hacia las opiniones de los otros y mejorar
la capacidad de analisis, toma de decisiones e interés por el

aprendizaje (Guerra et al., 2018).

Secuencia de actividades

La secuencia didactica (ver Anexo 5) se organizd en cuatro
sesiones sobre el tema “ecuaciones lineales: resolucion de
problemas” para los estudiantes de primer trimestre de
bachillerato UPAV. Cada una de las sesiones incluia un
inicio, desarrollo y cierre, asi como un objetivo particular por
sesion. En la primera, se buscaba definir los conceptos de
ecuaciones lineales y de resolucion de problemas; en la
segunda, comprender el método de Pdlya y sus pasos para
resolver un problema con ecuaciones lineales; en la tercera
sesion, resolver problemas con ecuaciones lineales de
manera colaborativa y en la cuarta, aplicar el método de
Pdlya en la resolucion de problemas con ecuaciones
lineales. En el Anexo 5, se encuentra un link de descarga
donde podran revisar la planeacion de las actividades

desarrolladas en esta experiencia educativa.
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Resultados y Conclusiones

Al iniciar esta intervencion, se planedé una pregunta
orientada a observar los resultados segun el rendimiento
académico de los estudiantes de primer trimestre del
Bachillerato UPAV, antes y después de poner en marcha una
propuesta de intervencion apoyada en el aprendizaje
colaborativo para la resolucion de problemas algebraicos
gue involucran ecuaciones lineales siguiendo el método de
Pdlya. Estas observaciones tienen como respaldo el analisis
de datos de la aplicacion de la prueba pretest y postest. Al
comparar los resultados de las pruebas, se observd que
inicialmente un 40% de los estudiantes presentaba un nivel
deficiente y un 46% se encontraba en el nivel insuficiente; al
comparar con los resultados del postest, se observo que un
mayor porcentaje de estudiantes (60% del grupo) logro

alcanzar un nivel suficiente.

Si se compara el comportamiento en el nivel de rendimiento
académico de los estudiantes, se observa un cambio
considerable en el porcentaje de estudiantes que mejoraron
de manera positiva. Al hacer la comparacion de los
resultados porcentuales, se advierte una disminucion del

33% en el nivel deficiente, una disminucion del 14% en el
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nivel insuficiente y un incremento del 47% en el nivel

suficiente.

De igual forma, los estudiantes pasaron de resolver solo un
problema correctamente en la prueba pretest a resolver mas
de tres problemas en la prueba postest. Esto lleva a
reflexionar sobre el hecho de que la intervencion didactica
fue beneficiosa para incrementar el numero de estudiantes
en el nivel de rendimiento académico suficiente. Aunque aun
existe una brecha importante para alcanzar el nivel
excelente, se observa que los estudiantes de primer
trimestre de bachillerato UPAV tras resolver los problemas
con ecuaciones lineales siguiendo el método Pdlya y
apoyados en el aprendizaje colaborativo, mejoraron no solo
el conocimiento conceptual, sino también procedimental y

actitudinal.

Se concluye que la aplicacion del método de Pdlya permitio
crear estrategias o heuristicas para el aprendizaje y la
resolucion de problemas matematicos, en los cuales los
estudiantes identificaron los datos, plantearon las
ecuaciones lineales y en algunos casos las desarrollaron,
aungue aun persiste el problema de establecer las
operaciones pertinentes para llegar al resultado correcto y

de esta forma poder comprobar sus resultados. En el mismo
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sentido, al observar las acciones de los estudiantes dentro
del aula, se puede concluir que pasaron de un papel pasivo
a uno activo al contribuir con su aprendizaje y el de sus
companeros. En los grupos de trabajo, se propusieron
metas y se crearon planes; también se incrementd la
responsabilidad de los miembros de la clase y mejord su
capacidad de investigar, analizar, colaborar y relacionarse

con sus iguales.

De esta forma, esta experiencia educativa contribuy6 a la
puesta en practica de un modelo de educacion matematica
que conjugaba el aprendizaje colaborativo, el método de
Pdlya y la resolucion de problemas algebraicos. Por ello, se
advirtié que al llevar a cabo el aprendizaje colaborativo y el
método de Pdlya juntos, los estudiantes mejoraron su
capacidad de investigar, trabajar en equipo, expresarse de
forma clara y precisa, promover relaciones y companerismo,
asi como de desarrollar estrategias que les permitieron
resolver problemas con ecuaciones lineales. De esta forma
se contribuye con una nueva mirada en el area de las

matematicas, en un contexto rural y en modalidad abierta.
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Recomendaciones

La experiencia educativa requirid mucho trabajo por parte de
los estudiantes, la institucion y el docente. El proceso de la
implementacion presentd limitaciones debido a la falta de
recursos tecnoldgicos en el salon de clases, asi como
porque no todos los estudiantes aceptaban facilmente las
clases basadas en el aprendizaje colaborativo; algunos de
ellos no mostraban disposicion para contribuir en grupos de
trabajo o reunirse con sus companeros. Respecto al
desarrollo de algunas actividades, los estudiantes no
contaban con aprendizajes previos sobre la aritmética y el
algebra, lo cual dificultd poner en marcha la propuesta
didactica, por lo que se aumento el tiempo establecido para
recuperar los conocimientos anteriores.

Se recomienda, por consiguiente, que esta propuesta sea
desarrollada con los estudiantes que requieran mayor
apoyo; su diseno permite el trabajo con aquellos que se
encuentren recursando primer semestre o con estudiantes
de otros contextos, como escuelas con modalidad
escolarizada. En estos casos, se sugiere extender el tiempo
para la puesta en marcha, por lo menos de seis a ocho
sesiones, a fin de observar mejores resultados. Seria
conveniente replicar un estudio similar, pero con un mayor
numero de estudiantes que compartan caracteristicas como
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la edad, ser recién egresados de nivel secundaria o contar
con los conocimientos previos para comprender el tema.
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Anexos

Anexo 1

Se presenta una evaluacién inicial que consté de cinco problemas, los
cuales fueron adaptaciones de problemas, organizados de menor a
mayor complejidad, en los que se exploré el conocimiento sobre la

resolucién de problemas con ecuaciones lineales.

Link:https://drive.google.com/file/d/

1smsRzDLOOWxBPaknEWpJGxZvV1XWu5Ga/view?usp=sharing

Instrumento 1. Prueba Pretest

Finalidad: Indagar en los conocimientos previos de los estudiantes de primer trimestre de
bachillerato UPAV, scbre el tema de ecuaciones lineales y la resolucidn de problemas.

Forma de aplicacién: Se propardena a les estudiantes una evaluacidn impresa de manera individual,
se les selicita reselver cada uno de los problemas, colocar el proceso de resolucién y las operaciones,
Tendran un tiempe de 50 minutos para responder los cinco problemas.

Nombre del estudiante:
Grado y grupo:

Docente aplicador: Amayrani Rojas Chan
Fecha de apli

Instrucciones: Lee y resuelve cada uno de los problemas planteados a continuacidn, debes tomar en
cuenta la relacidn entre los objetos, medidas y personas, para establecer una incdgnita y con ello
un modelo matematico en lenguaje algebraico que te permita resolver dicha incdgnita y la solucidn
del problerna. Por favor de colocar |as operaciones realizadas para encontrar la solucion.

1. Josué esta jugando a las fichas, sabe que la suma de dos fichas es 175y
que una de esas fichas es siete unidades menos que la primera ficha
& Cudles son los nimeros gue tienen las fichas?

2. Manuela tiene 33 afios y su hijo 7. ;Cuantos afios deben pasar para que la
edad de la madre sea tres veces la del hijo?

3. El perimetro de un rectidngulo es 58 cm, si su base es cinco centimetros

mayor que su altura ;Cudles son sus dimensiones?

4. La longitud de la base de un tridngulo equilatero es tres unidades mayor
que la medida de la altura. Si el perimetro del tridngulo es 213 ,Cudl es la
medida de la base?, recuerda que x representa la medida de la altura.
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Anexo 2

Se muestra el instrumento organizado en una tabla que contiene
criterios para evaluar el logro de las fases del método de Pdlya
(comprender el problema, concebir un plan, ejecucién del plan,
examinar la solucién obtenida). Cada fase contiene items (preguntas)
que permitieron a los estudiantes autoevaluar los pasos del método
puesto en practica al resolver los problemas durante la propuesta
didactica.
Link:https://drive.google.com/file/d/
1Xni3zFcSxAX4HM56GInUQ18G7kTuClLyz/view?usp=sharing

Instrumento 3. Lista de control para docente
Finalidad: Observar los grupos de trabajo colaborative y si estos cumplen con las caracteristicas que
establece los autores Echazarreta et al. {2009) sobre el aprendizaje colaborativo.

Forma de aplicacién: Este instrumento serd utilizado por el decente al término de la sesidn de
trabajo, donde a partir de la observacin previa determinard si los integrantes de cada equipo
cumplen con los indicadores presentados.

Lista de control por equipo. Caracteristicas del aprendizaje colab

Nombre de los estudiantes que ferman el equipo: |
Aplicador: Amayrani Rojas Chan
|

Facha:

Indicadares Si No | Observaciones

1. La formacion de los grupos de

frabajo  es heterogénea en

habilidad y caracteristicas de los
miembros.

2. Existe una fuerte relacion de
interdependencia entre los
diferentes miembros del equipo.

3. Hay wuna clara responsabilidad
individual de cada miembro del
arupo.

4, Cada miembro tiene su parte de
responsabilidad para la ejecucion
de |as acciones en el grupo.

5. Se persigue el logro de objetivos
a traves de |a realizacion
(individual y conjunta) de tareas.

6. Los eswudiantes paricipan de
maneara respetuosa y ayudan a2
sus compafieros miembros del
equipo.

7. Tienen la capacidad del diglogo,
comparten herramientas con sus
compafieros y esta abiero a
recibir otras.
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https://drive.google.com/file/d/1Xni3zFcSxAX4Hm56GlnUQ18G7kTuCLyz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Xni3zFcSxAX4Hm56GlnUQ18G7kTuCLyz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Xni3zFcSxAX4Hm56GlnUQ18G7kTuCLyz/view?usp=sharing

Anexo 3

Se muestra el instrumento que sirvié de apoyo al investigador al realizar
la observacién. Contiene una tabla con indicadores relacionados con las
caracteristicas del aprendizaje colaborativo, segin Echazarreta et al.
(2009). cuenta con siete indicadores los cuales se responden con un si o
no y observaciones.
Link:https://drive.google.com/file/d/
10zGagBTgH4hKtgpgsv6A99AQKeDOR7wy/view?usp=sharing

Instrumento 2. Lista de cotejo para estudiantes

FInalldad: Que los estudiantes autoevallen el proceso ocupade para la resclucian de prablemas con
ecuaciones lingales siguienda &l método de Pélya.

Forma de aplicacidn: Este instrumento serd utilizado para recolectar intormacian sobre los pasos
logrados por los estudiantes en la resolucidn de los problemas planteados dentro de la propuesta
didactica. Sera entregado de manera individuzl al término de la segunda sesion de trabajo, previo

&l postest.
Lista de cotejo. Pazos del métado de Palya
Nombre del |
astudiante:
Fecha:
Indicadaras Si lo | Ma lo | Obsarvacicnes
realicé realicé

Lei el problema las veces
gue fueron necesarizs para
entenderlo.

Obtuve todes los datos gue
aporté el problema v
estableci el ral dentro del
mismao,

Flanteé = problema con
mis propias palabras.
Plasmé de forma grifica,
dibujo o esquema, el
problema.

Camprensidn del
problema

Propuse estrategias de
solucidn del problemz =2
partirde mis conocimiantas
previos,

Cancehir un plan

Identifigué las operaciones
w formulas nacesarias para
poder realizar &l pracess de
resalucion.

Realice los pasos correctos
para encontrar el resultado
del prablema.

Si fue necesario, regresé al
problema v replant=é de
nueva el procesa.

Ejecucidn del plan

224


https://drive.google.com/file/d/1ozGagBTqH4hKtgpqsv6A99AQKeD0R7wy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ozGagBTqH4hKtgpqsv6A99AQKeD0R7wy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ozGagBTqH4hKtgpqsv6A99AQKeD0R7wy/view?usp=sharing

Anexo 4

Se muestra prueba final, la cual contiene cinco problemas que siguen
las mismas caracteristicas del pretest, asi como un espacio determinado
para que los estudiantes establezcan los pasos siguiendo el método de
Polya. Con esta prueba, se analizaron los resultados obtenidos para
observar si presentan cambios en relacién con en el pretest.
Link:https://drive.google.com/file/d/
1FTVwetuXfsQOONPXsGmYAHCL?12UPf8mo/view?usp=sharing

Instrumento 4. Post test

Finalidad: Indagar en los conocimientos posteriores de los estudiantes de primer trimestre de
bachillerato UPAY, sokre &l tema de ecuaciones lineales y a resolucidn de problemas. Az, realizar
un andlisis de los cambios obtenidos al aplicar una secuencia de actividades apoyadas en el
aprendizaje calaborativa v el métoda de Pdlya.

Forma de aplicacion: Se les proporciona 3 los estudiantes una eveluacicn impresa de manera
individual, =2 les solicita reselver cada uno de los problemas, colocar el procese de resalucian y las
operaciones. Tendrén un tizmpo de 50 minutos para responder los cinco problemas.

Nombre del estudiante:

Grado y grupo:

Decente aplicador: Amayrani Rojas Chan
| Fecha de ampliacion:
INstruCEinnes:

1) Lee cada une de los problemas planteados & continuacion.

2) Delermina que informacion u operaciones gue resuelven dicha problema.

3) Coloca los dates y procedimiento en cada fase: compresidn del problerna, concebir
el plan, gjecucikdn del plan v examinar la solucidn.

4) Comprueba que tus resultadas sean los corectos y enfrega & tu docente,

1. Manuel guiere colocar luces en una de las partes mas larga de su patio,
conoce gue todo el rededor del patio mide 36 medros. Si largo del patio
mide tres veces lo ancho patio, ;Cuantos metros de luces debera comprar

para su pared?

Pascs del matada de Palya
1. Comprension del problema:

2. Concebir un plan
3. Ejecucian del plan

4. Examinar la solucion

2. Julieta tisne 28 afios menos gue su padre v dentro de 5 aiios, su padre
tendra el quintuplo de los que entonces tenga ella. ;Que edad tienen cada

uno en la actualidad?

Pasos del métoda de Pélya
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https://drive.google.com/file/d/1FTVwetuXfsQQNPXsGmYAHCL912UPf8mo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FTVwetuXfsQQNPXsGmYAHCL912UPf8mo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FTVwetuXfsQQNPXsGmYAHCL912UPf8mo/view?usp=sharing

Anexo 5

Se presenta la planeacién de la secuencia didéctica desarrollada en la

experiencia educativa; cuenta con cuatro sesiones organizadas para

trabajar diferentes tematicas por semana.
Link:https://drive.google.com/file/d/1Ek-X8ndegnan5z2ni-

caZHIIRTWBJSxD/view?usp=sharing

Secuencia didactica

Secuencia didactica

Mivel Educacion Media Superior (Bachillerato General-Ahierta)
educative

Modalida | Presencial

d

Asignatur | Matematicas | — Primer trimestre

abordar

Tema por | Ecuaciones lineales: Resolucidn de problemas

Compete | Generica;

reflexiva,

ncia 8. Participa y colabora de manera efectiva en
equipos diversos

6.2 Aporta puntos de vista con apertura y
considera los de otras personas de manera

Disciplinar:

2. Formula y resuelve
problamas
matematicos,
aplicando  diferentes
enfoques,

Objetivo: | Resolver problemas reales o hipotéticos que involucren ecuaciones |
lineales siguiendo el meétodo de Pdlya v spoyado del aprendizaje
colaborativo.

Tiempo: Cuatro sesicnes {200 minutos en total)

SESION 1 |
Objetivo de la sesidn: Definir el concepto de ecuaciones lineales y resolucion de
problemas,
Momentos Actividades de Actividades de Lo que se
ensefanza aprendizaje espera
(docente) (estudiantes) con la
actividad
Indagar en los | El estudiante creard una
cnncimmlentos tahla del tres columnas Ourante Iz
previos de |os|en su libreta, en esta o
: actividad
estudiantes  con | respondera: se espera
respecto al tema. | Lo gue s&; informacion e e
Inicio A Bl in salinee: estudiantes
Lo gue quwero saber: .
| Anotar el lema |dudas o incognitas oo @
Sequend conar 9 interactuar
a ecuaciones sobre el terma. o
didactica lineales: Lo que aprendi” permite e
de la resolucion de | verificar el aprendizaje eaquUinos
clase problemas™ en el | alcanzado, 58 i
. . . X compartan
pizarrén. responderd hasta el final | _
de las sesiones | o e
tos v dudas |
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https://drive.google.com/file/d/1Ek-X8ndegnan5z2ni-caZHlIRTWBJSxD/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ek-X8ndegnan5z2ni-caZHlIRTWBJSxD/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ek-X8ndegnan5z2ni-caZHlIRTWBJSxD/view?usp=sharing

Amayrani Rojas Chan

Es Licenciada en Educacion Primaria por la Escuela Normal
Juan Enriquez, Licenciada en Ensenanza de las
Matematicas por la Universidad Abierta y a Distancia de
México, cuenta con una maestria en Educacion Basica por
la Universidad Pedagdgica Veracruzana y actualmente esta

cursando el Doctorado en Educacion.
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Labora como docente de nivel Primaria en el municipio de
San Andrés Tuxtla, y es Tutora de docentes de nuevo
ingreso por parte de la Secretaria de Educacion de
Veracruz. Asimismo, es profesora de asignatura en el area
de exactas en nivel bachillerato de la UPAV y Secundarias

Generales.

Fue acreedora del Reconocimiento a la Practica Educativa
por parte de USICAMM en 2023, ha impartido cursos sobre
procesos de admision y promocion docente, la Nueva
Escuela Mexicana y planeacion didactica a nivel multigrado.
Ademas, cuenta con experiencia en la formacion de
facilitadores del aprendizaje, habilidades digitales y
plataformas de educacion virtual. Sus principales areas de
interés son el uso de la Inteligencia Artificial en la educacion,

la matematica educativa y la formacion docente.
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