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1.

1.1 Suscribir el Programa de Trabajo.

ENLACE

OIC

DGFI

Programa Anual de Trabajo 1 1

2.

2.1 Promover la Contraloría Ciudadana. ENLACE
Publicaciones en página web y 

redes sociales institucionales
35 5 5 5 5 5 5 5

2.2 Constituir Comités de Contraloría Ciudadana. ENLACE Acta constitutiva 52 12 12 6 2 10 8 1 1

2.3 Capacitar a los Comités de Contraloría Ciudadana. ENLACE Constancia de capacitación 52 12 12 6 2 10 8 1 1

2.4
Entregar folios de acreditación a los integrantes de los Comités 

de Contraloría Ciudadana.
ENLACE

Recibo de folios de 

acreditación
52 12 12 6 2 10 8 1 1

2.5
Aperturar sobres que contienen cédulas de vigilancia e/o 

informes.

ENLACE

OIC
Acta de apertura de sobres 6 1 1 1 1 1 1

2.6 Entregar reporte detallado de solicitudes en acto de apertura. ENLACE
Detalle de solicitudes en acto 

de apertura
6 1 1 1 1 1 1

2.7
Entregar reporte detallado de evaluaciones de percepción de 

calidad.
ENLACE

Detalle de evaluación de 

percepción de la calidad
6 1 1 1 1 1 1

3.

3.1 Entregar reporte de operatividad.* ENLACE Reporte de operatividad 3 1 1 1

3.2 Entregar informe de evaluaciones de percepción de calidad.* ENLACE
Reporte de percepción de la 

calidad
3 1 1 1

3.3 Entrega del reporte de seguimiento y de atención a solicitudes. ENLACE
Estado de atención de 

solicitudes
6 1 1 1 1 1 1

3.4
Verificar el funcionamiento de los Comités de Contraloría 

Ciudadana.
ENLACE

Verificación del 

funcionamiento de comités
70 10 10 10 10 10 10 10

3.5
Efectuar reuniones de seguimiento al Programa Anual de 

Trabajo autorizado.

ENLACE

OIC

DGFI

Minuta de seguimiento al PAT 6 1 1 1 1 1 1

3.6 Entregar Reporte de Avance de Actividades. **
ENLACE

OIC

Reporte de avance de 

actividades
4 1 1 1 1

3.7 Entregar Informe Anual del ejercicio 2025.***
ENLACE

OIC
Informe Anual 1 1

Lineamientos Generales para la Promoción, Constitución y Operación de los Comités de Contraloría Ciudadana   

* Artículo 36 y 37 

** Artículo 35 

*** Artículo 38 

2.     CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE CONTRALORÍA CIUDADANA EN LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN DE VERACRUZ EJERCICIO 2026
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